Uma for¢ca estranha entra no ar
e abre novos espacos

Elizabeth Carmona Leite

Fol no momento em que a doenca do presidente Tancredo Ne-
ves, gerou um sentimento de fé, esperanca e solidariedade, unindo
& nacdo em torno de wm pensamento comum, que pudemos cons-
tatar claramente a a¢io dos melos de comunicagéo de massa.

Agindo, de certa forma, como um “espelho” do cotidizno, com-
portando-se como uma espécle de filtro e reforcador do sentimen-
to da sociedade, o rdadio, é o meio mais democritico de todos, pols
chega de forma direta e instantfnesa, as mals diferentes camadas da
populagiao, nos mais distintos locals, durante 24 horas, num quase
estado de onipresenca.

¥ evidente que a situacio dos fatos fez com que & populagio co-
mo um todo, estivesse ansiosa na busca da informagdo. Estivemos
todes o tempo todo, dvidos por noticias. Sob este aspecto, o réddio,
um meio com amplos dotes técnicos, o gue o privilegia ante aos
demeis, devido & agilidade, versatilidade, alcance e penetracdo, é
até insuperdvel, por ser meais riapido e econ6mico, quanto & eficién-
cia no papel de informar.

Colado aos ouvidos de cada cidadfo, em aparelhos miniaturiza-
dos, ele €, sobrefudo, um grande companheiro. No movimento do
despertar da cidade, junto a todos os seus ruidos caracteristicos,
inclue-se também o girar do botdo, que liga milhares de receptores
nos quartos, banheiros, cozinhas, automdveis e escritérios, num ges-
to habitual de quase todos os cidadaos que buscam a noticia, a in-
formacgio,

Apesar das vigilincias e muitas restricbes que blogueiam o livre
exercicio da informacio, o rddio -cumpre essa funcdo com muita po-
pularidade e lealdade de audiéncia. Desfruta, assim, de um status
conquistado nio somente pelos seus recursos técnicos, mas princi-
palmente em funcio das condigcbes reais de nosso pais — dimensodes
continentais, indices preocupantes de analfabetismo, baixo poder aqui-
sitivo, inexisténcia do hédbito de leitura, fatores que lhe conferem
forca e responsabilidade especiais na acdo informativa de sua co-
municagio,

A mensagem noticiosa no réddio, especificamente o paulistano, de-
pendendo da orientagdo seguida pelas quase 30 emissoras, pode cons-
tituir-se num apéndice da programagio, ¢ que, em Trealidade, ocor-
re na maioria das estagSes que operam na faixa de FM, necessdrio
a0 cumprimento dos 5% estabelecidos pela lei, ou entio sua espinha
dorsal, desdobrando-se em outras feigfes, como por exemplo na
prestacdo de servigos de utilidade publica, tais como em algumas
emissoras da faixa de AM — a Jovem Pan, Bandeirantes, Excelsior e
Eldorado.

Em momentos de comogio, rendendo-se & reportagem, o gue in-
felizmente nao ocorre com freqliéncia, o rddio demonstrou ser um
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eficiente canal do sentimento civil da populac¢fo, informando, aler-
tando, mobilizando e até promovendo catarses de solidariedade.

Porém, o que chama & atengho, ¢ que as informacdes e os fatos
relacionados com a doenga de Tancredo Neves, extrapolaram ao &m-
bito das emissoras de predominfincia jornalistica., Ispantosamente,
outras emissoras, as ditas “populares”, como & Record, & Capital, a
Globo e a Gazeta AM, também voltaram suas atengbes 2o jornalis-
“mo, & informacho.

Essas emissoras de cardter predominantemente jornslistico, du-
rante aqueles dias dificeis, de grande expectativa, como em outras
situagbes semelhantes -— atentados, incéndios, greves, votagéo no co-
légio eleitoral, puderam reafirmar sua credibilidade e mostrar um
bom trabalho de suas equipes, em esforgos de cobertura que surti-
ram bons efetios. Segundo Mauro Ramos, colunista especializado
do Didrio Popular, a audiéncia radiofénica aumentou em quase 100%
numa constante busca do ouvinie pela informagio, aumento esse
concentrado basicamente naquelas rddios de tradigio jornalistica
{Diario Popular 16/04/85).

Que forga ¢ essa que levou por exemplo um comunicador perso-
nalista como Zé& Béttio, a abrir espago em seus programas digrios,
a um boletim informativo sobre o estado do presidente? Que forga
é essa que levou a Rddio Record a enviar um repdrter especial a
Sfo Jodo Del Rey, cobrindo a vigilia catdlica em torno de Tancredo
Neves? Que forga ¢ essa que levou a Rédio Gazeta a organizar uma
mesa-redonda que ndo falasse de esporte, e sim das sucessivas ope-
racgbes do lider da Nova Reptiblica, com a presenca dos meédicos do
Hospital das Clinicas, debatendo e esclarecendo a populagio?

Este ¢ um fato novo. Em momentos recentes, como todo o de-
senrolar da campanha das diretas nada disso ocorreu. Na verdade,
0 que esteve por trés daquela movimentagao € que o atual estado
de coisas, gerou um sentimento de esperanca , solidariedade e fé,
em torno do sofrimento do ser humano Tancredo Neves, e gue ca-
sava-se muito bem com a linguagem encontrada freqilentemente nas
programacgdes das estagbes mais populares. Eli Correia elogiou, atra-
vés de seu programa na Rddio Globo, o fotdgrafo que ofereceu seu
rim, sadio, & familin Tancredo Neves, num gesto de extrema solida-
riedade. Nessa faceta do Rddio AM, a relacdo Intima que se estabe-
leceu entre o comunicador e o ouvinte aleangou grande nivel de cum-
blicidade em torno de sentimentos comuns como por exemplo o so-
frimento e a religiosidade.

De uma forma geral a programacao do rddio AM voltada & ex-
ploragao do gosto popular apresentou-se como um grande almana-
que onde prevaleceu a idéia do ato comunicativo através da emoggo.

O tom foi o de exaltagio dos sentimentos numa linguagem su-
perlativa construida a partir de clichés que remetiam a temas que
enrcontraram total ressonéincia em grande parte do piblico. A pala-
vra falada investida de coloragao emocional impondo uma ténica exa-
geradamente otimista filtrou uma realidade distante das verdadei-
ras dificuldades através dos apelos ao sentimento positivo, amor, fe-
licidade e fé,

Além do fato de ser o presidenteeleito da Nova Repiblica o
alvo dessa movimentacfio, sem dudvida, as informagdes sobre seu es-
tado de salide s6 foram divulgadas com tanta veeméncia por essas
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emissoras por se tratar de um “fildo" altamente compativel com
aquele que habitualmente € explorado peols comunicadores do ri-
dio AM.

Tudo isso pode ser constatado diariamente na postura e na lin-
guagem de muitos comunicadores que atrds dos microfones acaba-
ram suprindo em certo sentido as caréncias emocionais de um pu-
blico ouvinte tdo desprivilegiado como a nossa populacio em geral.
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Uma prova de fogo para

a luta contra a desinforma¢do

Carlos Eduardo Lins da Silva

Todas as instituicbes sociais passaram por uma prova de fogo
com a doenga do presidente-eleito Tancredo Neves. A jornalistica
também. De repente, a imprensa se viu diante de um fato que nin-
guém podia prever, com desdobramentos que se prolongaram por
38 dias, com as noticias sendo descobertas e divulgadas a gqualquer
hora do dia ou da noite e uma densa cortina de despistamento para
ser rompida.

Numa sociedade moderna, como a brasileira, os jornalistas acos-
tumam-se a ter os eventos programados de modo a facilitar sua ta-
refa de recolher e divulgar as informacdes. Os politicos, os empre.
s4rios, os artistas, todos tém interesse em ter noticias a seu respeito
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a imprensa:
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