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Resumo

O desenvolvimento da pesquisa nas escolas de comu-
nicagio depende de um conjunto de fatores condicionantes.
Eles sdo primeiramente o modelo pedagégico e o modelo
de formacio cultivados pelas escolas. A natureza da pesqui-
sa depende do sentido que a formacio tedrica toma para o
profissional da comunicac¢ao. Define-se essa pesquisa como
didatica e centrada na produ¢iao da comunicacio. E, final-
mente, estio as condicdes para a implantacio de uma 4rea
de pesquisa e para o dominio da pesquisa pelos docentes
nas escolas de comunicacio.
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Resumen

El desarrollo de la investigacion en las escuelas de
comunicacién depende de un conjunto de factores
condicionantes. Esos son primeramente el modelo pedagd-
gico y el modelo de formacién cultivados en las escuelas. La
naturaleza de la investigacién depende del sentido que la
formacién tedrica toma para el profesional de la
comunicacién. Esa investigacién es definida como didActica
y centrada en la produccién de la comunicacién. Y, final-
mente, estin las condiciones para la implantacién de una
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drea de investigacién e para el dominio de la investigacion
por parte de los docentes en las escuelas de comunicaciért.

Palabras-clave: pesquisa de comunicacién, ensino de

comunicacién, modelo pedagégico, modelo de formacién,
ensino y préctica de la pesquisa.

Abstract

Development of research in communications schools
depends on a set of factors. First place there are pedagogical
and formational models raised by schools. The nature of
research depends on the sense that theoretical formation
malses to the professionals of communication. Such research
is defined as didactical and centered on the production of
communication. And, finally, there are the conditions of
implanting a research area and the research knowledge
prossessed by the teachers of communication schools.

Keyboards: communication research, communication feaching,
pedagogical model, formation model, teaching and pratical
of research.

EES L LT b

Modelo pedagégico e modelo de formagéo em
comunicagdo

A ssumindo o principio do “historicizar sempre”, sabemos que as de-
mandas pedagégicas visando préticas profissionais de comunicagio
sdo sempre resultado da atuag@o de processos de comunicagdo numa socie-
dade. Dado que esses processos s3o fundamentalmente histricos, modelos
pedagdgicos relacionados a demnandas de comunicagio sempre derivaram
de uma vinculagdo concreta com interesses econdmicos determinados e com
certas perspectivas do que sejam préticas profissionais de comunicago.
Por isso 0 questionamento dos modelos pedagdgicos que estio na base do
ensino da comunicagfio no Brasil néo deve ser feito a partir de sua abstragio
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ou deslocamento histéricos, mas antes com base na sua alta funcionalidade
com esses interesses e perspectivas.

Em virtude do acelerado processo de desenvolvimento do mercado
cultural no Brasil, nos tltimos 40 anos, balizando as dindmicas culturais
que se vivem hoje no pafs, o campo da comunicagio - seu estudo e seu
ensino - foi conformado principalmente pela visao de uma particular prati-
ca profissional, condicionada por sua vez por um mercado de trabalho
cenfrado nos meios de comunicagio.

Essa redutora perspectiva midiacentrada das demandas sociais de
comunicagio tem estado na base da articulagdo entre 0 modelo pedagégico
imperante nas escolas de comunicagdo e o tespectivo campo profissional e
suas praticas.

A nosso ver, essa articulagio se expressa num duplo sentido. O pri-
meiro é o sentido explicito, visivel; que se projeta nocurriculo do curso de
Communicagao Social - dispositivo que permite detectar empiricamente as
16gicas que regem os dominios dos saberes e das habilidades (disciplinas
tedricas, especificas, préticas), permitindo por isso a critica imediata (ainda
mais quando o curriculo € centralizado por um érgdo federal como no Bra-
sil). J4 contamos - na curta existéncia de cerca de 30 anos de cursos de
comunicagfo no pais - com uma seqiiéncia de 4 estruturas curriculares (69,
71,78, 84), 0 que dd uma média de 7,5 anos por curriculo.

O segundo sentido, implicito, e talvez o mais importante, dessa arti-
culagdo do modelo pedagdgico com as préticas profissionais de comunica-
¢do, encobre a relagéo entre formagdo e comunicagio que af se acha embu-
tida. Dificilmente a reflex?o, mesmo critica, é realizada neste nivel, quando
o empenho deveria estar em pensar e repensar, com base na experiéncia
académica acumulada, as relagGes entre concepgdes de Comunicagiio e
de educacgio presentes no modelo pedagogico das escolas.

De modo esquemdtico, pode-se detectar a existéncia de pelo menos
cincomodelos ou concepgdes de comunicagdo historicamente que vém
orientando a formagdo do comunicador pelas escolas.

O modelo difusionista, assentado sobre a agdo de emissores empe-
nhados na propagagfo de informag&o crescente para piblicos que aumen-
tam e se fragmentam progressivamente em cendrios internacionalizados; o
modelo sistémico, que vive da divisao funcional e nic-conflitiva entre
emissores ¢ receptores, produtores e consumidores, criadores e piiblicos,

56 INTERCOM - Rev. Bras. de Com., 5. Poulo, Vol. XVIIl 22, pég. 54-67, jul./dez. 1995



divisdoque é assumida como “natural”, antes de atribufda a processos his-
téricos como a divis2o social e a 16gica do mercado; omodelo ideoldgico,
pelo qual a politizacdo conduz a comunicagdo a gravitar ao redor da questio
daideologia, convertendo-a no dispositivo totalizador dos discursos massivos.
A remessa direta a esquemas de dominagfio reduz os conflitos e as contradi-
¢0es sociais a expressdes funcionalizadas da reprodugio social do sistema;
o modelo informacional, segundo o qual comunicar € fazer circular uma
mensagem, com ¢ minimo de ruido € 0 miximo de rentabilidade informati-
va. E o modelo hoje hegemonico em fungfio da legitimidade tedricaalcancada
e que seajusta A concepgao difusora de comunicagao e amplia a concepgao
sistémica, seja peloreforgo  ahistoricidade dos processos comunicacionais,
seja pelas virtualidades descentralizadoras da informética que redefinem as
1égicas do mercado € do privado; e finalmente omodelo cultural, de cons-
trucdo mais recente, que afirma a natureza negociada e transacional, da
comunicagio, e nega o receptor como ponto de chegada do sentido de uma
obra.

Nos processos de comunicagio ocorrem apropriagdes, isto €, a ati-
vagédo das competéncias culturais (produtivas) dos receptores ereconheci-
mento das diferencas, isto €, a afirmagao de identidades passa pela comu-
nicagio como encontro/conflito consigo/com o outro. “Estamos fazendo uma
proposta em que comunicar cultura ndo se reduz a ampliar o pdblico consu-
midor nem sequer a formar um piiblico consciente sendo que possibilite a
experimentacio cultural, a experiéncia de apropriagdo e de invengdo, o
movimento de recriagio permanente da identidade.!

Constatar e explicitar a concepgao dominante de comunicagio que
orienta a formagao do comunicador e d4 sentido ao conjunto do ensino e do
curriculo € uma tarefa fundamental que deveria ser desenvolvida periodica-
mente pela escola a fim de avaliar a sua experiéncia pedagégica. Além
disso, essa explicitagio passa necessariamente pela andlise dos modos de
relagdoque o trabatho pedagégico da escola mantém com as concepgtes de
comunicagio acima esquematizadas.

Em outras palavras, aformagao educativa do comunicador depende
da concepgdo de comunicagdo adotada e também do tipo de relagio que
mantém com ela, que pode ser de dependéncia, de apropriagfo ou de inven-
¢80% E uma relagio de dependancia quando a escola adota uma posigio
“eclética” de que todas as concepgdes se equivalem ou “pragmdtica” que
nega pura e simplesmente que aformagdo tenha algo a ver com concepgdes
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de comunicago, preferindo tratd-la como questdo de recursos. Porém uma
escola que se nega a pensar essa relagio resultard nio apenas incapaz de
elaborar uma concepgdo propria de formagao como acabard por transferir
sua atitude de dependéncia a relagdo pedagégica, induzindo os professores
4 mesma atitude em relagfo as teorias: de ecletismo ou de submissio &
concepgdo hegemdnica.

Diferentemente, uma relagio de apropriagzo frente as concepgdes
de comunicagfo leva  atitude ativa prépria dos usos, adaptagdes e releituras
que s&o feitas em fungio das especificidades dos processos € das situagGes
de comunicag o concretamente vividas. Sdo exemplos de apropriagdes pos-
siveis 0 uso do modelo sistémico, porém sem inflexdo difusionista, o uso
ndo maniquefsta do modelo ideolégico, a complexificagdo do modelo
informacional introduzindo varidveis histéricas ou a abertura do modelo
cultural aos novos sentidos da informag@o. As apropriagdes, portanto, im-
plicam em abrir as concepgdes a questdes nao previstas por elas, mas nido
necessariamente incompativeis. Tomar as teorias da comunicagio incorpo-
radas nesses modelos como ferramentas conceituais e néo categorias
essencializadas que impedem o uso dos procedimentos e instramentos téc-
Ricos por sua suposta “contaminaco” com concepgdes espiirias,

E, finaimente, uma relagao de invengdo no que diz respeito aos mo-
delos de comunicagao implica n3o apenas num trabalho académico voltado
paraaespecificidade da situagdo comunicacional vivida, mas principaimente
construir categorias originais para pensé-la. K, por exemplo, o desafio te6ri-
conovo frente A abordagem transdisciplinar da relagfo comunicago-cultu-
ra e a construgao de novos objetos de estudo como as mediagdes, a
hibridizagdo, a desterritorializagao, as heterogeneidades etc. Através desse
trabalho de invengao € possivel nao apenas incorporar os avangos teéricos
mais atuais mas também romper as fronteiras disciplinares. E a capacidade
de elaborar uma concepgio de formagao do comunicador que assume essas
criagBes tedricas e as traduz, em que pese a rigidez das estruturas académi-
cas, em propostas inovadoras, tanto curriculares como pedagégicas.

Dizfamos que o modelo pedagégico das escolas de comunicagdo
resulta tanto da concepgio de comunicagio adotada (explicita ou implicita-
mente} quanto da concepgio ou modelo de formagao ou de educagéo envol-
vido.

Os modelos de formagdo tém um modo de existéncia mais pratica
que tedrica, mais difusa que integrada e operam através de ideologias/cul-
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turas profissionais que cada escola legitima e dos modelos educativos que
guiam o processo de ensino-aprendizagem.

Evidentemente, as ideologias ou culturas profissionais nfio sao uma
criagio da escola, mas sim o lugar de fusio das representagoes que os
profissionais projetam sobre o seu trabalho com as expectativas de vidae
de trabalho que aescola mobiliza. Nao podemos nos deter nestaquestio de
grande importancia mas pouco trabalhada teoricamente. Os valores associ-
ados ap mundo do trabalho da comunicagfio formam-se a partir das préticas
profissionais mas resultam efetivamente de uma composigdo bastante di-
némica e heterogénea, da qual participam também os valores geracionais
dos estudantes e a “agdo pedagogica” das escolas. Cabe mencionar, entre-
tanto, que sejam quais forem as ideologias profissionais do comunicador -
como empregado (estabilidade, execugdo/administragio), como criador (au-
tonomia, inovagio), como promotor (participagéo comunitéria), como pes-
quisador (conhecimento, docéncia) - sabemos que, na prética, elas se mes-
clam, revelando tanto congruéncias como contradigdes®. Essas ideologias -
na forma de expectativas e valores que a escola prestigia ou desestimula -
constituem um componente fundamental na formag&o dos comunicadores.

Também os modelos educativos sio um lugar de articulagdo dos
métodos de ensino com os métodos de conhecimento legitimados cultural-
mente. Tanto no Brasil como nos demais paises da América Latina, as esco-
las de comumicagio m-se degladiado num intermindvel debate sobre se a
graduago deve formar um comunicador “generalista” ou “especialista”.
No fundo, trata-se de um confronto entre omodelo humanista de ensino,
identificado coma formagao “integral” acima da aquisi¢ao de habilidades,
e omodelo tecnicista, que tem por base a especializagao e os saberes ins-
trumentais. A nosso ver, trata-se de um debate equivocado, em que os de-
fensores do “generalista” misturam exigéncias validas sobre a formagio
com preconceitos ou posigdes moralistas sobre o papel e o poder datécnica
na sociedade, enquanto os defensores do “especialista” misturam uma vi-
sdo mais racional das transformagdes tecnol6gicas com uma enorme mio-
pia social e politica.

Como no debate sobre as relagGes teoria/pritica, de que falaremos
adiante, o que est4 verdadeiramente em jogo desloca a oposigdo generalista
¢ especialista e coloca em debate a capacidade das escolas de comunicagio
em compreender a centralidade dos processos e dispositivos da comunica-
¢ao na sociedade atual, definida como tecnolégica, global, pés-industrial,
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pés-moderna e até pés-massiva. Assumindo esse debate estar-se-ia incor-
porando as criticas ao conhecimento e ao ensino de comunicagao, além das
transformagGes importantes que estdo ocorrendo nas profissdes de comuni-
cagdo. Coloca-se, assim, a possibilidade de elaborar um modele de forma-
¢do que consolide a comunicagdo como oficio sem perder o sentido cultural

e politico que Ihe € inerente. .

A pesquisa e o ensino de comunicagéio

O debate teoria/prética no ensino de Comunicagio pode ser traduzi-
do na persistente dicotomizagdo que tratamos atrds entre uma tendéncia
teoricista e outra pragmatista, que aparecem como evidentes obstéculos a
legitimagio acad@mica e social do campo da Comunicagio®. A essa
dicotomizagao se soma hoje outra, talvez mais insidiosa porque mais sutil,
agora, entre informagfo € comunicagio.

A idéiade informagfio, associada as inovagdes tecnol6gicas, ganha
operatividade e legitimidade cientifica, enquanto a de comunicagao tende a
ser subsumida num conjunto de saberes e habilidades préticas para produ-
zir informagao. Por isso, parece mais urgente do que nunca esclarecer que
tipo de reflexao teérica pode articular-se com o “fazer” comunicagdo. Para
nds, isso implica colocar em novas bases o sentido da formagéo tedrica para
o profissional da comunicagfo.

Dois eixos de reflexéo merecem ser destacados nesta questao:

1 oda dificuldade em tematizar, na docéncia, o que se aborda na pes-
quisa{conexdo teoria/pesquisa € ensino);

2 o das razdes da fragil interagfo entre o avango tedrico consegnido
através da pesquisa e a renovagao profissional (conexao teoria/pesquisa e
produgao, ao invés de teoria ¢ pritica),

O primeiro eixo € o que costuma ser identificado como a disténcia
entre o estudo de graduaciio e o de pds-graduagio. Aqui, o esforgo
deve ser por conectar os dois niveis de forma a tornar o avango ¢ a atualiza-
¢éo teérica em Comunicagio num espago estratégico para construir a arti-
culagdo dos conteddos das disciplinas, vinculando a pesquisa 4 doc€ncia.

Ao contrdrio do que se pensa, as “ementas” da disciplina ndo podem
ser uma listagem arbitréria e seqiiencial de temas a serem traduzidos em
saberes para os alunos. Antes, as ementas devem estar ancoradas firme-
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mente naquilo que constitui o conhecimento gerado pela investigaggo da
comunicagio no pafs, incluindo af a reflexdo que se faz sobre a pratica pro-
fissional. Os programas dos cursos devem, ento, traduzir quais as dimen-
soes bésicas da Comunicagdo que devem ser trabalhadas teoricamente, a
fim de que aparegam conectados os processos de produgio da comunicagdo
as préticas de comunicag@o das pessoas.

Em outras palavras € trazer, para a sala de aula, os avangos teéricos
alcancados através da pesquisa académica® sobre a produgfo e arecepgio
da comunicagéo. Temos condigdes de afirmar que as reflexdes mais frutife-
ras séo as que vao no sentido de renovar aquestao do sentido da comunica-
¢d0 menos como questao de meios do que de formagio de novas sociabili-
dades; do revigoramento da nogZo de piblico, vinculado a “espago pibli-
co”, “servigo piiblico”, sociedade civil, consumo; da ampliagdo da nogdo
lingiiistica de meio técnico para umaconcepgao antropolégica de técnica,
ou seja, a técnica como dispositivo de percepgao e de sensibilidade, uma
“logo-técnica”.

Enfim, os avangos tedricos mais recentes s3o os que vao no sentido
de enfatizar a materialidade histérica das mediagdes culturais e técnicas em
que acomunicagio € produzida. Esse fundo de reflexdo interdisciplinar é o
que aparece como mais necessario de ser desenvolvido de maneira a afir-
mar aespecificidade teérica da Comunicagéo.

O segundo eixo de reflexio envolve a relagao entre pesquisa e
produgio nas escolas de Comunicagfo e como ela pode se refletir numa
renovagdo das profissdes de Comunicago.

Conceber a graduagdo como lugar da formagio do comunicador-
produtor néo implica abandonar a reflexdo tedrica nem retirar a pesquisa
desse nivel. Somente uma concepgdo distorcida e altamente
instrumentalizada de Comunicagdo poderia perseguir esse intento. O pro-
blema €, entdo, definir que tipo de pesquisa € possivel nesse nivel e qual o
seuobjetivo, isto €, que tipo de pesquisa pode inserir-se tanto no processo
de aprendizagem como nas priticas de produgio. Quero justificar arespos-
ta de que essa pesquisa deve ser didatica e pratica, voltada para a proble-
mdtica da produgiio da comunicagéo,

A pesquisa didética € o primeiro patamar da pesquisa académica e
sua inser¢do no processode aprendizagem deveria integrar diferentes disci-
plinas(tedricas, especificas, laboratoriais) num espago ndo compartimentado
de exercicio da interdisciplinaridade teérica e metodolégica em projetos de
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produg&o de comunicagéo. O que entendemos por “projeto de produgéo de
comunicagdo” implica em repensar os atuais projetos experimentais com
seusexclusivos objetos mercadolgicos, em criticar a pulverizagio dos pro-
jetos de iniciagdo cientifica e o subaproveitamento dos projetos PET®.

O objeto dos projetos de produgdo de comunicagdo ndo seria guiado
por pretensdes de “simulagio profissional” - seja pratica ou teérica -, mas
passaria a ser ingrediente renovador do “fazer comunicagfio”. Uma pesqui-
saque ajudasse a integrar conteidos disciplinares numa produgfo que res-
ponda a demandas de comunicag@o e de cultura que - ainda que mediadas
pelomercado cultural - déem expressdo a necessidades coletivas cujas mo-
trizes culturais estio ancoradas nia vida real. O que exige a abertura do tra-
balho acad&mico para novos modelos de relagdo com a sociedade; pois, 0
que torna distante e estéril esse trabalho no £ o ser “critico” ou “tedrico”,
COmo querem muitos, mas sim a irrelevéncia social dos problemas aborda-
dos e o formalismo das solugdes tanto téoricas como préticas dadas aos
problemas. Entendo, portanto, que uma nova articulago docncia/pesquisa
no nivel da graduag@o passa necessariamente por definigao dos projetos de
produgdo de comunicagio. Produzir comunicagéo dentro do ensino € colo-
car a pesquisa de comunicagfio do ponto de vista do produtor, produtor esse
que as escolas visam formar. O ponto de vista de produgdo implica projetar
as teorias da comunicagfo e a metodologia da pesquisa sobre a linguagem,
atécnica e a culturaenvolvidos nos dispositivos ¢ processos de comunica-
¢éo, sejam eles jornalisticos, radiofGnicos, televisivos, editonais, publicits-
rios, cinematogréficos, instifucionais, grupais, comunitirios. A comunica-
¢do € uma questio de meios e de cultura, De outra forma, corremos o risco
de dualizar novamente: meios de comunicagio, de um lado, e mediagtes,
de outro, esquecendo que os meios também sdo mediagGes e feitos eles
mesmos de mediagSes. Considero as mediagGes ndo como dreade estudos
mas como uma perspectiva teérico-metodoldégica das mais avangadas no
campo da Comunicagdo, que pode ser aplicada a qualquer objeto de estudo.

Assim, a pesquisa na graduago define-se como didética, porque
inserida no processo de aprendizagem, e como prética, porque centrada na
produgio da comuntcagao que se realiza como trabalho sistemdtico de for-
mulagio de demandas de comunicagio e cultura. Fundamental aqui € a
consciéncia de que essas demandas ndo se restringem mas que formulam o
mercado, nem o Estado, e que se abra o trabalho académico para as deman-
das da sociedade civil, investigando-as e legitimando-as com a chancela
universitiria.
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A pesquisa didatica, ao formular as demandas propde-se a respondg-
las através de produtos concretos, que € o objetivo da pesquisa da produgao.
Ou seja, a pesquisa passa a cumprir um papel basico na formagao do futuro
profissional como produtor de comunicagio que néo € um mero executor,
mas um conceptor - alguém capaz de conceber o processo inteiro que vai da
idéia 4 realizagao, que dé conta dos contetidos ¢ das formas dos discursos,
bem como dos piblicos a quem quer dirigi-los. Alguém com condi¢Ges de
conceber projetos que tanto ampliem os formatos produtivos existentes no
mercado como renovem o exercicio profissional da comunicagio em fun-
¢do da pluralidade e que enriquecem a cultura e democratizam a sociedade.

O ensino da pesquisa e a pratica da pesquisa nas escolas
de comunicacdo

Como iiltimo tépico do tema, mas ndo 0 menos importante, quero
referir-me as condigGes institucionais de realizago da pesquisa nos cursos
de graduagio.

Em Comunicagio, vivemos de forma particularmente intensa a pre-
cariedade congénita das condiges de pesquisa nas universidades brasilei-
ras, Precariedade que comega com os recursos materiais que vao do fi-
nanciamento, bolsas, livros, aos equipamentos técnicos e [aboratoriais; pas-
sa pelas condigGes organizacionais dadas pela presenca isolada de uma dis-
ciplina de pesquisa e desemboca nas condiges dos docentes para a pesqui-
sa. Trato brevemente das duas tltimas condigBes.

O ensinoda pesquisa nao pode ser reduzido, como acontece, a uma
tinicadisciplina de metodologia, ou como consta oficialmente do curriculo,
“Teoria € Métodos de Pesquisa”, mas antes, deve ser uma drea integrada
por disciplinas como Epistemologia, Légica, Estatistica, Métodos e Técni-
cas. Penso também na participagio de disciplinas especificas como Pesqui-
sa de Opinido, Pesquisa de Mercado, Técnica de Entrevistas, Técnicas de
Documentag3o, entre outras.

Entretanto, o lugar inexpressivo da 4rea de Metodologia nos cursos
de graduagdo € uma realidade tanto no Brasil como no resto da América
Latina’. Contraa tese difundida de que a formagao do pesquisador € mais
apropriada para o nivel de pés-graduago, temos evidéncias de que a falta
de uma concepgio tedrico-curricular - que contetmple a formagio em pes-
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quisa a partir da graduagdo - € altamente prejudicial, quer & qualidade da
pesquisa de pés-graduagdo, quer ao préprio ensino de graduagdo.

Entrando nas condigGes dos docentes para a pesquisa, a pesquisa de
pés-graduagéo € iniciada com muitos projetos elaborados por alunos que
nunca fizeram um iinico curso de metodologia da pesquisa, inclusive alu-
nos de doutorado. Num levantamento de 1995, a proporgio € de exatos
50%; dos alunos docentes, 60% nio fizeram; esta sondagem, realizada em
cursos de Comunicagdo da Grande Sio Paulo, demonstrou que o ensino,
por no interagir com a investigagao, tende basicamente ao tipo de conheci-
mento livresco e ndo a uma concepgdo do saber como atividade produtiva.
Acentuando a dimensfo da reprodugfo, os contetidos do ensino tendem a
seguir & reboque da realidade da comunicagdo, distanciados das priticas e
refratarios aos processos de mudanga que ndo conseguem absorver. Nesse
sentido, a sondagem revelou existirem duas importantes relagSes causais,
uma entre a formagéo em pesquisa dos docentes € sua atuagio como pes-
quisadores e outra, entre a formag&o em pesquisa e a abordagem ou enfoque
que como docentes costumam imprimir aos contelidos de suas disciplinas.

A fracae, em alguns casos, até nula formacio dos docentes em pes-
quisa também parece ser responsdvel por um processo de “naturalizagio”
da pesquisa cientifica da graduagéo, que tende a ser identificada com o
simples processo de resolucéo de problemas: procurar informagao, processa-
lae tirar conclusdes. Daf também a grande possibilidade do aluno excluir a
carreira de pesquisador de suas expectativas profissionais, quer seja como
pesquisador académico, quer seja como pesquisador profissional em em-
presas de comunicagio ou em institutos de pesquisa ou junto a empresas
piiblicas ou privadas etc., e conseqiientemente ser preparado, para o
aprofundamento em pesquisa nos programas de pds-graduagao.

Outroaspecto relativo 2 drea de metodologia nos cursos de Comuni-
cagdo € a sua fragil vinculagdo, ou porque néo dizer, sua posi¢do de reta-
guarda com respeito aos avangos tedricos do campo, especificamente com
os alcangados pelos estudos teéricos latino-americanos de Comunicagao.
Paraque n#o sejaapropriado como uma nova moda tedrica e néo se reproduza
0 que costuma acontecer na relagfo teoria/pesquisa, € necessario acertar 0
passo entre a pesquisa, seja diddtica, académica ou profissional com o pen-
samento tedrico latino-americano de comunicagao, em que estd em constru-
¢do uma das elaboragfes tedricas mais férteis e originais sobre a comunica-
¢do na contemporaneidade. E isso, como vimos, s6 € possivel mediante a
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incorporagio desse pensamento ao projeto pedagégico ou modelo de for-
magdo nas escolas de Comunicagio.

Entretanto, orisco de s banalizar esse avango te6rico € muito gran-
de, pois hoje € moda internacional a pesquisa qualitativa. Entre nés, € que
dentro do quadro de uma precéria formag#o em pesquisa, parece querer se
dar um saldo qualitativo com pouca experiéncia em pesquisa. Diante da
dificuldade em tematizar novos problemas nas disciplinas, da fraca refle-
xfo episternoldgica que se faz e quando sequer se demonstrou niveis mini-
mos de dominio em pesquisa quantitativa (rapidamente desprezada, sem
remorsos em noine da critica funcionalista), qual é a possibilidade de se
praticar competentemente uma estratégia multi-metodoldgica da pesquisa
com oreferencial tedrico das mediages? Estd claro que af temos um exem-
plo de uma concepgao de pesquisa que ndo consegue vincular-se ao grau de
teorizagdo alcangado. O que recomenda que volternos nossos esforgos para
implantar uma 4rea de pesquisa nos cursos de graduagio e que ai se comece
a formagio progressiva em pesquisa com uma definigéio mais clara de seus
passos. A pesquisa didética, definida como primeiro patamar dessa forma-
¢do, com objetivos préticos e centrados na produgao da comunicagéo, de
forma alguma entra em conflito com essa concepgio de formagao em pes-
quisa. Pelo contrério, ela contribui para demarcar os limites educativos da
pesquisa de graduagdo nacriagiio de posturas conscientes para a captagdo
de problemas socialmente relevantes para a investigagio e na criagio de
atitudes de rigor na sua observagio, enquanto os limites teéricos passam a
se concentrar naclareza da formulagio do problema, no dominio de técni-
cas de pesquisa & na l6gica da apresentagio dos dados coletados e seu enfoque
particular na produgao. Deste modo, a pesquisa diddtica caracteriza-se prin-
cipalmente como pesquisa descritiva e de produgio, sem grande preocupa-
¢do com o dominio de marcos tedricos e sim com areflexao sobre a prética.
J4 a pesquisa de graduagio pode apoiar-se nessa base prévia no sentido de
poder construir novos objetos e novos conhecimentos, de forma tedrica e
metodologicamente integrados.

Algumas conclusées em forma de recomendagdes

1 A pesquisa é um componente fundamental do processo de aprendi-
zagem e de formagdo. Por isso, ela deve estar incorporada no modelo peda-
gbgico e no modelo de formagio das escolas de Comunicagao.
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2 A pesquisa na graduagio tem seu enfoque na produgdo, isto €, a
produgdo da comunicagio é o espago e o abjeto de pesquisa. Por isso pode
ter efeitos renovadores sobre a prética profissional.

3 Situar o trabalho de pesquisa na graduago como pesquisa didética
centrada sobre produgio da comunicagio é, em termos de dominio tedrico-
metodolégico, uma pesquisa descritiva.

4 Néo € um equivoco exigir uma tese final de graduagdo. Os recursos
materiais para a realizagdo da pesquisa deve ser um tépico bdsico do pro-
cesso de avaliacio das escolas de Comunicaggo.

5 Exigir a qualificagio do professor para o ensino e para a préticada
pesquisa.

6 Acertar o passo entre a pesquisa de comunicagdo, tanto a diddtica
como a acad€mica e a profissional, com o avango tedrico conseguido pelos
estudos latino-americanos de Comunicagio.

Notas

1 MARTIN BARBERO, Jests. Comunicacitn, campo cultural y proyeto me-
diador. Dig-loges de la Comunicecidn. Lima, n. 26, 1990. Ver também Dia-logos de la
Comunicacidén, Lima, n. 31, 1991, nimero que contém diversos artigos sobre a for-
magdo do comunicador.

2 Sdo categorias exploradas por Matin Barbero ao longo de seus trabalhos.
Aqui toma-se por referéncia o texto: Teorie, investigacion, produccién en la
ensefianza de la comunicacién, elaborado para el Taller de Metodologia de la
Enseiianza de 1a Comunicacién de FELAFACS, Cali, septiembre de 1990. (mimeo).

3 Conferir dados da pesquisa O mercado de trabalho e os profissionais for-
mados pela ECA nas décadas de 70 e 80, coordenada por Maria Immacolata V.
Lopes. Sdo Paulo: ECA-USP, 1994. 2 v.

4 Ver a esse respeito: LOPES, Maria Immacolata V. Percursos e percalpos de
um processo de legitimagdo da comunicagdo como campo cientifico. Texlo apre-
sentado no GT Teoria da Comunicagio, XVII Congresso Intereotn, Piracieaba, 1994,
e LIMA, Venicio, Profisstes e formagio tedrica em comunicacio. Intercom: Revista
Brasileira de Comunicagdo, Sio Paulo, v. 13, n. 62/63, 1990.

5 Conferir levantamento que realizei em Perfil do Pesquisador da Comunica-
gdo no Brasil. 86% dos pesquisadores sfio professores e realizam pesquisa em uni-
versidades. Quem é quem na comunicagdo, So Paulo: Intercom, 1990 (texto inédi-
to).
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