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“Las cosas escrilas se pierden. La palabra escuchada queda para sicm--
pre” Kinchauala (Koessler, 1962)

“No nos gustan las leyes - dijo ¢l hombre que tenfa el sombrero puesto.
Estdn escritas con letras géticas y nadie las puede entender parejo, por
mis que lo crea. Sélo debemos guiarnos por lo que dice el cuerpo. Yo ten-
go ahora e] cuerpo desganado, y ha habido otras ocasiones en que lo tuve
contento. Es la Gnica seial.” Héctor Tizdn: Sota de bastos, caballo de es-
padas. /975

RESUMO

Nesta anélise, ¢ autor comenta a importancia da escrita @ de todas as formas de
comunicagao (verbais ou n&o) da nossa cullura e a incidéncia destas na vida
cotidiana.

Palavras chaves: narratividade, escrita, oralidade, comunicagae.

RESUMEN

En neste andlisis, ! autor comenta la importancia de la escritura y de todas las
formas de comunicacién (verbales ¢ no), en nuastra cuitura y la incidencia de éstas
an la vida cotidiana.

Palabras centrales: namratividad, escritura, oralidad, comunicacién,

ABSTRACT ~

In this analysis, the author comments the concernment of writing and all kinds of
communication (verbals or not) in our cuiture, and their Incidenca In quotidian lifa.
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1. “Viendo voces"

Oliver Sacks ha escrilo textos que, desde la neuropsicologfa y la psico-
lingilfstica, iluminan problemdticas centrales de la cultura “post-escritural”,
aunque nose refieran especificamente a ella. En El hombre que confundi6 a su
mujer con un sombrero (Sacks, 1987) trata el caso del doctor P. quien, victima
de um tumor en el hemisferio derecho, s6lo mantenfa su gnosis formal, su capa-
cidad de leer lo abstraclo, pero que habfa perdido su capacidad de reconoci-
miento concreto, su gnosis personal, aquella que, por ejemplo, hace que reco-
nozcamos un rostro. Para €], una rosa era “una forma roja enrollada con un
afadido lineal verde™. Es decir: “‘construfa el mundo como lo construye un or-
denador, mediante rasgos distintivos y relaciones esquemdticas”. Pero mds que
el caso, imporla para nuesiro razonamiento, donde también vale que Sacks
asuma la narracién como método expositivo, su Iraslado expansivo. Dice Sacks:
“nuestras ciencias cognitivas padecen también una agnosia similar en ¢! fondo a
la del doctor P.” Asi, de una manera sélo aparentemente ingenua, impugnard el
desplazamiento que ef saber cientifico produce de los sentimientos, los juicios
continuos, lo personal, lo particular, lo concreto, lo real. Y también el menos-
precio, en la neuropsicologfa, del hemisferio derecho, o “menor”, aquel “que
controla las facultades cruciales de reconocimiento de la realidad con que ha
de contar todo ser vivo para sobreviver”. (subrayado nuestro)

En su iltimo libro, Seeing voices (Sacks, 1990), profundiza las relaciones
entre hemisferio derecho e izquierdo a través del studio de los sistemas de co-
municacion de los sordos y describe ias investigaciones que, mediantc trabajos
de campo y de laboratorio o de imédgenes generadas por computacion - este da-
to es fundamental - demuestran la existencia de gramdticas espaciales, tridi-
mensionales, diferenles al lenguaje. También la existencia de gramiticas facia-
les e temporales. Estas gramdticas estdn ubicadas, en el caso de los sordcs, en el
hemisferio izquierdo y rompen la topograf(a tradicional que ubicaba lo espacial
y lo facial en el hemisferio dereeho, cs decir s6lo en un registro holfstico, emo-
cional, intuitivo.

M4ds alld de lo que ésto, que he simplificado en extremo, significa como
recuperacién de sistemas de comunicacion no verbales en los sordos, sometidos
duranic mds de cien afjos a la linealidad del lenguaje y fundamentalmente de la
escrilura-inicamente cuatro pafses reconocen legalmente el “bilingdlismo” de
los sordos - importa su Lraslado a nuestra cullura, donde lo “no-verbal, lo kinési-
¢o y lo proxémico, lo facial y lo espacial, parecicran tener un lugar cada vez mds
central a rafz de los desarrollos electrénicos, de la massmedializacién de la cul-
tura, pero también de las formas de inleracion e intercomunicacién en las cultu-
ras urbanas. Cuando hablamos de traslado nos referimos, por ¢jemplo, al desar-
rollo, o al desbloqueo, de la competencia sobre lo “no-verbal” que se da en
nuestra sociedad, en la cual la cara de un politico, TV mediante, puede ser lefda,
estudiada, a veinte centimetros de distancia. O al desarrollo de formas narrati-
vas, y tal vez argumentativas no-verbales. Ese lugar dsde donde podriamos decir
que la narracion central de Golpe al corazén de Coppola pasa por la filmacion
de las luces de ne6n de Las Vegas. Es evidente que la cinemdtica no es s6lo un
territorio de {a fisica. :

Pero estc camino, que retomaremos luego al explorar algunas de la hipd-
tesis finales de Mcluhan - la relacion de las culturas del hemisferio derecho, de
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las rurales preescriturales y de las electrdnicas - no es el que elige Sacks. Su cier-
re se ubica en una zona densa de las relaciones, nunca resuellas, entre antropo-
logfa y politica.

Me interessa una refexién que, como nota, agrega al final de su texto. En
este afirma: “El Sign {lenguaje no verbal de los sordos] todavia conserva, y enfa-
tiza, ambas facetas, la iconica y la abstracta, igualmente y en comple mentarie-
dad, y asf, mientras es capaz de ascender a las mds abstractas propociones, pue-
de también, simultaneamente, evocar un hecho concreto, un hecho vivido, un
hecho real, aquello que, los lenguajes hablados, si alguna vez tuvieron, han

. abandonado. “La nota que Sacks, adosa a este texto excede ((excede?) el con-
tenido del trabajo. Al mismo tiempo que “argumenia” a favor del lenguaje no
verbal de los sordos, dispara hacia otros planos. En csa nota, después de seilalar
la influencia del primer Lévy-Bruh! - su concepeién de ia mentalidad prelégica
en los pueblos “primitivos” - en Vygolsky y en el “joven™ Luria, aquét que inves-
tigara en Rusia la socializacidn o sovietizacién de las economias rurales “primiti-
vas”, Sacks critica la concepeién de 1o concreto como “primitivo”, o como algo
que debc ser elevado, mediante la escritura, a la abstraccion y la generalizacion.

La de Sacks no es una critica populista 0 nar6dniky, sino la observacitn
de una dudosa jerarquizacion, la de lo abstracto como superior a lo concreto.
De ahf su rescate del viejo Luria, aquel que considcra a la cicncia como el “as-
censo a lo concreto”. (Desvio: Es evidente que la critica de Sacks, quien tuvo
una estrecha relacién con Luria, a los modelos cognitivos derivados del raciona-
lismo positivista que informaron al socialismo se expande hacia otras discusio-
nes: |as relaciones entre las culturas de las clascs populares y los proyectos polfti-
cos; los errores de las vanguardias “ifustradas”. También podrfamos agregar
aquf los fracasos de los pafses dcl este en la construccion de una industria cultu-
ral alternativas de la de oceidente) (Ford, 1988).

En realidad en esta critica Saeks funde dos lipos de relaciones o conflic-
tos. Uno es el del icnguaje frente a las posibles gramalicas no verbales. Y otro es
¢l de las estructuras cognitivas de los pueblos oralcs, preescriturales, frente a la
de aquéllos que han tenido acceso a la escritura. Ambos conflictos o relaciones
estdn presentes en la eultura postescritural. Aqui es conveniente recordar que
en las culturas de Ia oralidad hay una estrecha relacién con formas de percep-
€ién o de conocimiento no lingifsiicas. El rclato oral no se enticndc sin la gesti-
culacién o sin el peso de estructuras nemotécnicas auditivas. Ni los saberes indi-
eiarios - de la caza a la medicina y la criminologia - sin el cultivado ejercicio de
los sentidos. Esto explica la fusidn que realiza Sacks.

2, {Por qué hay que definir un drbol?

Por eso sus razonamientos, marcados por {as culturas que provienen del
hemisferio derecho, aunque no se conslituyan cerradamente en él, deben ser
completados con la lectura que, del mismo Luria, hace Ong en sus investipacio-

“nes sobre el pasaje de la oralidad a la escritura (Ong, 1987). El asombroso cani-
bio que la escritura produce en los procesos de pensamiento no le hace desvalo-
rizar a Ong la validez del “pensamiento situacional” u “operacional” de los pue-
blos orales. Y esta reivindicacién de “situaciones antes que abstracias” la hace
también, como Sacks, desde ias investigaciones realizadas por Luria en los 20.
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La identificacién de figuras geométricas con objelos; los conjuntos canstituldos
a partir de su relacion en ¢l uso; el rechazo por el pensamiento silogfstico formal
y su reemplazo, en la resolucién de problemas, por mélodos semejantes a los de
resolucién dc acertijos; el menosprecio por las definiciones (*todo el mundo sa-
be lo que es um 4rbol; no necesita que yo se lo diga™); las dificultades para arti-
cular un auto-andlisis, son caracterfsticas de la cultura preescritural, desde la
cual se considera a estas categorfas como no operativas. Sin embargo testimo-
nian procedimentos cognitivos que no pueden ser reducidos en bloque a instan-
cias “tradicionales” que deben ser superadas por el “ascenso a lo abstracto™.
Plantean problemas fuertes desde el punto de vista epistemoldgico y cultural, en
la medida en que son parte sustancial de nuestra vida cotidiana o de sus saberes
y destrezas operativas y situacionales.

En realidad los ejemplos de Luria pueden ser objeto de diferentes lectu-
ras. Cuando €ste le pregunta a un campesino ruso qué tipo de persona es, el in-
terpelado le contesta: “éQué puedo decir de mi propio corazén? {Cémo puedo
hablar de mi cardcter? Preginteselo a otros; ellos pueden hablarle de mi. Yo no
puedo decir nada de mf". Serfa pobre ubicar esta respuesta s6lo en la serie de
carencias preescriturales. Pareciera que es claro que en el paso a la escritura, tal
como se produjo o se produce en nucstras culturas, quedan problemas no re-
sueltos. O estraiegias cognitivas, formas de construecion del sentido, blogqueadas
o minusvalorizadas.

Tal vez por eso, Ong, sin dejar de defender el poder transformador de la
escritura, entra en una vieja polémica. Toma distancia tanto del primer Lévy-
Bruhl como de Franz Boas, quien mantenfa que los pueblos no-escriturales
pensaban como nosotros. Ni desjerarquizacion, ni reduccién. Mds bien mantie-
ne en suspenso, sin descalificar, estos saberes. En otros trabajos hemaos explora-
do c6mo el desarrollo que hace Peirce de lo indiciario (territorio de lo corporal y
lo contiguo) y de lo abductivo (territorio, ni deductivo ni inductivo, de la conje-
tura y de la hipdtesis) puede ser una via de ingreso a esta zona, investigada con
intensidad en los (llimos afos, pero que generd conflictos en la segunda mitad
del siglo pasado, aun en el interior de los agentes que plantaron nuestra fatlida
modernidad, Sarmiento entre muchos otros, y que ademds, hoy puede ser expli-
catoria de muchos de las formas en que se construye €l sentido en nuestras so-
ciedades en crisis (Ford, 1990).

3. “La racha de dislexia"

La conexién entre los desarrollos eleetronicos, la problemdtica de los dos
cerebros, lo verbal (escritural u oral) y lo “no verbal”, aparece también en parte
desarrollada en McLuhan, en un trabajo, “Comunicacion y cultura”, publicado
después de su muerte, ocurrida en 1980 (E. y M. McLuhan, 1990), y donde es
evidente la presencia de una concepeidn de los dos hemisferios mas esquemética
que aquela con la cual trabaja Sacks, asf como también el peso de los *70 en el
estudio de las similitudes entre el hemisferio derecho y €l pensamiento de dife-
rentes culturas orientales.

Ahf McLuhan lanza hip6tesis que estdn estrechamente relacionadas con
Sacks y Ong (Vale aqul seftalar que los tres no se conectan, aunque en 1os tres
aparece 1a referencia a Luria. En ¢l caso de McLuhan al Luria que describe el
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funcionamiento lineal y secuencial del hemisferio izquicredo). Ahi, depués de
sefialar las similitudes entre las culturas rurales y las electronicas dicc McLuhan:

“La actual &poca electrénica, en su inevilable evocacion de {a simullanei-
dad, presenta la primera amenaza grave al predominio - que lleva 2500
afios - del hemisferio izquierdo. No es de sorprender que los estudiantes
cuyo cerebro derecho lleva 18 afios de cducacion por lelevisién tengan
problemas con los programas escolares del hemisferio izquierdo g) La
actual racha de dislexia y otras dificultades de lectura - cerca del 90 por
ciento de las viclimas son de] sexo masculino - es resultado direclo de la
presién que sobre nosotros ejercen’la televisién y otros medios eléciricos
para que relormemos al hemisferio derecho. La dislexia es la incapacidad
de adoptar un finico y ftjo punto de vista con respecio a todas las letras y
palabras; a la inversa, consisle en enlocar las letras ydpalahras desde mu-
chos puntos de vista simultdneamente (a la manera del hemisferio dere-
cho}, menos el de suponer que cuahiuiera de esas formas sea la dnica cor-
recta. Al continuar la presién, también continuarén los problemas de nues-
tro alfabeto del hemisterio izquierdo™.

Antes que una patologla McLuhan estd seflalando una transformacion, lo
que no quiere decir que no le preocupe la falta de politicas y de instrumentos
para acompafiar esa transformacion. Dejo de lado lo que esta transformacicn
implica, en el texto de McLuhan, como problematizacién de las temporalidadcs
del desarrolio, (tradicién-modcrnidad, culturas ruralcs, culluras clectrénicas) o
sobre los estilos y diferencias comunicacionales cntre los sexos.

Me interesa su referencia a un tema ccntral, el punto de vista, por su re-
laci6n con la constitucion de la subjetividad y la ética. Mds de diez afios después
eseribe Kerckhove:

“La imagen virtual admite el punlo de visla l|i;:ro no se da de una vez por
todas como referencia eslable y fiable (...) imagen del cuerpo que la
panitalla interactiva o el espejo virtual refleja no es la de un ser unico (...).
Es la imagen de una red abierta, proteica, tenlacular. ‘El hombre pasa por
elta atravesando bosques de simbolos que lo observan con miradas [ami-
liares' (Charles Baudelaire). La dnica relerencia duradera del yo ya no es
su punto de vista que dej6 de pertenccerle, sino su ‘punto de estar' ",
(Kerckhave, 1991},

Al analizar la construccidn pturicultural de la subjetividad en Malinowsky,
sus conflitos, resueltos a veces cn la unidad de sus monograffas funcionalistas,
James Clifford lo enfrenia con el punto de vista “controlado” de Henry James
(Clifford, 1988). Que estos anclajes vengan o no de la cultura victoriana, es se-
cundario (siempre que se tenga en cuenia que muchas de las 10lalizacioncs de
los pueblos dependientes se organizaron a partir de esa presion). Que nuestra
subjetividad se contruye en medio de pluriculturalidades simulidneas, tampoco
es un hecho que podamos negar. Pero sf importa preguntarse hasta dénde ia
misma construccidn de la subjetividad, el punto de vista controlado de James, y
no lo digo desde las retoricas literarias, no valen eomo correccion de la proyec-
cion de Kerekhove o como ajuste de las preocupaciones de MacLuhan. Las di-
versas necesidades de anclaje o de focalizacion, y lo digo en crudo, que siempre
aparecieron en la cultura del hombre como estructura fundamental de la sobre-
vivencia, no pueden ser facilmente borradas, aunque sf pensadas desde formas
de conpstruccién que ya no sean aquellas que nos propuso el imperio instrumen-
tal de la escritura.
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Hemos sefialado los problemas de temporalidad. No es raro que McLu-
han, que comienza su texto reflexionado sobre los esquimales, el predominio en
su cultura de las percepeiones auditivas sobre las visuales, siga su razonamiento
con Francis Bacon y con Vico. Esto no es aleatorio: muchos de los trabajos que
convergen en la problemdtica sobre la sociedad postescritural vuelven sobre an-
tiguas fuentes. Dice: “Los (dolos de la tribu y el primer axioma de Vico, especifi-
can la tendencia general de la sensibilidad, como la supresidn del hemisferio de-
recho por el alfabeto o la del izquierdo por la radio y I televisién, como una
contaminacién de la observaeién exacta, que hemos de tomar en cuenta”. Im-
porta, en esta bisqueda de equilibrio, comtin en muchas eulturas “no desarrol-
ladas”, dos sefialamientos que hace McLuhan:

+ La crftica a los modelos cientificos de comunicacién, como es €l caso del
“modelo de plomerfa” de Shannon-Weaver, “lineales, 6gicos y secuenciales
de acuerdo con la pauta de la causalidad eficiente”. (Desvio: el fracaso de es-
te modelo como operativo para describir la intercomunicacion cultural fue
seflalado desde diversos campos y hoy €s un tema central en los esludios de
recepeién; por otra parie es eurioso que este modelo, tfpico del hemisferio iz-
quierdo, sea uno de los padres de esa cultura electrénica que termina movili-
zando al hemisferio derecho. Y aquf vuelvo a McLuhan quien se admira:
“iQué paraddjico es que los canales de hardware de la comunicacién radiof6-
nica y telefGnica contribuyan a un extraordinario efecto de software!™. Y, por
dltimo, una pregunta inquietante: el salto metaf6rico e isomdrfico del con-
cepto entropfa de la termodindmica a la informacidn éen qué ISbulo cerebral
sc origing?).

» La necesidad de elaborar desde olra zona - donde el mantinimiento del con-
junto “figura-campo”, el no aislamiento de uno de sus elementos, es funda-
mental - un modelo de comunicacidn del hemisferio derecho, correspondien-
te a las pautas y operaciones de los medios electrdnicos, que respete, en nues-
tra cultura, el “residuo” de tradicién del hemisferio izquierdo.

4. “Para nosotros todo habla™

En los registros de la cultura mapuche (Koessler, 1962) aparecen marcas
criticas con respecto a la hegemonfa que el uso instrumental de la escritura y la
argumentacién habfan adquirido en los procesos de modernizacién y constitu-
¢ién del Estado Nacional. Estas eriticas, que estdn fuertemente tramadas con las
memorias de las represiones militares (La Campaiia al Desierto) y con los cho-
ques culturales ante la colonizacién “positivista™, se dan desde la reivindicacion
de la oralidad, de 1a narraltividad y de la comunicacidn no verbal. Ejemplifico:

“A mf me parece que las palabras escrilas pierden el valor que la boca les
ha dado™ (Tralaman)

“Coémo se hace perdurar para siempre una tradicion mapuche, iescrita o
contada?: Solamente una niitran (narracion de sucesos reales) o una epeu
(narracion de ficciones, cuentos, {4bulas) no se va a perder. Las cosas es-
critas se pierden, la palabra escuchada queda para siempre”. (Kinchauala)
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“El uinka (l::lanco%I no sabe leer ni en la cara ni en el alma de nosotros. Pa-
ra nosotros todo habla: um movimiento de la cara, de las manos, €s una
ensefanza, un aviso para cuidarnos...” (Uenchu Kiidel}

Estamos ante la memoria de conflictes cognitivos y culturales. Pero no
haciendo historia o arqueologfa. Los problemas de la oralidad, de la narracién y
de la comunicacion no verbal {mediatizados o no por 1a electrénica) estdn, en sf
y en sus conflictos y relaeiones con la escrilura y la argumentacion, en el centro
de los procesos de construceidn de senlido de nuesira cultura (Ford, 1989). Y
esto no ¢s ajeno al modelo cognitivo que impuso esa madernidad, hoy en crisis y
deterioro.

Por un lado estamos ante eonflictos de tiempos largos, que exceden la
etapa histérica del capitalismo, como lo ejemplifica el mismo Ong, muchas de
cuyas hipdtesis se basan en las formas en que se construyeron los poemas homeé-
ricos. Las criticas que en la Edad Media, (segin narra Jauss), Bernardo de Cla-
raval le hacia a los monjes por leer mds “in marmoribus” que “in codicibus”, o
su condena a la “concuspicentia oculorum”, (Jauss, 1986} son muy parecidas a
las de aquellos criticos de la cultura audiovisual que la condenan desde una con-
ccpeion de la escritura tan dura que pareciera que consideraran tradicionales al
cuerpo ya los sentidos, olvidando incluso la enorme carga cultural e hisidrica
que estos portan (Varela, 1988). .

Por otro lado estamos, como ya lo sefialamos, ante una vuelta de tuerca a
rafz de los viejos y nuevos desarrollos de la comunicacién electrénica, de los
problemas que plantea la “semiosis™ urbana, sobre tado hoy, y de las derivacio-
nes cognilivas y los sistemas de construccidn del sentido que se producen en €l
interior de las erisis locales o globales. Diffcil esquivar esia zona si queremos en-
trar en las formas en que se construye el sentido en muchos de los problemas
que hoy nos plantea nuestra sociedad.

Estamos en una cultura donde fa narratividad tiene un enorme peso. Y
esto mdas alld de su recuperacion como modelo cognitivo, en el mismo plano que
la argumentacion (Bruner, 1988) o de las miilliples discusioncs en que la narra-
cién ha ingresado en las ciencias sociales. En nuestras sociedades en crisis la
misma discusion piiblica se plantea, alealoriamente, a partir de casos. En la Ar-
gentina el asesinato y la violacion de Maria Soledad Morales, que se fue cons-
truyendo en el imaginario desde la narracién periodfstica, como caso policial,
pero también desde la narracidn oral, con fuertes contenidos mfticos y religiosos,
derivs en un proceso social y politico y también en folletines literarios. Pero el
caso no se cerrd y ha entrado en otras series - la reforma del Estado, por ejem-
plo - que tal vez reviertan su estructura narraliva. Esto es sélo un ejemplo. Se
podrfa decir, parafraseando a Lotman {Lotman, 1979), que las sociedades en
crisis son sociedades més “textualizadas™ que “gramaticalizadas”. Es decir, co-
mo siempre que se caen las grandes clasificaciones, mds meton/micas, méds cor-
porales y mds narrativas..

Pero hay otros niveles de conexion con la narracién. Una obra de ciencia
ficcidn, de gran impaeto, como El vengador del future, fuertemenle eslructura-
da en soportes narrativos preescriturales, remite a través de la implanlacion de
memorias de la agencia Rekuerdo, a una relacién narracién-memoria que esld
presente en nuestra cultura. Los mitos generados por los conquistadores que
son asumidos como propios por los pueblos dominados, son un tema bésico en
las investigaciones antropolégicas sobre la memoria. La relacién narracion-
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memoria (cfr. Martn Barbero, 1989) es un tema central en el andlisis de [as cul-
turas de América Latina, en Jo que se refiere a su historia o a su vida cotidiana, a
la lectura de Jos medios o a la construccion, en los jévenes, del imaginario sobre
el SIDA o [a sobrevivencia. Nos estamos refiriende a narraciones muchas veccs
fragmentadas, €n construccion, en movimiento, que no siempre pueden ser re-
ducidas a dispositivos moralizadores de control social (White, 1981).

Sefialamos también el peso de lo “no-verbal” en nuestra cultura. La cara
de Maradona a toda p4gina apelando a la competencia comunicacional de los
lectores en la identificacién de la “mirada perdida”, es parte de un tipo de lectu-
ra que pesa de manera notable en la percepcidn de los medios y muy en especial
en la lectura facial de los polfticos. Como lo ha seffalado Oscar Landi: “la televi-
sién no perdona” (efr. Landi, 1991). Esto es parle del desarrollo de competen-
cias en la percepcidn corporal e indiciaria, de fuerte peso no sélo en los medios,
sino también en la cultura urbana, sobre todo cn sus zonas duras. Carlos Mon-
sivdis, en sus densas cronicas, como el “El hoyo punk™, ha “narrado” estas for-
mas de percepcién urbana no-verbales, tanto ¢n los marginados como en aquell-
los que los reprimen (Monsivdis, 1988),

Del viejo Burke que analizaba los refranes desde €l concepto de contem-
poraneidad (Burke, 1961) a las reflexiones de Garcfa Canclini sobre nuestra
multitemporalidad cullural (Garcfa Canclini, 1990), son muchos los interrogan-
tes que nos podemos plantear sobre estas relaciones y conflictos de estrategias y
culturas cognitivas. Proust ingreso en las memorias involuntarias desde las trans-
formaciones de la psicologia y la literatura de su época. Pero también desblo-
qued una forma de percepcion que habita en el cerebro dei hombre comdin,
como afios después lo verificara Penfield ( O'Brien, 1970), y que més que a una
estélica pertenece al territdrio de lo “elementalmente humano”. El proceso por
el cual un olor “gatilla” un recuerdo dificilmente pueda ser clasificado como
tradicional o moderno.

6. “Para quien corresponda”

Estamos antes nueves procesos. Pero también estamos ante una reclasifi-
cacion de archivos cognitivos y comunicacionales, en la cual saberes muchas ve-
ces desplazados o desjerarquizados por la modernidad pasan a ser referentes de
conocimiento o campos de recuperacion. Aun en el campo duro de la electréni-
ca que por algo comienza a conectarse con Ia histdria de las mentalidades (Go-
mes Montt, 1990).

Ejemplifico lo que digo con dos casos que me llamaron la atencién. Como
referente: {a utilizacién del desarrollo del pidgins english como metafora, o apo-
yatura isomdrfica, en la construccin de un modelo analftico de creatividad para
el desarrollo electrénico interactivo (Erickson, 1990). Como recuperacién: 1a re-
construccion de la memoria y la vida cotidiana familiar que a partir de la abuela
y de'sus narraciones orales realiza Abbe Don utilizando tecnologfas interactivas
de multimedia e hipertexto (Don, 1990). En su trabajo, que es también un buen
ejemplo de competencia narrativa en el hombre comin, como lo fueron en su
momento {os trabajos de LAbov sobre la transformacion de la experiencia en
narracién, Don da también un ejemplo narrativo maero de “construceion de
memorias” mediante reeursos electrénicos: el procesamiento, con diversos nive-
les de informacion, de 17.000 fotografias, fechadas entre 1880 y 1940, de fami-
lias judfas de Europa del Este por el Institute for Jewish Research.
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Es interesante que desde la eletrénica aparezcan refiexiones, expansiones,
necesidades de interaccién con saberes y formas comunicativas que fueron des-
plazadas por el imperio lineal de la escrilura e incluso referencias a aquellos que,
como Baudelaire o Rimbaud, rompieron la escritura desde su mismo interior.
WVale aquf reparar, en €stos “retornos” a la percepeiGn simbolista, en la sineste-
sia “Viendo Voces” de Sacks, o en la imagen de MeLuhan: “en la 1elevisién
nuestros 0jos funcionan como nuestros ofdos”, Ademds, no deja de ser significa-
tivo que el epigrafe del libro de McLuhan sea de Finnegans Wake. Sefialo esto
tltimo porque muchas veces se habla de la escritura o de su crisis en bloque,
como si la eseritura no hubiese sido campo de conflictos o no se hubiese hora-
dado a si misma en el uso instrumental y lineal que le imponfa la organizacién
social (Rivera, 1991).

Pero es importante que seflalemos que cste proceso forma parte de una
historia mucho més compleja y descuidada, cuando no encasilladza en la antro-
pologfa, la literatura o la estética (recuérdese que aisthesis significa percepcién
sensorial). Aunque parezca obvio, el peso de la narratividad, de la oralidad y de
la comunicacién no verbal como zonas bésicas en la construccién de senlido,
aun en el plano social, econémico y polilico, y no pienso en la elecirénica sino en
las eulturas de la crisis, no ha encontrado todavfa un lugar claro en las ciencias
sociales. Ni en las politicas culturales y comunicacionales a pesar de que en el ol-
vidado Derecho a la Comunicacién se mencionen los derechos “a ver o ser vis-
to, a ofr o ser ofdo” (Fisher, 1984).

Asf como los sordos luchan para que se reconozca €l peso gramatical de
sus signos no lingifsticos, el hombre también lucha para poder seguir narrando,
y para recordar mediante narraciones, para no someterse a la escritura tal cual
ésta era o es manejada por el Estado moderno, para ejercitar y valorar su per-
cepeién no verbal, para argumentar a través de la aceién y el caso, para percibir
la realidad con el cuerpo. Es dccir, para ejercitar todas sus posibilidades en la
construccion del sentido de su exisiencia o de sus clecciones. El mundo ticne
una infinidad de mensajes para quien corresponda (to whom it may concern),
decfa Wiener.

Tal vez todo esto, que no se contradice con las densidades o necesidades
argumentativas de lo politico, tenga alguna importancia en las formas en que
comprendamos, acompafiemos o inventemos las salidas para esta América Lati-
na estrangulada por el neoliberalismo y la dependencia, y necesitada de cons-
truir, “por la propia”, su sentido historico.
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