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Do signo ao bit: a filosofia da
quantidade e a comunicagao

Sérgio Dayrell Porto *

O estudo da “teoria matemdtica da comunicacfio” nos leva obvia-
mente a relacionar os fendmenos da comunicagio e da matemstica,
ou a informagdo com a “filosofia da guantidade”. Por opclo, podemos
sair de um campo da ldgica da comunicagdo humana, gque ¢ um dos
terrenos propicios da linguagem, do termo, do signo, da proposicéo,
da enunciacio e do discurso; podemos deixar de lado, pedagdgica e
temporariamente, ¢ claro, o campo politico das relagbes comunicativas,
onde entram as guestdes da filosofia do agir, da ética e da deontolo-
gia; podemos nos afastar do campo da comunicagio artistica ou da
filosofia do fazer e mesmo do fazer helas-artes; podemos também
deixar de lado a comunicagho com o proprio SER, em suas questdes
de critica e de verdade; podemos deixar também & andlise do SER
FISICO, por onde passam as relacdes da comunicagio com a psicologia
e a natureza. Tudo isso para, momentaneamente, ficarmos num campo
especulativo da comunicagfio, campo de uma certa abstracio, onde o
universal se aproxima e se afasta do singular, gquando entio damos
4 comunicacio um tom de quantidade, presa ao nimero, 4 extensio
do SER e dos SERES. Dimensfo esta especulativa, como dissemos,
mas que terd visiveis e importantes aplicagdes no campo da filoso-
fia pratica.

Se existe uma dimenséo filosdfica da comunicacio & ser explorada,
ela agui ¢ € a partir da fomada do SER ¢ do OBJETO — dos ENTES,
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como quantidade, como corpo, como mimero, como extensdo. Proble-
mas de espago e tempo, problemas de continuo e descontinuo que
afetam a dimens@io comunicativa, problemas de medidas relativas e
absolutas passam entio a nos interessar., Sendo assim, seres corpo-
rificados e dotados de dimensdes quantitativas, como por exemplo,
a mensagem, em suas dimenstes técnicas, semfinticas e de eficdcia,
principalmente as primeiras, portanto, dimensdes pragmaiticas, provo-
cam o relacionamento direto entre a comunicacio e a matemdtica ou
com a filosofia da quantidade. Quando falamos, por exemplo, em
“medida de liberdade.de escolha” para nos referirmos & informagéo,
estamos mais no campo da filosofia da quantidade do que propria-
mente em outra dimensio qualquer da comunicacio. Assim, o “mo-
delo matemiético da comunica¢io” tem a sua raziio de nome, a sua
razio de ser. i .

Sem mensagern nio pode haver comunicagio, ou qualquer enten-
dimento humano, ou a menor informacio possivel. Em qualquer ramo
a que restrinjamos o estudo da comunicacio, 14 estard presente a
mensagem. Ora, esta mensagem tem o seu corpo fisico, a sua exten-
sio, o seu nuimero — se a decompormos em unidades, e ai, nestes
aspectos, a comunicagio pode atingir a uma determinada dimenséo
e, conseqlientemente, perfeigio corpérea. Ela passa a ser um ENTE
corporificado, ocupando um espago. A perfeicio a que se liga a ma-
tematica € justamente essa possibilidade de dar ao ENTE um corpo
e uma medida exatos, ou, pelo menos, presumivelmente exatos, como
nos fala o ramo da matemdtica que se chama estatistica Buscamos
entdo a medida certa de fragmentos comunicativos, estes podendo ser
os signos, os “bits” de hoje, um a um, e que, somados ou diminuidos
um a outro, nos déo uma nogio da continuidade comunicativa, cha-
mada aqui de medida entrdpica, termo este emprestado & fisica
termodinimica, que nos coloca tanto num terreno de abstracgio,
quanto numn terreno pragmitico, quando um computador parece que
daria melhor conta deste recado comunicativo do que o poder previ-
sivel da organiza¢io humana,

E por ai que caminham as relagdes comunicativas com a filosofia
da guantidade ou com a ciéncia filosdfica da quantidade. Aqui seria
interessante relembrar a definiciRo de entropia apropriada & comu-
nicacfio quantificada.

“A quantidade que satisfaz singularmente as exigéncias naturais
estabelecidas para uma medida de informacAo” A mensagem assim
tem corpo, oral, escrito, imagistico, gestual, indicial, simbdlico, signi-
co, e este corpo tem as suas dimensdes, cortes, espacgos, tempos e
medidas. A capacidade dos canais comunicativos, sejam eles 0 simples
ar pelo qual os aparelhos fonadores se manifestam, sejam eles meios
eletrénicos e terminais de computadores, tudo isso nos leva ac cam-
po da quantidade. E neste aspecto apenas nos apegamos A0 campo
técnico da comunicaciio, sem contudo desprezar a quantidade que
estd presente na codificagio semiintica — por exemplo, nos niveis de
redundfincia de uma lingua; sem também desprezar os niveis de efi-
cdcia .de uma mensagem comunicativa, ou seja, a capecidade de
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recepgio de wma mensagem para que ela chegue & seu destino.
E assim, aquilo que Lucien Goldmann fala de "consciéncia possivel”
a nivel de mentes ahertas a poderem receber novas informacdes ou
novas ideologias, podemos também traduzir a nivel quantitativo: as
pessoas podem implodir caso sejam submetidas a um mimero exces-
sivo de idéias e/ou ideologias, impossiveis de serem bem canalizadas
por decodificadores ideoldgicos. Quando cientistas sociais tentam me-
dir as preferéncias de um eleitorado, em func¢io dos candidatos que
se apresentam a um pleito, afi também estaria uma dimensio quan-
titativa da comunicagdo, muito embora, neste aspecto, mais a nivel
de eficdcia das mensagens.

Um simples artigo “A Teoria Matemdtica da Comunica¢io” — The
Mathematics of Communications, escrito em 1949, portanto hd 39 anos,
pelo engenheiro de telefonia da Bell Telephones Lid. de Illinois —
USA, Warren Weaver, e que possivelmente contou com a ajuda de um
putro colega da mesma profissio, Claude Shannon, publicado na re-
vista Scientific American, 181, 1949, 11-15, certamente ainda pode pro-
voear essas especulacdes e essas caminhadas préticas que a gente estd
aqui chamando de abordagem da comunicagdio como quaniidade.
Diriamos intempestivamente... que comunicagio nao é s¢ politica;
mais precisamente podemos dizer que a comunicacido tem aspectos
politicos também nos mimeros e nas quantidades. Comunicacgio nao
se resume & um jogo de sistemas lingilisticos, muito embora sem a
légica das argumentac¢des nio possa existir sequer um didlogo. Comu-
nicagio é um complexo de interveniéncias, jogo politico, imposigio
ideol6gica, persuasfo clandestina, afeto entre dois amantes, carinho
entre as pessoas, comunicagio é tudo isso. Ora, “fudo isso” j4 tem
uma dimensfdo de grandeza, wma dimensfo plural, uma dimensio de
ordem da ciéncia filoséfica da quantidade. Podemos “contar”, nfo
56 quento se gastou numa campanha publicitdria, como também
podemos “contar” quantas pessoas e publicos mudaram seus habitos
a partir de sua exposicdo aos meios, e ainda mais, podemos “contar” o
consumo de energia gasto na veicula¢io de mensagens. Analogamente,
quendo um vidro de perfume € aberto, exala o seu odor, e al podemos
também encontrar uma dimensfo quantitativa de dispéndio de energis.
540 momentos de quantidade vividos pela comunicac¢do e pelo simples
cheiro de um perfume.

Mas dentro dessas abstracdes, que, segundo Aristételes, as criancas
deveriam de imediato a elas se integrar, pois as outras filosofias es-
peculativas dependermn da experiéncia sensivel (a propria metafisica
exigiria do jovem um afastamento muito grande do SER singular,
0 que lhe acarretaria alguns incoémodos na ordem do pensar), pois
bem, dentro dessas ahstragdes, um tipo especial de matemadtica se
imp6e, como alids ji comecamos a dizer gnteriormente. Trata-se do
ramo estatfstico da matemdtica quando e onde, a partir de uma série
de dados quantitativos que revestem os SERES e os OBJETOS na
realidade, no todo de sua complexidade contextual, numérica e cor-
poral, procuramos zlguns dados singulares, mas de grande significa-
¢80, caso sejam correlacionados uns com os outros. Surge af a visfo
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de um corpo quantificdvel, presumivel, providvel, mediante dados quan-
titativos que ja temos. Diriamos que a estatistica é a matemaditica
da matemdtica, é o niimero presumivel diante dos niimeros que jd
temos, é a quantidade avalidvel diante da quantidade que jd temos.
TDiante da complexidede de uma mensagem comunicativa, trata-se pela
matemsitice estatistica de ver e analisar e mesmo interpretar como
se comportariam os mimeros em suas quantidades parciais correla-
cionadas, como 0s canais de comunicagio desempenhariam suas fun-
cbes de porte de grandeza, diante dos miimeros que ji temos em
poder. O modelo matemdtico da comunicacio ¢ estatistico, pois o
que mais interessa € a quantidade da comunicagiio possivel, aquela que
ainda n@o temos, muito mais do que a comunicagio quantificada
daquilo que jd temos. Se os fildlogos dizem que a estatistica & o
ramo da matemidtica que se liga & coleta, andlise, interpretacio de
-dados numéricos ou de uma colegio de dados quantitativos, acredi-
tamos que, das grandezas que ji temos, podemos obter outras, pode-
mos falar de comunicacio futura a partir da comunicagio presente.
Acreditamos também que por ai os computadores invadem & vida das
pessoas, tornam & sua ligacio com outros seres e outras entidades
mais eficiente, mais perfeita; perfeicio estd em corpos que podem ser
medidos cientificamente.

Um outro conceito 1til para o momento é o de cibernética, ciéncia
esta que resultou da contribuicio do engenheiro Norbert Wienner,
do MIT --- Massachussets Institute of Technology — USA, que veio
em complementacgio as teories de Shannon e Weaver: “Cibernética ¢
a arte do piloto”. E a ciéncia que estuda as comunicacdes e o sistema
de controle, nio s nos organismos vivos, mas também nas mdquinas.”

A cibernética dd ao estudo da quantidade na comunicacfio uma
dimensio sistémica. O piloto revela sua experiéncia na medida em
que se utiliza com eficiéncia de um sistema comunicativo. Ou mesmo,
na medida em que comandantes e comandados vivern uma integracio

. sistémica em prol do perfeito funcionamento da mdguing.

Assim é o funcionamento de um relais de uma geladeira, que faz
parte de um sistema de comunicag¢io dentro desta mdquina. Através
da sua acio a geladeira liga e desliga automaticamente, dependendo da
necessidade ambiental de mais frio e menos frio.

Se verificarmos ha natureza, os seres se comunicam como se fos-
sem também automatizados. Q fato da “conservagio das espécies”, o
fato do maior alimentar-se do menor, & dita lei do mais forte, passam
uma idéia de que funciona um sistema na natureza, um ordenamento
motor, funcionsal, onde e quando seria natural que corpos permane-
cessem no espago a partir do sacrificio ou simplesmente da subtracéo
de outros. Parece mesmo que existe uma arte-piloto na natureza, um
sistema de autocontrole funcionando, corpos existindo em fungdo
de outros, alguém pilotando e slguém deixando-se conduzir. Assim dd
para sentir comando e automatismo comunicativo na prdpria natureza
dos. seres fisicos. X evidente que a palavra "automatismo™ aplicads
4 organize¢fo natural se faz metafdrica e deixa revelar um certo
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mecanismo hessa organizacio dos seres naturals. Mas a metdfora
nio quis ir muito longe. ..

Saindo da natureza e indo para o campo especifico do mundo
das méquinas, pressupondo-se historicamente a passagem pela revo-
lugéo industrial, o automatismo sim, ai acontece, com honras da casa.
O autdémato € a prépria méquina imitando o ser vivo. Este mundo
técnico e tecnoldgico funciona dentro da arte comunicativa. Basta
lembrar do exemplo dado acima a respeito do entendimento sistémico
acontecido no funcionamento de uma geladeira. O relais é algo esti-
mulante do motor, como o & aquele corredor que substitui outro
numa corride por revezamento. Mas um outro exemnplo também €
significativo: na subida de uma auto-estrada, os automdéveis (a palavra
aqui € empregada propositalmente — automdveis) exigem automitica
e sistemicamente marchas fortes pars que seus motores aglientem a
prépria subida da estrada. J4 na descida, tudo se passa diferente-
mente, marchas mais fracas, aproveitando-se as mdquinas dos impul-
sos dados pelo préprio declive do solo. Nos carros hidramaticos tudo
se faz dentro de um regime de solidariedade maquinal. J& nos carros
corn cambios meclnicos, o automatismo vem, por exemplo, a partir
do ruido do motor, que funciona como indicativo ao motorista da
necessidade de mudanga de marcha. Num tipo como no outro, fun-
clona a solidariedade e, mesmo, o automatismo sistémico. Nao & por
menos que a mechnica & conhecida como a ciéneia que Investiga os
movimentos e as forgas que os provocam.

No campo social, a analogia ou a metdfora pode funcionar tam-
bém. A vida em sociedade, a vida cultural tém o seu aspecto de fun-
cionamento sistémico e automatizado, muito embora esses mesmos
sistemas nfo déem conta do todo explicativo do processo da vida
social. Estado, sociedade civil ¢ a coisa piiblica podem funcionar
comunicativa e sistemnicamente.

Os ordenamentos e os arbitrios culturais tém uma caracteristica
de ndo se mostrarem, nem como ordens, tampouco como arbitrios.
Peter Berger, em “A Construgio Social da Realidade”, fala em formas
de lepitimagfio “taken for granted”, isto €, tidas como havidas e acon-
tecidas, normais, sern que haja necessidade de maiores explicagdes.
Esses ordenamentos adquirern forca de cultura: eles recebem a com-
placéncia quase que automdtica de seus membros. Ninguém vé a
cultura como camisa-de-forge e na verdade ela também o . Os sfmbo-
los tém alto poder organizador, enquanto os signos tém poder desar-
ticulador. Ambos funcionam sem que notemos expressamente suas
presencas. Um simbolo pode ser expresso, ou pode ter a sua marca
conotativa enfatizada, como por exemplo na publicidade, mas a vida
das pessoas e das instituigbes pode- ser marcada por simbolos suben-
tendidos e ausentes. Barthes fala da “Praesentia in absentia”.

Assim, falar de comunicagio dentro de ums previsio matemdtica
no envio de mensagens perfeitas a piiblicos determinados, passando
por canais competentes, leva necessariamente # cibernética, pois atra-
vés de um sistema de retroalimentacio, mensagens mais perfeitas
pPoderao se suceder, amparadas por decodificadores mais eficientes.
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A comunicacdo vista através de quantidades presumiveis importa no
funcionamento de um paradigma, em que receptores recebem a infor-
macio enviada e que em seguida realimentam o modelo com grau
numeérico de maior ou menor aceitabilidade. A “medida certa de liber-
dade” (portanto néo € aquela liberdade incondicional que logo somos
levados a pensar) que faz a informagfo ter dose entrdpica definida
implica necessariamente o consumo dessa dose de liberdade por re-
ceptores, os quais devem emitir sinais de que bem consumiram o que
ers para ser consumido, ou o contririo, que rejeitaram a mensagem
enviada. Ora, essa resposta se faz pela cibernética, pela arte-piloto,
e essa arte-piloto nos leva necessariamente & teoria dos sistemas. Dos
elementos que compdem este sistema comunicativo (sistemas sfo
constituidos de conjuntos de componentes que atuam juntos na exe-
cugio de objetivos globais), gostarfamos de destacar o rufdo, tanto
técnico quanto seméntico, responsaveis pelo estrangulamento de canais
de transmissdio e de sistemas receptivos. A nivel empirico exemplifi-
camos com a apresentagio do cantor e compositor Jofio Bosco no
Teatro Nacional de Brasflia, no pemiltimo sibado de abril de 1988.
Através de informacgdes carregadas de ruidos, confundiu-se a opinifo
publica com as possibilidades de um show de Jodo Bosco, quando
na realidade o evento nio passava de sua participagio num festival
musical promovido pela Fundagio de Apoio ao Estudante — FAE —
MEC.

Nesses termos o nome “Jofo Bosco™ levou a exceder os limites
da informacio perfeita e exata. E af aquela situagio idesl, altamente
organizada, para obter-se a informacfo perfeita, nio pbde se dar.
Por um alto grau de causalidade, hio se conseguiu com 0 nome
“Jodo Bosco”, inserido entre outras liberdades escolhidas, reter-se e
segurar-se a informacio exata ou mesmo iddnea. Se uma das mdximas
desta teoria é a de que “na informagfo a entropia & baixa”, e outra
mdxima, também desta teoria, a de que “a entropia sempre aumenta”,
no caso citado, o que vimos foi uma total desinformaciio ou uma
entropia descontrolada. O que nds deparamos na Sala Villa-Lobos foi
com a Torre de Babel provocada por uma Hberdade excessiva no ato
da producio da informacgic. Com boas ou mds intengdes, a nivel de
grande puiblico a ser atingido, a nivel de comunicagio massiva, quan-
do nio temos condigdes de segurar a forga de um conjunto termodi-
nédmico de informagio, para usarmos ai uma terminologia extraida do
préprio meioc da teoria matemdtica da comunicacio, ou se deveria
promover um festivar infanto-juvenil de miisica candanga sem a pala-
vra rmégica “Jofo Bosco”, e ai os diretores do MEC deveriam assumir
um publico diminuto, ou se promoveria um show com o prdépric
Jodo Bosco, com a casa cheia, mas com a informacio medida sob
controle. Soubemos posteriormente que o cantor-compositor apresen-
tou-se depois das 23 horas... e quem ficou gostou. Mas af ji eram
outros quinhentos. ..

Assim, dentre esses elementos do paradigma da comunicagfo
como informagéo, ou dentre esses conceitos fundamentais desta teoria,
0 7ufdo € um dos mais caracteristicos. O outro poderia ser o conceito
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de redunddncig. A partir desta nogBo nfo se pode, evidentemente,
trabalhar a niveis muito baixos, a ponto de se perder dados expli-
cativos minimos indispensdveis & eficdcia da recep¢ao. Por exemplo,
num joge de palavras cruzadas, caso sejam utilizados baixos indices
de redundancia das marcas lexicais da lingus, a quantidade de vocd-
bulos que fica nio dd para que 0 jogo se realize. Acreditamos mesmo
que ¢ sinal de riqueza da lingua algum grau maior de Iiberdade gquan-
tificada de expressio seméntica. Na literatura isso é fundamental.
O contrdrio jé se dd na linguagem do computador, que se pauta pelos
limites rigidos de objetividade, dentro de sua concepgio de expressao
lingiiistica em unidades bindrias, que s&o os bits. J4 o signo poético,
em que a linguagem se expressa por metdforas, a quantidade existe,
mas de forma mais ou menos incontroldvel. E ai ¢s niveis de com-
preensio seriao equivocos. .

Finalizando essas breves consideragbes sobre a abordagem ma-
temdtica da comunicacio, seria importante reafirmar que a comuni-
cacio tem uma dose numérica de risco. Mas este mesmo risco
inevitdvel parece conduzir e reduzir a prépria comunicagio quase que
unicamente & sua dimensfo técnico-informativa (hessa concepgdo o
préprio risco semantico seria analisado dentro do viés técnico). E é
possivel verificar que o complexo das atividades comunicativas do
ser humano néo pode limitar-se somente & sua vertente quantitativa.
Weaver niao quis esta limitacio, mas praticamente a impds na sua
visio “engenheira”... da realidade. Ou quis explicitar que existem
sempre momentos distintos em que o homemn se comunica e se expres-
sa, em gue o homem informa ou interpreta. Aqui mesmo entra uma
outra nuance receptiva: uma coisa é decodificar pela leitura, pelo
ouvido, pela simples exposi¢ao técnica aos canais comunicativos, outra
coisa & decodificar interpretando e compreendendo. Nao estaria ai o
fracasso da alfabetizacfio de adultos e dos programas tipo Mobral
e Educar? E ¢ que salta a olhos vistos nesta visdo quantitativa da
comunicagdo, nesta perspectiva “hard” para usarmos uma palavra
da época..., € o cardter estatistico das mensagens. Ora, mesmo nesse
sistema de informacfo a que foi reduzida a comunicagfo, a signifi-
caGiio das palavras niao pode ser deixada de lado. Por exemplo, quando
usamos hd poucos segundos a palavra “hard”, ela pode ter sido deco-
dificada a nivel e quantidade, mas ela pode ter sido rejeitada a mivel
semintico. Para nds, essas realidades sintdtico, seméntico e pragmé-
tica da linguagem andam sempre juntas. O famoso conceito de em-
presa brasileira. de capital estrangeiro marcharia junto com ruidos
técnicos e, com maior razio, com ruidos semianticos. Quando enfa-
tizamos apenas a imploséo técnica de um canal, parece que impomos
ou subentendemos uma dimensdo lingiiistica de cardter univoco. Ora,
sabemos de antemfo que a linguagem tem essencialmente um cardter
equivoco e que o biunivoco que seria préprio dos computadores jd
seria uma resposta da informdtica 4 equivocidade da linguagem como
um todo. Assim, operar a comunicagio apenas a nivel técnico, ou
principalmente dignte de um modelo estatistico, deixando como dado
menor o nivel seméintico, ou mesmo dando & seméntica um cardter
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técnico, ¢ deixar por muito menos a complexidade da linguagem em
que se fundamentam as mensagens comunicativas.

Quando o nome “Jodo Bosco” perturbou um processo informativo,
como vimos anteriormente, houve ai um ruido técnico, parece mesmo
que proposital (duas palavras entraram a mais no canal), mas houve
muito mais um ruido seméantico (Joio Bosto introduzin novas signi-
ficagbes na mensagem comunicativa), cuja presenca “hard” veio fundir
ruidos técnicos e seménticos.

Na verdade fica dificil separar uma coisa da outra; na visdo de
Weaver os ruidos seméanticos acabam sendo incorporados pela técnica.

Criticando pois a teoria matemética da comunicagio, diriamos
que os ruidos seménticos, sendo causa de incompreensao, também
pesam, tamhbém contam, também sfo medides, e nio deveriam ficar
apenas como registros que se adicionam a uma dimensio quantitativa
da comunicacio. Mais ainda, por um lado esses ruidos seminticos
poderiam ser analisados neles mesmos, na sua dimensfo significativa,
cu, por outro, numa relagio qualitativo/quantitativa. “Joio Bosco”
no contexto em que foi aqui apresentado jda trouxe em si uma implosiao
de ordem significativa, cuja incompreensio veio ainda tornar-se maior,
quando analisamos toda a dimensfo do problema, sentido e quan-
tidade.

Assim a quantidade e a significagio ndo sio um corpo a mais,
algo justaposto & comunicagio. As dimensdes fécnica e significativa
si0 duas partes de um todo, so medidas e impressdo cognoscitiva
dos seres em nossas mentes. S0 modos de ser: Eu posso “ser” pelo
meu corpo ¢ também por aquilo que significo como sfmmbole na so-
ciedade. Eu posso “ser” por aquilo que falo. Nfo negamos que exis-
tem dados que sdo compreendidos mais pelo lado da quantidade, mas
o0 ideal seria que analisdssemos os problemas comunicativos numa
ambivaléneia compreensiva. Diriamos analogamente que nenhurn jor-
nal se vende nas bancas através de um nimero restritoc de exemplares.
O encalhe técnico é uma medida que ndo pode ser jogada fora, para
que o jornal conserve as suas possibilidades de venda. E essas medi-
das estritamente técnicas estio sempre ligadas ao contetido daquilo
que comunicamos. O peso do corpo humano néo € simplesmente
justaposto a este mesmo ser, assim como a linguagem nao é algo
extrinseco aos seres humanos. A quantidade é uma caracteristica dos
seres no tempo e mesmo algo que excede, como a redundancia; faz
parte integrante desses mesmos seres. Para nds, a proposta de Weaver
deveria ser mais integradora, mesmo que dessa integragfo retirasse
a quantidade para uma anilise mais especifica. Ao tentar enfatizar o
COTpo & 0 miimero gue a mensagem comunicativa carrega consigo,
parece que o engenheiro norte-americano caiu num manigueismo
meio indesejavel.

Quando Merleau-Ponty dizia que a lingua é um continuo sonoro
primitivo, dava para sentir que essa lingua que nds falamos, pela qual
nos expressamos desde o bergo materno, é uma decupagem sonora,
€ uma numeragio de wn som continuo. Ao som continuo maaaaa, a
crianca vai decupando e extrapolando para mama-mamaéééee. Mas as
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coisas nao ficam simplesmente nessas aparéncias de espago e tempo.

- Os mitos est@o af para explicifar que um dos problemas fundamentais

de nossas vidas sio as mdes, as origens, os pais. E quando a crianca
ge livra da mae e da lingua maternal, torna-se Independente: & gquando
ela aprende a decupar e a significar outros continuos, outras culturas,
outras linguas, novos pedagos, Novos termos, novos sighos. Ai ela
passa a assimilar novos contetidos, novos arbifrios culturais, novas
formas. Decupar, portanto, nao se limita a verificar os pedagos que
vao aparecendo. A significagiio do dado decupado interessa e muito.

Assim, a nivel de uma primeira conclusio, antes mesmo que os
debates se acirrem, diriamos nés que a quantidade e a lingiiisticidade
{a qualidade do ser torna-se conhecida pela linguagem) sido caracte-
risticas existenciais do ser e dos seres no tempo, como nos diria
Heidegger. Se alguém ousa.separar uma da oufra, deve estar fentando
a énfase diddfica ou da epistemologia. Para nds, a engenharia nio
pode prescindir da lingiiistica, no que toca 8o assunto das mensagens
cormunicativas. Se o computador € a linguagem eficiente do momento,
nio se pode negar que ele enfrenta o problema da equivocidade da
linguagem humana. O tender a produzir mensagens univocas, porque
eficientes, ndo elimina a dimensdo equivoca, sorrateira, arguta, inteli-
gente, astuciosa dos significantes lingiifsticos da comunicacio. Os
signos ¢ os bits podemn ser as medidas minimas de nossa liberdade
de escolha, de nossa informagdo. Mas nao sédo tudo, nio representam
0 mdximo provdvel. Por mais que a comunicagio tenha um corpo e
uma dimensfio, ela sempre serd alma, e como alma ela & inatingivel
somente por uma de suas qualidades, que é a quantidade. Quando
Aristételes pensou na filosofia da quantidade, ele a colocou muito
aquém da metafisica. E a comunicacdo é um ato de vivéncia ontols-
gica, & um exercicio de critica, ¢ uma cren¢a que a verdade é possivel.
As engenharias constroem uma parte do ser. Mas o seu génio nfo é
capaz de explicar toda a dimensdo do ser. A linguagem metafdrica
e metonimica dos poetas e dos inconscientes ainda permanece um
desafio, parece que eterno, para a ambi¢ao dos computadores. Perma-
necer e fixar-se nos niveis técnicos da linguagem significa algo mitico
ou sem sentido.
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