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Dois anos se passaram desde o verio de 1986, isto &, desde & mais
recente conferéncia bienal da TAMCR realizada em Nova Delhi, sem
que se fivesse produzido um livro sequer em qualquer dos paises-mem-
bros da CECOM gque tivesse revolucionado o pensamenfo sobre a
comunicagio de massa Ou a pesquisa sobre comunicagio de massa,
mesmo em hivel regiongl. A luz dos estudos nesse campo publicados
em 1986-1988 e examinados por nds, ndo hd divida de que podemos
falar mais em um certo continuismo em fermos das abordagens e
tendéncias mais recenfes, que num florescimento de idéias. De fafo,
¢ muito mais ficil encontrar estas novas idéias em textos jornalisticos
publicados em jornais e semandrios do que em papers cientificos pu-
blicados pelas universidades e centros de pesguisa.

Dentre as novas idéias podemos distinguir: primeiramente — opi-
nides criticas sobre o contelddo e funcionamento dos meios de comu-
nicagao afuais e em segundo lugar postulados e sugestdes quanto a
novas solugdes no sistema nacional de comunicacio de massa. A fim
de ilustrar tal constatagao, valeria a pena dar alguns exemplos. E par-
ticularmente valiosos parecem ser os exemplos tirados da Unizo So-
viética, em termos de mundo, e de sociedade socialista em particular.

No semandrio Moscow News — e igualmente em outros jornais
e periddicos soviéticos — desde mais ou menos dois anos, podese
freqiientemente encontrar comentdrios criticos sobre o jornalismo
soviético de velho estilol, e mais, opinides guestionando a realizacio
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do principio da dependéncia jornalistica paternalista em relagdo ao
comité partiddrio?. Os jornalistas nio somente criticam de piblico
o sistema dos meios de comunicagio de massa existentes até aqui,
no seu pais, nao somente desaprovam alguns dos seus aspectos, mas
algumas vezes também apresentam sugestOes concretas quanto agquilo
que possa ser modificado. Uma dessas sugestdes é aquela formalizada
por D. Kazutin no sentido de que os editoriais do partido nos jornais
e periddicos deveriam ser escolhidos nos mesmos encontros e confe-
réncias gue escolhem oOs varios comités. Este sistema reforgaria a
posigio de wm editor assim como o colocaria, no mesmo pé dos
correspondentess.

Seria impossivel encontrar exemplos de tamanha critica radical
da midia nacional ou exemplos de igualmente t8o abrangentes suges-
tbes de mudancas no sistema de comunicacio de massa nos periddicos
cientificos de ponta publicados por universidades e institutos de
pesquisa. A raz8o disso pode ser muito simples — pesquisas e publi-
cagbes nas ciéncias duram mais do que em jornalismo. Isso se refere
particularmente a livros. Conclusfes similares foram tiradas pelos
documentalistas soviéticos: “Por um lado as editoras ainda estio edi-
tando livros escritos hd dois, trés anos atrds e mesmo antes disso.
(...) Além disso, na maioria dos casos os livros cobrem o estdgio
histdrico mais recente (...) ao mesmo tempo que dedicando atengio
insatisfatdria a idéias de reestruturacfo. Isso nfo pode ser explicado
simplesmente pela inércia e atraso das publicagbes. Em muitos tra-
halhos nfo hg trago de mudangas profundas causadas pela reorgani-
za¢d0 nas abordagens do papel desempenhado pelo jornalista na
sociedade socialista (...)"4.

Igualmente radicais na sua abordagem critica em relagio & totali-
dade do sistema nacional de comunicaciic e seus elementos individuais
como citados em publicagbes soviéticas sfo algumas publicagdes polo-
nesas e russas’. De qualquer forma, a critica como um todo ndo
foi — pelo menos oficialmente — além das tradigSes da filosofia
marxista-leninista de comunicagio de massa gue trata os meios de
comunicacio de forma instrumental como uso social, econdmico, cul-
tural e desenvolvimento da sociedade. Essa abordagem dos meios
de comunicagio reflete-se na selecio do material pesquisado, no crité-
rio da sua avaliagio, na escolha de métodos apropriados e técmicas
de andlise e mesmo na terminologia {compara “meios de propaganda
de massa”).

O paradigma do uso instrumental dos meios de comunicacio na
conscientizacdo e comportamento da sociedade corresponde ag para-
digma da pesquisa em comunicagiio de massa que objetiva seu desen-
volvimento e melhor uso enquanto ferramentas.

Esses dois paradigmas dominaram nos pafses socialistas tanto
no passado mais longingiic quanto no biénio 1986-1988. Contra esse
background do passado, wm novo elemento refere-se ao pluralismo de
opinifes no sistema da comunicacio de massa nacional’.

Provavelmente por causa do fato de que as pesquisas em comu-
nica¢do de massa nos paises da CECOM tém sido levadas a cabo
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somente em institutos de treinamento de jornalistas, os interesses dos
pesquisadores de comunicacfio de massa nesses paises tém sido focali-
zados em primeiro lugar nos meios “jornalisticos”, isto é, na comu-
nicacio de massa dos periddicos (jornais e revistas) ou de comunicacio
de massa permanente (rddic e TV). Além dos institutos de treina-
mento de jornalistas, pesguisa regular sobre comunicacio de massa
tem sido realizada por institutos de pesquisa de rddio, TV e editoras
jornalisticas, o que adicionalmente incrementa o dominio de interesse
sobre os periddicos e meios de comunicacio permanente. Quanto aos
outros meios de comunicagho, inclusive os filmes, sio objeto de aten-
cho dos pesguisadores.

De acordo com o mencicnado acime, o paradigma dominante da
pesquisa em comunicagio de massa, 0 principal objeto de interesse
ds pesquisa na meaioria dos paifses filiados &8 CECOM ¢ a fungio de
persuasio dos meios de comunicacdo; na Repiiblica Democritica Alema
isso corre junto com a promogio das fungdes de educacio e parti-
cipagdo; na Bulgdria, Polénia ¢ Hungria, com a fungio informacional
e de socializagiio (na Hungria — também com a fun¢fio econdmica e
de eniretenimento). Mas, em todos os lugares (falvez na Poldnia
e Hungria isso seja menos visivel), orientagdes no sentido da eficiéncia
do dominio dos meios de comunicagio do “como formar” acima do
“como informar”, e particularmenfe do “como refletir”.

Como nos anos anteriores, durante os dois 1ltimos anos o interesse
nos meios de comunicacio impressos (jornais e periddicos) predomi-
naram sobre o interesse em outros meios de comunicagio, pelo menos
no gue diz respeito ac mimerc de livros e artigos publicados em
periddicos profissionais e cientificos. Esta regra geral nio se aplica
somente & Hungria e parcialmente & Bulgdria. Depois da imprensa,
o segundo interesse recai sobre a televisio e em ferceiro lugar sobre o
ridio. Se nfio nos detivermos em artigos publicados em jornais e pe
riddicos de interesse geral, somente algumas publicagdes sobre os
novos meios de comunicagfio aparecem nos paises ligados 34 CECOM
nos ultimos dois anos; dentre elas, publicagfes sobre video (princi-
palmente na Bulgdria, Poldnia e Hungria) e sobre satélites e televisao
por cabo (principalmente na Bulgdria e Hungria).

Se o inferesse de um pesquisador objetiva o contexto (condicoes
exteriores) do funcionamento dos melos de comunicagio de massa,
leva-se em conta, sobretudo, as condicGes econdmicas e politicas, como
também culturais (particularmente na Poldnia, Alemanha Oriental e
Unifio Sovidtica), técnicas (parficularmente na Alemanha Oriental),
legais (particularmente ns Hungria) ¢ nacionalistas (na Iugosldvia).

Em cada um dos paises mencionados acima, a maloria das publi-
caglBes do ultimo periodo de dois anos lida com 2 comunicagio em
escala nacional. Elas geralmente lidam com o pais em questdo. Em
segundo lugar, em relagio ao numero de publicagbes vem as regides
individualmente, do “pais-mie” e, em terceiro lugar, os meios de comu-
nicagfo nos paises estrangeiros (a propdsito, mais freglientemente em
paises hostis que em paises amigos). Somente ocasionalmente, apare-
cem publicagbes voltadas & comunicacio na escala de uma cidade
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(particularmente na Poldnia), ou na escala de uma regifio do mundo,
ou mesmo na escala mundial (mais freqiientemente na Unido So-
viética).

Tal estrutura territorial de interesses de pesquisa caminha junto
com Trelativamente pouco interesse no potencial de audiéncia dos meios
de comunicagdo. Interesse na comunicagiio em escala local pode ir
(embora, de fato, ndo vd) junto com o interesse na especificidade de
necessidades da comunidade local enguanto sudiéncia dos meios de
comunicacdo. Somente uma categoria de leitores, ouvintes de rddio
¢ telespectadores aparece nos paises ligados & CECOM como objeto
de interesse de pesquisa: a juventude e as criancgas. Além do mais, os
pesquisadores de meios de comunicag¢fo poloneses, mais gue outros,
estio interessados nos seus compatriotas vivendo no exterior.

A mencionada dominag8o de interesses na drea de imprensa escrita
foi responsdvel, nos sete paises, pelos estudos e pesquisas sobre men-
sagens verbais (textos lingiiisticos) prevalecerem sobre publicagdes
voltadas para outras formas de expressio, isto €, icHnicas, musicais,
mensagens de filmes ete. Recentemente, um interesse pouco maior
em mensagens iconicas foi verificado na Poldnia e Unido Soviética,
enquanto o interesse em mensagens musicals persiste na Hungria,

O objeto de uma pesquisa de Interesse especial nos paises da
CECOM tem sido o conteido dos canais de comunicacio de massa.
No que diz respeito ao miimero de publicagles, quase a mesma impor-
tincia tem sido dada as questdes econfmicas e culfurais; recentemente,
pode-se notar o interesse no modo como os meios de comunicagio
apresentam temas ecolégicos (particularmente na Hungria, Poldnia ¢
Unido Soviética).

Em todos os paises considerados, a maioria dos estudos publicados
lidava com a atualidade, isto &, com 0s anos oitenta. Ao mesmo tempo,
no biénio 1986-1988 foram publicados muitas pesquisas sobre a histdria
dos meios de cormunicagiio, principalmente de jornais e periddicos;
particularmente na Checoslovdquia, Alemanha Oriental, Poldnia e Unizo
Sovidtica. De qualquer forma, os interesses em periodos particulares
difere nesses paises consideravelmente; na Checoslovdquia os histo-
riadores da imprensa estio mais interessados na primeira parte do
século XX, na Alemanha Ocidental — no século XIX e no comego
do século XX, ng Poldénia — no periodo entre a I e g II Guerrg Mun-
dial e na II Guerra Mundial propriamente dita, na Uniao Soviética —
no seculo XVIII e na primeira metade do século XX incluindo g
II Guerra Mundial. Em relacBo ao background de outros paises,
a Alemanha Oriental distingue-se pela falta de publicagfes histéricas
sobre os meios de comunicagio dos anos trinta e guarenta, isto €,
do periodo recentemente particularizado pelos historiadores dos meios
de comunicacido da Poldbnia e Unido Soviética.

No que diz respeito & metodologia, a maioria das publicagdes séo
ensaios. Em relacio & verdade e go modo da sua apresentacio, seguem
os padrbes que tém sido tradicionalmente aplicados a estudos histd-
ricos, literarios, legais e politicos. Alguns papers baseiam-se em anglises
pragmadticas (lingiiisticas) dos textos sobre meios de comunicacfio e
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sua situacdo atual, sfo também publicados (nha Alemanha Oriental,
Polénia e Unifo Soviética), Somente na Hungria e parcialmente na Po-
16nia, e recentemente também mna Unifo Sovidtica (em publicacdes
relativas aos tempos modernos), ha livros publicados e artigos ba-
seados em pesquisas empiricas quantitativas sobre a audigéncia dos
meios de comunicaciio, pesquisas de opiniio piblica, bem como ra-
zodvel mimero de andlises de contevido. De tal cardter sio as pesquisas
publicadas “para uso interno” de iniciativa e para uso de praticos de
editoras, empresas jornalisticas, rddio, televisdo, e também para o uso
dos partidos politicos e politicas governamentais no dominio da comu-
nicacgio social.

A mencionada abordagem instrumental dos meios de comunicacgio
promove os estudos no sentido de ampliar suas fungSes. Essa orien-
tacio pratica fol caracteristica tanto no biénio 1986-1988, e nas décadas
anteriores, de uma maioria de publicacdes sobre imprensa e comuni-
caciio de massa em geral. Foi a orientagio gque proporcionou muitos
livros e artigos voltados & imprensa, rddio, TV em termos de manuais,
guias ou conferéncias. Isso & exemplificado mais visivelmente na
literatura da Bulgédria, Tchecoslovaquia, Alemanha Oriental e Iugosld-
via, menos gue na literatura da Unifo Sovidtica, onde ¢ acompanhada
por uma orientagio ideoldgica (como na Tchecoslovdquia), orientacdo
descritiva (como na Poldnia) e critica {como na Bulgiria).

Finalmente, responderemos &4 guestdo em relagio &s publicagbes
do periodo 1986-1988 do dominio da comunicagio de massa, gque parece
ser tipica para palses em particular cobertos pela CECOM.

Na Bulgdria, si0 publicagbes baseadas em esfudos sociais e psico-
16gicos do impacto dos meios de comunicagio nos jovens e publicagdes
baseadas em andlises de conteddo de jornais e revistas (também para
a juvenfude); particularmente interessantes sfio as publicacdes voltadas
para aspectos serménticos e pragmdticos da linguagem usada nos meios
de comunicagfo, do papel da comunicacio ndo verbal géneros jorna-
listicos e novas tecnologias; novamente sempre hd énfase na neces-
sidade da pesquisa inferdiscipliner dos meios de comunicagio, bem
como nos valores cognitivos fornecidos pela sociolingiifstica, sociologia,
psicologia, psicologia social e antropologia cultural (chamada agui de
“culturclogia”).

Na Tchecoslovdquia, temn sido visto, oficialmente, ¢como a principal
tarefa na pesquisa dos meios de comunicagio o reconhecimento e a
intensificagfio da “influéncia diferenciada e integrada dos meios de
comunicagdo como precondi¢do para um impacto mais efetivo na
formacgio socialista e na consciéncia nacional e internacional”. Esta
tarefa — como pode ser provado pelas publicagbes de 1986-1988 —
€ regularmente mantida; uma listagem das publicacfes mostra que
ha interesse na pesquisa interdisciplinar (com a contribuigio da psico-
logia e sociologia) na andlise da linguagem empregada nos meios de
comunica¢fo, géneros jornalisticos, andlises de contelddo de jormais e
periddicos e do papel dos meios de comunicac¢io na protegio ambiental.

Na Alemanha Oriental, publicagdes lidando com teoria (fermino-
logia e sistema das categorias bdsicas nacionais) da forma jornalistica,
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com especial énfase na pesquisa de literatura jormalistica em 1986-1988;
além disso, pode-se notar o interesse na fecnologia do jornalismo e
em aspectos pragmadticos e lingiiisticos de relatos jornalisticos.

Na Hungriag, publicagfes disponiveis sBo aquelas baseadas em
pesquisas de opinido e atitudes sociais, estudos de audiéncia em canais
de comunicacdo de massa bem como estudos de audiéncia de men-
sagens individuais em jormais, periddicos, radio e felevisio; jormais
voltados &s novas tecnologias em comunicagio (inclusive o futuro da
comunicacio) € a recep¢io de televisio fambém formam um impor-
tante grupo de publicagdes, além do que, na literatura hingara dos
dois dltimos anos podese encontrar publicagdes sobre o comporta-
mento dos jovens nos meios de comunicacfio de massa, sobre contelddos
ecoldgicos dos meios de comunicacio e aspectos legais dos meios de
comunijcagdo (também sobre *“liberdade de imprensa”).

Na Polénia, as caracteristicas mais marcantes da literatura sobre
os meios de comunicacdo durante os dois iltimos anos foram: andlise
dos problemas do conielido dos meios de comunicagio (ecologia, smi-
de, economia) e pesquisa sobre ¢ comportamento das pessoas em
relagdo A conexfio com suas visOes politicas e preferéncias culturais;
numerosos jornais sio voltados & semiética da mensagem dos meios
de comunicacdo, da linguagem usada nos meios de comunicacfio e dos
aspectos legais, éticos, econOmicos do funcionamento da imprensa
dentro da sociedade; e relativamente mais do gue em outros paises
tem-se escrito sobre video.

Na Unido Soviética, uma média de 300 livros lidando com comu-
nicacio de massa sio publicados anualmente. A maioria deles escritos
por mais de um autor, contendo dezenas de papers. Nessas circuns-
tancias & dificil nominar caracteristicas principais, na medida em que
cada problema de pesquisa gue aparece na Hteratura socialista de
outros pafses aparece com rica documentacfo na literatura soviéfica.
De gualguer forma, pedemos encontrar na Unifo Soviética particular
Interesse em propaganda e contra-propagandas na comunicacfio inter-
nacional e infensivo interesse na condenagdo de todos, 0 que em nosso
“século nuclear” se traduziria em coexisténcia pacifica. Em comps-
racio com anos anteriores, houve significativo aumento na importéncia
de méfodos socioldgicos e psicoldgicos usados em pesquisas sobre o
problema da dominagio na Unifo Soviética em relagio ao seu efefivo
impacto sobre os meios de comunicagio. Os (iltimos dois anos parecem
ter sido especialmente frutiferos para a pesquisa de linguagem usada
nos meios de comunicacio e a relago entre meips de comunicagido
e cultura.

Na Iugosidvia, o mais especifico parecem ser os estudos scbre as
condicdes étnicas regionais e nacionais e aspectos morais da comu-
nicagio de massa.

Levando em conta as mudangas do papel desempenhado pelos
meios de comunicagio nas sociedades socialistas causadas pela
“perestroika” soviétice, pode-se esperar que os DPréximos anos Serio
muito trazbalhosos para os pesquisadores de comunicacio dos paises
membros da CECOM e trarfo importantes trabalhos tanto em termos
tedricos guanto da andlise empirica da comunicacko social.

43



NOTAS

1. Em 1987, ¥. Burlatsky escreveu no jornal Sovetskye Kulturg — “‘Pri-
meiramente, ndo informamos o povo soviético no tempo correto sobre a
nova revolugio tecnolégica que se desenvolveu rapidamente (...) a partir
de meados dos anos 70. (...) Em segundo lugar, o que ainda deixa a
desejar € a informagdo em grande escala sobre a vida social e cultural
no exterior. {...) Em terceiro lugar, a transigio do conceito “simples” de
inimigo para uma concep¢io muito mais complicada de parceiro, oponente
ou rival. E, aqui, também, 0 jornalismo internacional estd defasado em
relagio 20 modo de pensar e 4 nova politica perseguida pelo lider soviético”
(Moscou News, 1987, n° 25).

2. Embora seja amplamenie reconhecide ne Unido Soviética que os
jornais do Partido devam ser “drghos das organizagSes do Partido”, surgem
criticas no sentido de que se “tornaram, pelo contrdrio, drgfos dos comités
do Partido, ou, mais precisamente, os aparatos desses comités”. (D. Kazutin,
The Eleventh Thesis — for the Press. Moscou News, 1988, n° 26.)

Essa idéia corresponde & resolugic final do 27.% Congresso dos CPSU
que discutiu exaustivamente “o papel dos meios de comunicag¢io como ponto
de vista do Partido, o que nfio pode se reconciliar com a absolutizagio dos
interesses locais ou departamentais™.

3. Comp.: “Membros dos conselhos editoriais do Pravda e da revista
Komunis, incluindo os seus editores-chefes, deveriam ser checados nos con-
gressos do Partido. Os membros do Conselho Editorial de outros periGdicos
do Partido deveriam ser eleitos nos congressos do Partido Comunista (...)
e responsiveis apenas pelos congressos e conferéncias relevantes”. (D. Kazu-
tin, obra cltada, p. 3.)

4 Mass Comunication and Propaganda Media: Soviet Literature, 1986.
In: Sred Massovoy Informacyi i Propaganda, Sovetskaya Literatura, Parte 1,
Moscou, 1987, p, 223,

5. 8. Kwiatkowski, S. Jedrzejewski, Telesystem *“nasz”, czyli jaki?
(‘Telesystemn :‘our’, it means like what?). Polityka, 1987, n® 39, p. 6. —
T. Fricz, AZ MSMP e a Tomegkommunikacio (Mass Communication and The
Mass Socialist Workers Party). Budapeste, 1988.

6. “Em geral uma moldura ideal de personalidade n¢ processo de cons-
trugio do futuro comunisia estd no foco de atengio do jornalismo sovié-
tico desde os primeiros anos da suz exdsténcia.” (Mass Communication and
Propaganda Media, obra citada, p. 234).

7. A “glasnost” pressupbe a pluralidade de opinides em todas as ques-
toes sobre politiea local e internmacional, um livre curso de diferentes pontos
de vista e discussio. Nio se pode cumprir seu papel social, nao se pode
servir aos interesses do povo e do socialismo sem essa abordagem’™ (Confe-
réncia de Gorbachev na 19.2 Conferéncia da CPSU, 28 de junho de 1988.
Moscou News, Suplemento n.° 27, 1988, p. 12).

8. R. Porubsky, QuestOes cruclais da pesquisa no 18° plano “Otazky
zurnalistiky, 1986, n@ 1,

9. H. Poerschke, Der Journalismus als Zweig der geistigen Produktion.
Theorie un Prazis das soziglostischen Journalismus, 1986, n.9 4; 1987, n° 1.
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