Razdao e emocdo no processo criativo
José Benedito Pinho*

VIEIRA, Stalimir. Raciocinio criativo na publicidade: uma proposta. Sao Pau-
lo: Loyola, 1999. 102p

Gatcho nascido em Porto Alegre (RS) em 1953, Stalimir Vieira é
reconhecido no meio publicitdrio principalmente por duas qualidades: de
homem de criagdo de grande talento ¢ competéncia, e pela firmeza nas suas
convicgdes politicas, essa caracteristica rendendo histérias quase folcléricas.
Como aquela contada por Roberto Dualibi no preficio do livro de Stalimir:
¢ um episédio da visita que o entdo obscuro José Sarney, vice de Tancredo
Neves, fez as instalagdes da DPZ, depois de tirar uma foto nos estiidios para
aconfecgdo de um cartaz, visitando cada andar e cumprimentando um a um
os funciondrios:

“Quando foi camprimentar o Stalimir, que trabalhava no quinto an-
dar, Sarney percebeu que o redator, numa atitude hostil, nemtirou o olho
do teclado da m4quina, estendeu o brago sem se virar, e fingiu depois igno-
rar a presenga do candidato.

Depois de me despedir de Sarney, voltei ao quinto andar e fui cobrar
de Stalimir a atitude mal-educada. ‘Se alguém estd em nossa casa, disse-lhe,
‘vocé tem obrigagdo de lhe dar abrigo’.

‘Mas ele votou contra as Diretas!’, retrucou Stallmxr .

Para Stalimir Vieira ndo existem meias-verdades. Ele reconhece ser a
publicidade um mundo de exibicionismo, de excentricidade e de egos infla-
dos, dai recomendar aos estagidrios, com muita franqueza, que primeiro
tornem-se bons profissionais para depois exercitarem o seu tipo maluquinho
ou metidinho. Estamos ainda na Introdugio da obra e o Autor ja comega as
suas li¢des...

Agora um pouco de histéria de vida. Stalimir Vieira descobre aos
treze anos sua vocagao para o jornalismo (“No primdrio e no gindsio, sempre
fui bom em redagdo, chamada na época de composigio...”), reforgada pelo
segundo lugar que ganhou em um concurso sobre o tema “O que eu quero
ser quando crescer”, patrocinado por uma emissora de sua cidade natal.
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Mas a sua preparagdo formal foi frustrada por ndo obter aprovagio no
vestibular, reprovado em quimica, fisica, biologia e matemdtica. A solu-
cio foi arranjar emprego em hotelaria, no Rio de Janeiro e depois em
Salvador, que garantiram “uma vivéncia de grande valor, pela possibilida-
de de trocar experiéncias com gente do mundo inteiro”.

De Salvador, Stalimir Vieira retorna a Porto Alegre para trabalhar
como redator, a convite de um primo que dirigia a criagio de uma agéncia
de propaganda. A experiéncia durou um ano (ele diz que escreveu muita
bobagem e, em compensag3o, seu primo também nio lhe pagava nada), mas
foi em 1981 que a sua formagio profissional iniciou-se em uma excelente
escola prética - a DPZ, onde conviveu com Roberto Duailibi, Francesc
Detit, José Zaragoza, Washington Olivetto e Neil Ferreira, verdadeiros mons-
tros sagrados da criagdo publicitdria (também na concepgio deste resenhista,
que espera ndo ser tomado como mais um saudosista).

Registre-se também a atuagdo de Stalimir Vieira na W/Brasil, outra
agéncia icone da propaganda brasileira, fundada por Washington Olivetto,
por sua vez mais um egresso da DPZ. Atualmente, o Autor € diretor-geral da
Stalimir Propaganda, em Sio Paulo, e diretor-geral de criagio da
Rainuzzo.DDB, em Buenos Aires. Também € conselheiro da Escola de Cri-
agdo da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM), diretor da
Associagdo Brasileira de Agéncias de Publicidade (ABAP) e membro do Con-
selho de Etica do Conselho Nacional de Auto-Regulamentacio Publicitdria
(CONAR). O jornalismo nio foi esquecido: Stalimir assina a coluna “Ligio
de Casa” do Propaganda & Marketing, publica¢io especializada da Editora
Referéncia Ltda., que circula toda segunda-feira encartada na Folha da Tarde.

Na verdade, o livro de Stalimir tem um tinico capitulo, “O raciocinio
criativo na publicidade”, com cerca de 84 pdginas que sdo lidas
prazeirosamente ¢ sem a necessidade de tomar fblego. Nele, com um texto
fluente, did4tico e envolvente, o autor dialoga com o leitor apresentando e
esmiugando a sua proposta para o desenvolvimento do raciocinio criativo,
apoiado na descrigio de intimeros casos, antincios, comerciais e, natural-
mente, na sua rica experiéncia profissional.

A premissa do livro é simples e animadora, ao prescrever que a
criatividade ¢ um estado latente em todas as pessoas, que, para aflorar, preci-
saapenas ser trabalhada e desenvolvida. A receita também é prética: o futuro
publicitdrio deve estimular o seu potencial criativo pela paixdo, que vai nas-
cer pela “forga do compromisso, do efetivo envolvimento ou do real
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engajamento na relagdo com outra pessoa ou com alguma causa”.

Mas a mecinica do processo criativo ndo é pura emogio, como Stalimir
admite ao afirmar que a qualidade do trabalho serd diretamente proporcional
ao esforgo em obter informagio e 2 habilidade da pessoa em combinar da-
dos. Esses dados provém de duas fontes: a primeira é o briefing, que sintetiza
as informagdes e intengdes do marketing para orientar a agéncia de propa-
ganda na criagdo do conceito de comunicagio. A segunda fonte é chamada
pelo autor de bagagem de vida, ou seja, as informag¢bes acumuladas pelo
criativo ao longo de sua vida: leituras, filmes, observagdes, vivéncia e muito
mais. “Na verdade”, esclarece o autor, “tudo na vida é potencialmente
inspirador. A vida é inspiradora. Estd em nés sentir, perceber isso e, assim,
transformar esse potencial de emogio que faz parte de tudo o que estd a
nosso redor em expressio de nossa sensibilidade, a0 comungar com ele”.

O processo criativo tem uma “caixa preta’, onde as informagdes con-
tidas no briefing, de um lado, e os dados da nossa vivéncia, de outro, se
encontram e se encostam, fechando-se entio o “circuito criativo”. Assim,
inpurs racionais e emocionais associam-se na criagdo de um andncio ou co-
mercial (a informagdo nova) que provoque algum tipo de emogio atraindo a
atengdo das pessoas para a mensagem e, conseqiientemente, para o produto,
servico ou marca. _

Stalimir Vieira ainda aborda e aprofunda as nog6es de conceito e de
foco, de fundamental importincia para que, no processo criativo, o criador
nio perca de vista a questdo da adequagio da mensagem publicitdria. Criar é
um ato de rebeldia, confirma o autor, mas nao uma rebeldia sem causa, pois
toda atitude criativa deve estar sempre comprometida com o resultado pre-
viamente solicitado no ériefing. ‘

Enfim, vale a pena conhecer a proposta sistematizada por Stalimir
Vieira em Raciocinio criativo na publicidade, para que, acima de tudo, os
estudantes de Publicidade enriquecam (e muito) a sua “bagagem de vida".
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A midia e os discursos sobre AIDS: normas privadas para a

construgéo de uma conversacao piblica
Antonio Teixeira de Barros

*
FAUSTO NETO, Antonio. Comunicagio ¢ midia impressa: estudo sobre a
AIDS. Sdo Paulo: Haecker, 1999.

O estudo de Antonio Fausto Neto ¢ resultado de uma pesquisa acerca
da cobertura da midia impressa sobre a AIDS, compreendendo o periodo de
1982 a 1995. O corpus inclui quatro grandes jornais, de quatro capitais brasi-
leiras: Sdo Paulo (Folba de S. Paulo), Rio de Janeiro (O Globo), Salvador (A
Tarde) e Brasilia (Correio Braziliense). A investigacio foi realizada em duas eta-
pas. A primeira é uma tipica andlise categorial, um instrumento da andlise de
contetido (AC), nos moldes propostos por Laurence Bardin (1977). Na obra,
essa fase foi denominada de “periodizagdo seméntica’, que compreende 19
categorias temdticas, sendo as mais expressivas: epidemiologia, pré-Aids, pes-
quisas e farmacologia. A segunda fase do estudo foi realizada com base em
sélidas bases da andlise de discurso (AD). Essa combinagio entre AC e AD
resultou em um estudo denso e aprofundado, demonstrando que a integraggo
de métodos e técnicas de pesquisa constitui uma tendéncia cada vez mais pro-
dutiva na pesquisa em Comunicagdo, como alerta Mauro Wolf (1999), ao
abordar o problema do uso de metodologias integradas e complexas. Do ponto
de vista metodoldgico, portanto, a obra em referéncia constitui uma contribui-
¢do relevante e oportuna.

Do ponto de vista tedrico, igualmente, a obra apresenta o mesmo teor de
densidade e relevincia, com destaque para trés eixos que constituem os pilares de
sustentatagio tedtica, conceitual e analitica da obra, reunidos em uma abordagem
naqual esses trés eixos se interpenetram e se intercomplementam: a discussao sobre
piiblico e privado, o debate sobre a relagao entre saber e poder e o problema da
mediaggo. O resultado é uma reflexdo ampla e bem articulada sobre o papel sécio-
discursivo das midias no contexto atual, que, como escreve o autor, constituem
institui¢bes que ora operam como produtoras, ora como mediadoras e, noutras
circunstancias, até mesmo como receptoras de conhecimentos (p.13).

E nesse aspecto que o autor insere a nogio de espago piiblico, como
algo que se estrutura a partir do conjunto de priticas simbélicas desen-

* Professor de Comunicagio no Centro Universitério de Brasilia (UNICEUB), Doutor
em Sociologia, Universidade de Brasilia.

200 Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicagio




volvidas “por diferentes redes que tomam formatos a partir de diferentes
rituais e procedimentos mobilizados pelas competéncias das instituigbes
nos imbitos do poder, do saber e do fazer” (p.14). A relagdo saber-poder
se d4 no 4mbito desse espago publico em que as midias atuam como
forgas estruturantes, a0 mesmo tempo em que também sdo estruturadas
pélas regras dessa esfera publica. Assim, “as mfdias vdo, n3o sé anuncian-
do a nogio de realidade, mas convertendo-se, elas mesmas, como lugar
pelo qual a realidade ndo s6 passa por elas, mas também se faz nelas”
(p.16). Essa esfera publica mididtica é marcada por um paradoxo central,
o de que a vida privada ¢ o centro das atengdes, inclusive no que se refere
a AIDS.

A relagdo saber-poder se configura e se estrutura em torno de elemen-
tos aparentemente dispares e heterogéneos, tal como a microfisica do poder
de Michel Foucault. A midia atua em um universo de poderes capilares que
articulam saberes de diferentes campos, como o da medicina, da farmacolo-
gia e de diversos ramos cientificos, bem como da administragdo publica, das
entidades confessionais, dos movimentos associativos da sociedade civil, das
organizagbes nio governamentais, dos leitores e dos préprios pacientes. As-
sim, as midias tornam-se organizadoras de uma “conversaggo publica” sobre
o tema, a qual ¢ estruturada de acordo com as regras privadas dos emissores.
Os discursos mididticos sobre a AIDS constituem, portanto, uma “fala inter-
medidria” ou uma apropriagio de diversos discursos, oriundos dos mais di-
versos campos de saber que sdo submetidos aos poderes internos do campo
da produgo jornalistica, de acordo com regras definidas por pauteiros, edi-
tores, redatores, editorialistas e repérteres.

A obra apresenta ainda a caracteristica da abranggncia, com a ressalva
de que, apesar disso, consegue imprimir profundidade nos tépicos analisa-
dos. O corpus inclui textos dos diversos géneros jornalisticos: noticias, no-
tas, colunas, reportagens, editoriais e artigos assinados. Além disso, o autor
teve a preocupagio de fazer um levantamento do uso das fontes pelos jor-
nais, categorizadas em publicas, privadas e mistas. Dos géneros, destacam-se
as noticias, com 72,94%. Quanto as fontes, o maior percentual estd entre
aquelas de 4mbito privado, com 52%. Esse levantamento permite aprofundar
ainda mais o debate sobre ptiblico e privado.

A andlise de discurso tem inicio com o estudo das denominagées atribu-
idas 2 AIDS no inicio da década de 1980, quando os termos mais comuns eram
“cincer gay” e “peste rosa’. Em seguida, o autor examina a “geografia construida”,
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ou seja, Os textos que tentatavam territorializar a doenga, com destaque para
as noticias de 4mbito internacional, relativas 3 Africa e Asia. Em ambos os
casos, percebe-se uma construgdo discursiva impregnada de preconceitos.
Outros elementos que se destacam ao longo da andlise so: a construgio da
sintomatologia, os modelos de anunciabilidade, a 16gica do fait-divers, as marcas
discursivas de um dizer publico, as marcas discursivas de um dizer privado,
as cartas dos leitores e o discurso dos préprios pacientes.

Ainda no 4mbito da andlise de discurso, outro procedimento que merece
destaque, pela propriedade analitica, é o exame da emissdo de juizo de valor por
parte dos jornais, mediante os editoriais. Nesse tépico, o autor apresenta as
diversas modalidades de vozes dos jornais e suas competéncias: a voz avaliativa, a
voz programativa e a voz sentenciadora. E nesse espago discursivo, ou seja, nos
editoriais que a imprensa outorga-se o poder de elaborar e divulgar julgamentos,
atuando como uma espécie de tribunal ou de férum competente para julgar atos
e palavras de médicos, pesquisadores, politicos, religiosos e outros agentes envol-
vidos no espectro sécio-politico da doenga.

Alids, a conclusdo mais importante do estudo é que a AIDS constitui um
fendbmeno de amplo espectro, envolvendo elementos de ordem bioldgica, médica,
cultural, politica, religiosa, ética e econdémica. E que os jornais, enquanto disposi-
tivos que interagem com todas essas esferas, estabelecem uma rede de relagdes de
poder que, embora difusas, funcionam como elementos interventores nos proces-
sos e rotinas de construgio dos acontecimentos e enfoques ligados ao tema.

Cabe, por fim, reforcar a importincia da obra em exame, tanto do ponto
devista tedrico como metodolégico. Trata-se portanto de uma contribuigao signi-
ficativa para o campo da pesquisaem Comunicago. Nela o autor demonstra, mais
uma vez, suas habilidades como analista de discurso, o que j4 havia demonstrado
em outras publicagbes, sobretudo em Mortes em derrapagem: os casos Corona e
Cazuza no discurso da comunicagio de massa (1995), resultado de sua pesquisa de
pés-doutoramento, a qual versa sobre 0 mesmo tema ora comentado.
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Pequeno roteiro de ajuda a leitura
Gaudéncio Torquato*

CONTI, Mdrio Sérgio. Noticias do Planalto - a Imprensa ¢ Fernando Collor.
Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999. 720p

0 pano de fundo da imprensa
A politica, sabe-se, como os espetdculos artisticos, tem os seus atores,

os seus maquinistas e coadjuvantes. Os atores se esforcam para obter os
aplausos da platéia, sendo reconhecidos como profissionais de primeira, se-
gunda ou terceira classes. Os maquinistas organizam os cendrios, ajustam as
trucagens, enfeitam o palco. E os coadjuvantes, em seus papéis secunddrios,
ajudam a pega a ser sucesso de publico.

Os atores da politica podem ser endeusados, mitificados ou simplesmen-
te derrubados pelos maquinistas e manipuladores da opinido publica, af incluidos
os fortes bastides da comunicagio de massa. Em certos casos, os maquinistas,
eles préprios, procuram se transformar em atores principais, competindo com os
agentes politicos, disputando com eles aplausos em cena aberta. Noutros, pre-
tendem influenciar o comportamento da representagio politica, transformando-
a em marionete. Este, infelizmente, tem sido um dos papéis exercidos pela
imprensa no mundo moderno. Por qué isso ocorre?

Eis uma rdpida explicagdo. A comunicagio de massa, no sistema de-
mocrdtico, tem atravessado diversos ciclos. Em momentos importantes da
histéria, como, por exemplo, por ocasido da Revolugio Francesa, assumiu a
posicdo de férum da cidadania e da defesa dos direitos individuais e sociais,
contra sistemas opressores e ditatoriais. Tem sido a chama do idedrio da
Independéncia de Nagbes, da liberdade, da democracia, do Estado do Direi-
to e do Império da Justica. A extrema liberalidade da imprensa, em determi-
nados ciclos histéricos, tornou-a fragil, obrigando-a a adotar cddigos éticos
e morais e a se comprometer com o conceito de liberdade com responsabili-
dade. Mesmo assim, em quase todas as partes do mundo democririco, esca-
pa dos limites, quebra as regras a que se impds € passa a assumir posturas
incompativeis com o idedrio de intérprete fiel dos sentimentos sociais.

No mundo da livre iniciativa e dos negdcios regidos pelas praticas do libera-
lismo econdmico do mundo ocidental, cujo paradigma é a América do Norte, e
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mesmo dentro da moderna social-democracia européia, s voltas com a questio
da identidade (ruina do socialismo cldssico, discussdo sobre caracteristicas e
tamanho do controle do Estado, definigdo sobre tipologia das agGes sociais,
reconceituagio dos eixos do neo-liberalismo, busca de novos parimetros
conceituais, como a Terceira Via, quebra das fronteiras econdémicas, fragmenta-
co das grandes federagBes, globalizagio), a comunicagio de massa passou a se
constituir em um grande empreendimento negocial-comercial. O conceito de
utilidade ptiblica que sempre auxiliou o posicionamento e a aceitagdo da im-
prensa pela sociedade contemporinea ¢ um tema recorrente e freqiientemente
colocado no banco dos réus. Tem sido assim no mundo e ndo poderia deixar de
ser assim no Brasil. Aqui, a imprensa, seguramente, contribuiu para abrir os
pulmées da sociedade e oxigenar o corpo politico, resgatar o ideal da liberdade
de expressio, restaurar o Estado de Direito, preservar os direitos individuais e
sociais e o idedrio da liberdade e da justica.Nos dltimos tempos, porém, o
papel da imprensa tem merecido muitas criticas. O “denuncismo” da imprensa
sobre desvios de comportamento e as malhas de corrupgio que se espalham
pelo pafs enfrenta intenso questionamento. O controle e 2 fiscalizaggo sobre os
papéis sociais, as agbes dos Poderes da Republica e os padrdes da politica, e as
dentncias sobre eventuais desvios, que deveriam ser permanente regra de seu
cddigo ético, passaram a integrar as estratégias de marketing dos meios de
comunicagio. O “denuncismo exacerbado” se transformou em forte apelo de
venda de jornais e revistas.

De outra parte, o convivio dos jornalistas com as fontes dos Poderes
estabeleceu fronteiras de amizade e inimizade, respeito e desrespeito, consi-
deragdo e desconsideragdo, elegendo-se determinados atores para subir no
palco principal, colocando-se outros no “purgatério” e mais alguns no “limbo”
politico. No plano interno das redagdes e entre os préprios meios de comu-
nicaggo, rivalidades abriram richas e guerras entre grupos. As diretorias, as
chefias € os postos mais altos da redagdo se constituiram em motivos de
disputas e ambigges, posicionando-se e identificando-se as equipes com os
fulanos, beltranos e sicranos responsdveis pelas panelinhas e “castas” internas.
O ambiente jornalistico, por isso mesmo, ¢ um dos mais ferrenhos do mer-
cado de trabalho brasileiro.

Dentro desse cendrio esquentado, disputado e pouco ético, pode-se
compreender a natureza, a dimenséo e o impacto de projetos editoriais que
envolvem a prépria missdo da imprensa. Para comegar, nio hd como deixar
de se constatar algo muito ébvio: aandlise do comportamento da imprensa e

204 Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicagio




sua relagdo com o poder, mais que uma tarefa que ajuda a compreender a teia
de interesses da imprensa, de politicos, governos e empresdrios, constitui
um empreendimento com objetivos bem claros. De um lado, hd o interesse
de agradar determinados atores, maquinistas e coadjuvantes da cena politi-
ca; de outro, hd a intengdo de espicagar, sendo massacrar, o cardter de desafetos
-dos préprios autores dos projetos editoriais; e, ainda, nfo se pode esquecer
aempreitada negocial-financeira, embalada pela idéia central de formar uma
tessitura de efeitos bombdsticos, eleger personagens principais e secundérias
de tragos polémicos, pingar eventos e episédios picantes, fugar bastidores,
trombetear segredos e organizar uma monumental massa de informagdes
para impressionar pelo volume, procurando-se induzir o leitor a concluir
que a tarefa ¢ a dltima palavra sobre temdticas pouco rotineiras na vida dos
cidaddos. Assim vejo o livro de Mdrio Sérgio Conti.

Primeira leitura

O livro Noticias do Planalro: a imprensa e Fernando Collor, do jornalis-
ta Mério Sergio Conti, ¢ uma reportagem circunstanciada dé teatro politico
com &nfase nos bastidores. Procura exibir uma pega bem ensaiada por um
dos grandes atores da cena contemporinea brasileira, apontar os maquinistas
responsdveis pelo embelezamento do cendrio, agrupar os atores coadjuvan-
tes, descrevendo seus papéis, com destaque para um, o cérebro das finangase
cuja morte ainda é objeto de duvidas, apesar da clara opgdo do autor pela
tese do suicidio. 4

O ator principal, Fernando Collor, teve a gléria e o calvdrio “arquite-
tados” pela imprensa, ndo se negando, porém, sua extraordindria capacidade
para lidar com jornalistas e negociar com o patronato, e a habilidade para
canibalizar uma identidade chamuscada por uma vida estabanada, agasalhada
por um manto de modernidade e heroismo. O ator foi eximio na arte de
gerar fatos inolviddveis. Conseguiu formar a maior bolsa de fundos eleitorais
da histéria das campanhas politicas, a ponto de ndo se saber o que fazer
diante de tanto dinheiro; pregar o maior panico na sociedade brasileira,
com o confisco; e ser denunciado por um irmio. A imprensa, sempre ela,
esteve por trds de sua queda, desfazendo o mito que havia ajudado a cons-
truir, adensando a raiva das mesmas elites que o cercaram no inicio, irradian-
do a cultura de perniciosidade em torno da figura olimpiana do presidente.
O “moderno” foi canibalizado pelo corrupto, pelo aventureiro. As relagdes
da imprensa com o Poder ¢ a trajetéria de Collor, alids, j4 foram de certa
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forma tracadas e alguns episédios abordados por jornalistas bons e expe-
rientes, como José Néumanne (Atrds do Palangue - Bastidores da Elei¢io
de 1989 - Edicoes Siciliano), Gilberto Dimenstein (As Armadilbas do
Poder - Summus Editorial), Gustavo Krieger, Luiz Ant6nio Novaes e Tales
Faria (7odos os Sécios do Presidente - Scritta Editorial), Emiliano José (/m-
prensa e Poder: Ligagies Perigosas — Hucitec (SP) e Edufba (Ba); e Sebasti-
d0 Nery (A Histéria da Vitéria —Porque Collor Ganhou - Dom Quiixote
Editora), entre outros.

O que hd de diferente e, até certo ponto surpreendente, na reportagem de
Mério Sérgio é a malha de informagdo de bastidor e a tentativa de esbogar a
fenomenologia do relacionamento entre imprensa e poder politico. O pano de
fundo é aético e amoral. As negociagbes, algumas com caracteristicas de negocia-
ta, a criagdo do fato politico a partir do “olho” da imprensa, as pautas “compra-
das” ou “sugeridas” 2 TV Globo e Veja, por exemplo, mostram o intestino de
umaestrutura simbiética, hoje considerada um dos mais fortes elos da cadeia de
formaggo da opinido ptiblica nacional. Trata-se do poder “mediapolitico”, amdlgama
dainfluéncia da midia com o mandonismo politico.

O livro é um painel das ante-salas da imprensa e do poder, com nomes,
datas, lugares, meios, recursos e circunstincias. A densidade informativa, decor-
rente principalmente pelo fato do autor ter tido acesso 4s pegas informativas
levantadas pelas equipes da redagio da Vzjz, que dirigiu entre 91 e 97, sendo ele,
portanto, um dos maquinistas, estd estruturada de forma a conferir ao livro a
pretensa marca de objetividade e precisio. Alids, essa ¢ a postura minima que se
deve esperar de um ex-editor de uma revista nacional de porte. A primeira leitura
impressiona pelo volume informativo, a extensio geogrdfica dos palcos, a narra-
¢4o dos climas psicoldgicos das redagtes, o levantamento de dados biogréficos e
histéricos sobre os principais vefculos de comunicagio e seus managers, muito
ttil, por sinal, para quem nio teve oportunidade de ler algo sobre a genealogia e
até as salas mais {ntimas de alguns atores principais. E claro que politicos, profis-
sionais liberais, a burocracia da administragdo publica e jornalistas, entre os mais
qualificados grupos de leitores desse tipo de livro, ficaram impressionados com a
quantidade de informagdes coletadas. Como o autor conseguiu captar tanta
conversa, tanto bastidor, tanta fofoca, tanta intimidade? E o que muitos andam
se perguntando.

As histdrias sao contadas com um espirito de onipoténcia e onisciéncia s6
imagindveis em um deus; portanto, se 0 “magister” Mdrio Sérgio Conti “dixit” é
porque tudo ¢ verdade. Para ajudar na impressio de grandeza e definitividade, as
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primeiras resenhas foram quase todas favoraveis ao autor. Resenhas que devem
ter sido elaboradas mais com aquilo que Balzac chamava de “gastronomia dos
olhos” (uma bela capa, um imenso livro, quase uma Biblia) do que com a for¢a
do intelecto. O livro de Conti merece alguns descontos.

Segunda leitura
Algumas consideragdes precisam ser feitas. Em primeiro lugar, a ques-

tdo da objetividade. Mesmo para alguém distanciado do dia-a-dia das reda-
¢Bes, ndo passa despercebida a inten¢do do autor em colorir certos personagens’
com énfases (informagdo, didlogo, clima psicoldgico nas redagBes) que cobrem
suas imagens com uma capa suja. E patente, por exemplo, o cipoal negativo
em que o autor amarra seu ex-companheiro de revista, José Roberto Guzzo. E
patente a intengio de queimar a figura do jornalista M4rio Alberto de Almeida,
hoje diretor de redagio de A Gazeta Mercantil. Num dos episédios polémicos,
a edi¢do do dltimo debate entre Collort e Lula, aspectos curiosos deixam gran-
des interroga¢des. Pela narrativa, Alberico Souza Cruz favoreceu Collor na
edicio do debate com Lula que foi a0 ar no Jornal Nacional. Mas o doutor
Roberto Marinho nio tem nenhuma culpa. Nio teria revogado uma medida
interna, a de conceder o mesmo espago de tempo aos candidatos-contendores.
Mas a fonte primdria do fato, aquele que refez a edigdo que foi ao ar, Ronald
Carvalho, nio foi ouvido. Sabe-se, hoje, que ele caprichou na edigio favore-
cendo Collor, por ordem expressa do dono. Quais as razdes que teriam levado
Mirio Sérgio a ndo ouvir fontes primdrias? Alids, em todo o correr da leitura,
pouquissimas vezes o autor d4 a entender que falou com as fontes. Parece
querer esconder de onde tirou as informagées. Teria realmente participado dos
eventos da época ou soube por terceiros, repdrteres de sua equipe? E se assim
ocorreu, ndo teriam esses repérteres o direito de passear no texto com seus
relatos e descri¢go de bastidores?

Jornalistas so caracterizados como “subornadores” a servigo de candi-
datos e governos. Foram ouvidos? Por qué um livro, tdo denso de informa-
¢oes e detalhes, omitiu a briga entre grupos nas redagbes, a disputa entre
jornalistas? Nzo haveria motivagio de vinganga, mesmo que atrasada, contra
desafetos? Outros jornalistas sdo pintados como omissos e negligentes
diante das altas fungdes que cumpriam, como assim foi descrito Armando
Nogueira. No hd, na narrativa, a versio dos denunciados, o que nio deixa
de ser um pesado 6nus 2 pesquisa volumosa.

A impressio ¢ a de que o autor decidiu trilhar por uma linha: entre-
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vistar os amigos e fontes de ficil acesso, esquecer os outros e até inventar
fatos. Sobre essa tltima hipétese, hd que se registrar o depoimento de um
seu companbheiro de redagio, Paulo Moreira Leite, que desmente categorica-
mente um episédio relatado por Conti a respeito de uma demissio, que nio
se concretizou na revista que dirigiu.

A estrutura da narrativa ¢ horizontal, uma espécie de colcha de reta-
lhos, que se pode recortar a partir de qualquer parte. N3o hd um crescendo
ou um decrescendo, um ponto mais nuclear. Trata-se de uma colagem elabo-
rada por blocos, onde o autor foi inserindo situages a partir dos dados
coletados. Assim, o livro pode ter sido construido, por exemplo, do fim para
o comego ou do meio para as margens, mas isso ndo tira o mérito da densa
pesquisa, mesmo que parcializada.

Ao contririo do que andou por af se dizendo, quem sai perdendo
com o livro éa imprensa. Apresenta uma relagio incestuosa entre jornalistas,
patronato e poder. Que é importante denunciar a reciprocidade aética de
interesses, ndo hd ddivida. Mas essa ndo foi a intengdo de Mdrio Sérgio
Conti. Tem-se a impressdo de que procurou enaltecer certas posturas, valori-
zar amoeda de troca entre imprensa e poder. A linguagem firme e onisciente
de Conti surpreende, até porque desconhecia-se seu potencial de intérprete
dos costumes politicos. Sob o aspecto da linguagem, o livro é muito bem
escrito. Quase nio usa adjetivos. O perfodo € breve, conciso e forte. O
pardgrafo bem alinhavado. Quem tinha imagem de um Collor pérfido e de
um PC Farias como protétipo do mal, sai com a idéia de que o ex-presiden-
te, afinal de contas, ndo ¢ assim tio ruim. E PC, homem magninimo, um
cavalheiro de grande personalidade, excelente negociador, foi um
incompreendido. As elipses e acréscimos em abordagens sé aparecem depois
de algumas leituras sobre os eventos. A primeira leitura canibaliza qualquer
hipétese de parcialidade. J4 na segunda leitura, fortalecida por depoimentos
de fontes e personagens que nio foram engolfados pelos eflivios elogiosos
dos primeiros momentos, d4 para se perceber que os contrapontos ausentes
acabam tirando alguns quilos da gordura verbal de Noticias do Plzzmzlto A
Imprensa e Fernando Collor.
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Para o estudo de discursos
Karla Maria Miiller*

PINTO, Milton José. Comunicagio e discurso: introducio & andlise de discur-
sos. Sdo Paulo: Hacker, 1999. 105p

Com formagio ligada 4 lingiifstica, Milton José Pinto tem enriqueci-
do a 4rea da comunicagdo e auxiliado na busca por alternativas que levem a
compreensido dos textos que compdem os processos mididticos. Seu mais
recente trabalho tem como preocupagio bésica fazer referéncias i anilise de
discursos (discursos no plural, como ele gosta de enfatizar) levando sempre
em conta o contexto, entendido como as condigdes sociais de produgio,
onde o processo de interagio comunicacional — produgio, circula¢io e con-
sumo dos sentidos de bens culturais - se faz presente.

A obra inicia-se enfatizando que os textos s3o partes constitutivas de
praticas sociais, inseridas em contextos especificos, sendo assim entendidos
como discursos, onde os participantes assumem o papel de sujeitos, tanto
pelo fato de submeterem-se ao contexto como por tornarem-se agentes nas
trés etapas do processo comunicativo. Enfatiza a idéia de um conceito de
ideologia ao lado do discurso, lembrando que sua proposta n3o se constitui
em andlise de conteddo. O livro traz uma sintese sobre os olhares que se
voltaram para os estudos do texto tendo suas raizes na prética interpretativa,
cujo foco maior reside na interpretagio que vem acompanhada de interesses -
explicativos. Nela é clara a relagdo estabelecida entre o texto e o autor. J4 na
retérica, a maior preocupagio est ligada a técnica de produgio textual en-
volvendo a produgdo e recep¢io cujo principio de polifonia, trazido por
Bakthin, est incluido. O autor faz uma rdpida passagem pelas pesquisas
empiricas realizadas nos anos 30, que se caracterizaram por andlises de con-
tetido e tinham i frente figuras como Berelson e Lasswell. Passa aos estudos
baseados na normatizagio, realizados por Greimas e Bremmond (a partir de
Propp), nos anos 50 e 60. Tece criticas a este tipo de pesquisa que se reduz &
transcri¢do do contetido dos textos a partir de uma rede de categorias se-
manticas. Ressalta a evolugio feita por Harris (influenciado por Pécheux)
mas lembra que mesmo tendo apresentado progressos, prossegue apresen-

* Professora Assistente do Departamento de Comunicagio da FABICO/ UFRGS, douto-
randa em Comunicagio na UNISINOS.
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tando problemas pois também se fixa na interpretagdo do texto original.
Ao finalizar a primeira parte da obra, Pinto faz um cruzamento entre
essas duas tradi¢bes em que se embasa a andlise de discursos hoje que,
segundo ele, empregam discurso como um coletivo genérico. A andlise
do discurso francesa, com Foucault e Pécheux, tenta articular desde os
anos 70, lingiifstica e histéria, na qual Althusser tem influéncia pois leva
em conta o contexto visto como priticas sociais determinadas. J4 a tradi-
¢io anglo-americana, origindria da Inglaterra, preocupa-se com a descri-
¢ao da estrutura e do funcionamento interno dos textos mas busca uma
contextualizagio, vendo o discurso como uma prética social. Nesta tradi-
3o é colocada uma oposigdo entre discurso como uma prdtica lingiiistica
composta por uma sucessio de frases, e discurso como o uso da lingua-
gem em contextos determinados, que de acordo com o autor, tem heran-
cas em Wittgenstein, seguido por Goffman, Grarfinkel, Schegloff, Sacks
e Labov, este tltimo com estudos voltados para as narrativas da midia.
Para Pinto, embora haja conflitos entre estas duas correntes, elas se apro-
xima por apresentarem avangos ao contextualizar as marcas formais en-
contradas na superficie textual.

Apés uma breve passagem pela histérica dos estudos de discursos, a
obra traz sua parte mais densa com indicativos de como realizar uma anilise,
tendo sempre a preocupagio com a contextualizagdo dos textos. D4 énfase
em estudar o discurso pelo que o texto diz e mostra, tendo em vista os trés
niveis de contexto: situacional imediato, institucional e sociocultural mais
amplo. Ressalta que as teorias lingiiisticas adequadas para este tipo de estudo
sdo aquelas que conceptualizam também os usos da linguagem em contextos.
Nelas os discursos sdo vistos como préticas sociais, elementos que integram
o todo e por isso tém papel fundamental no sentido de reproduzirem, refor-
garem ou transformarem as representagdes feitas pelas pessoas, bem como as
relagdes e identidades com que se definem numa sociedade onde os textos
s30 um dos caminhos pelos quais se desenrolam as relagées sociais. Neste
sentido, refof¢a a proposta de que a andlise de discursos nio se encerra na
andlise interna dos textos — énfase apresentada em outros trabalhos quando
esclarece conceitos de cotexto e contexto - ela sé se faz completa com a
contextualizagio. Tem o entendimento que existe uma heterogeneidade tex-
tual, trazendo a concepgdo de polifonia de Bakhtin (chamado por outros de
intertextualidade), no sentido de que um texto é sempre um conjunto de
vozZes ou citages.
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Quando Milton Pinto remete-se a quem ¢ o sujeito, esclarece o en-
tendimento que tem dos elementos enunciagdo e enunciado. O primeiro
visto como o ato de produgio de textos e o segundo como o produto cultu-
ral produzido. Trata o dispositivo da enunciagio como os lugares de fala que
caracteriza como as distintas formas de construira representagio de determi-
nada prética social. Segundo ele, necessariamente o autor empirico e o emis-
sor N30 s30 0 mesmo sujeito, j4 que o emissor pde em cena um ou mais
enunciadores que se constituem em posi¢des discursivas. Relembra que as
imagens podem ser consideradas discursos ao se apresentarem como disposi-
tivos de enunciagio e isto deve ser levado em conta j4 que cada vez tornam-
se mais comuns os textos mistos.

Ao tratar de ideologia e poder, o autor comenta que a primeira di-
mensdo da semiose social € a ideoldgica, que se faz presente nos textos atra-
vés de marcas ou tragos que as regras formais de geragdo de sentido deixam
na superficie textual. E um mecanismo formal de investimento de sentidos
em matérias significantes. A segunda dimensio da semiose social é o poder
que estd em jogo em qualquer interagio comunicacional, a qual Verén liga
problemitica do consumo. Conforme Pinto, visto sob este enfoque, toda
produgdo discursiva é o resultado de um processo de consumo. Ressalta
ainda que os efeitos de sentido s6 podem ser recuperados em uma andlise se
assumirem a forma de sentido produzido, apresentados em textos como
conversas, gestos, comportamentos etc.

Por mais que insista na importincia da contextualizagdo para o estu-
do dos discursos, o autor assume que esta é uma das partes mais dificeis de
ser realizada, pois passar da andlise lingiifstica para a interpretagio nio é
tarefa ficil. Com relagdo as formas de mediagio, duas sdo as possibilidades
apresentadas. A primeira refere-se is préticas discursivas, préticas sociais de
produgio de texto que constituem-se em conjunto de normas, isto é, os
géneros discursivos. A segunda proposta de mediagio é baseada na proposi-
¢do de Van Dijk, na qual as ideologias podem ser representadas como esque-
mas mentais constitutivos do grupo. Pinto critica esta tltima por se aplicar
a interpretagio normatizada que o analista faz do texto original e que vao de
encontro com as intengbes apresentadas por ele no decorrer da obra aqui
tratada. O autor ressalta que é fundamental para realizar estudos de discur-
sos, a andlise comparativa. Sé desta maneira serd possivel dar conta do con-
texto dentro da andlise discursiva como a defendida por ele. Neste sentido,
mostra a importincia de Foucault ¢ retoma a validade da polifonia (e
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intertextualidade) trazida de Bakhtin e j4 tratada anteriormente. Ressal-
ta que “Para a andlise de discursos como ¢ entendida neste livro, nio existe
posiges discursivas isoladas de uma proposta de recepciio(...) o lugar atribuido
ao destinatdrio ou coenunciador ¢é também determinante ideoldgico de um
texto.” (p.56).

Encaminhando-se para a finalizacdo da obra, surgem os aspectos trata-
dos como mostrar, agin, seduzir, expressdes ji caracteristicas em seus estudos.
Cada uma destas fungbes é rapidamente apresentada. Ele alerta que n3o sdo
simples pois existem problemas que as acompanham e que devem ser observa-
dos com atengdo nos estudos voltados para os discursos. Como j4 é de hdbito,
nos trabalhos de Milton José Pinto, os exemplos ilustrativos servem para de-
monstrar, a partir do que é possivel encontrar nas diferentes midias, o que
entende por estudos de discursos e como operacionalizar suas propostas de
andlise. Da mesma forma, a obra traz, de bandeja para o leitor que se inicia na
drea, dicas que funcionam como um roteiro para quem deseja ter uma visio
geral sobre andlise discursiva a partir de autores consagrados no tema comuni-
cagdo e discurso. O trabalho ¢é de extrema validade nio s6 por partir de alguém
que conhece o caminho por onde pisa mas por fazer uma revisio, mesmo que
superficial, de autores e teorias fundamentais para o estudo de discursos na
drea das Ciéncias da Comunicagio. Vale a pena conferir.
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Tentados pelo Bem no Império do Mal
José Néumanne*

ARENDT, Hannah. Eichmann em Jerusalém: Relato sobre a banalidade do
Mal (Trad. José Rubens Siqueira). Sdo Paulo: Companhia das Le-
tras, 1999. 338p '

A cobertura do julgamento de um carrasco nazista terminou pro-
duzindo um cléssico da filosofia sobre a verdadeira origem do Mal na
sociedade de massa. ‘

Oportuno: é 0 minimo que se pode dizer do langamento no Brasil da
traducdo de José Rubens Siqueira para um dos livros seminais deste século
agonizante, Eichmann em Jerusalém — Relato sobre a banalidade do Mal,
de Hannah Arendt. Além de a edigdo brasileira anterior (da Diagrama &
Texto, de Sio Paulo, em 1983) nio ser mais disponivel sequer em sebos,
a primeira tradugdo (de Sénia Orietta Heinrich) é péssima. Quem teve a
paciéncia (e até a coragem) de l&-la de cabo a rabo saiu da experiéncia
com uma duvida atroz: como pode um texto tio elogiado haver sido
escrito em estilo tdo deselegante e desleixado? Da edi¢do, que sumiu das
prateleiras por antigiiidade e mérito, sé se deve lamentar a perda do
exepcional preficio do espedialista Tércio Sampaio Ferraz Junior. Feita
em plena voga estruturalista, o leitor podia imaginar que se tratava de
mais um tratado filoséfico escrito para ndo ser entendido pelo leitor.

A tradugdo que estd chegando agora ao mercado, ao contrério, apro-
xima-se bastante do estilo claro, elegante, cuidadoso ¢, sobretudo, escorreito
do original. Pois, em sua fei¢io original, ele foi concebido como uma repor-
tagem — uma cobertura do julgamento do carrasco nazista Adolf Eichmann
em Jerusalém a cargo da filésofa judia-alemd para a revista americana 7he
New Yorker, que a publicou em fevereiro e margo de 1963. Eichmann havia
sido capturado pelo Mossad, servigo secreto israelense, em 11 de maio de
1960 em Buenos Aires, onde vivia como operdrio sob o nome de Ricardo
Klement. A arguta sensibilidade da discipula (e amante) de Heidegger
transformaria a cobertura num texto cuja leitura € vital para o entendimen-
to da alma humana neste ou em qualquer outro século.

O livro foi recebido com reservas no langamento, principalmente

* José Néumanne, jornalista e escritor, € editorialista do Jornal da Tarde.
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pela comunidade judaica, que nio perdoou algumas constatages politi-
camente incorretas da autora, principalmente a dentncia da colaboragio
das liderangas da comunidade com o genocidio: “Se o povo judeu estives-
se desorganizado e sem lideres, teria havido caos e muita miséria, mas o
nimero total de vitimas dificilmente teria ficado entre quatro milhdes e
‘meio e seis milhdes de pessoas”. Além disso, a autora dispensou criticas
serenas e imparciais ao julgamento de alguém que fora seqiiestrado ile-
galmente no exterior.

Isso ndo evitou, contudo, que sua reportagem se tornasse um clds-
sico da filosofia, por revelar uma inesperada face do Mal. A moral do
povo judeu, em cujo seio foram gerados e nutridos Hannah Arendt e
outro grande escritor, o apéstolo Paulo, autor de epistolas &s comunida-
des cristds primitivas do Império Romano, teve sempre como base o con-
ceito do estigma do pecado original, segundo o qual o homem justo
vence as tentagdes do deménio, o anjo caido, com uma vida de fé tempe-
ranga e caridade.

O Estado totalitdrio moderno, dos quais os grandes exemplos sdo
o nazismo de Adolph Hitler e o comunismo de Josef Stalin, contudo,
inverteram essa postura numa guinada de 180 graus. Acompanhando o
depoimento frio do burocrata da morte no tribunal em Jerusalém, Hannah
Arendt percebeu essa inversdo, registrando-a num pardgrafo brilhante.
Vale a pena citd-lo aqui: “No Terceiro Reich, o Mal perdera a qualidade
pela qual a maior parte das pessoas o reconhecem — a qualidade da tenta-
¢do. Muitos alemies e muitos nazistas — provavelmente a esmagadora
maioria deles, deve ter sido tentada a »do matar, a ndo roubar, a ndo
deixar seus vizinhos partirem para a destruicdo (pois eles sabiam que os
judeus estavam sendo transportados para a destruigdo, € claro, embora
muitos possam ndo ter sabido dos detalhes terriveis) e a n4o se tornarem
cimplices de todos estes crimes tirando proveito deles. Mas Deus sabe
como eles tinham aprendido a resistir 4 tentagio”.

O ponto forte da observagdo de Arendt é sua descrigdo da personali-
dade do réu, nio um carrasco brutal, cruel e desumano, mas um burocrata
carreirista, interessando muito menos em moer carne e ossos humanos
do que em produzir estatisticas de eficiéncia que impressionassem sua
chefia. “Ele cumpria o seu dever, como repetiu insistentemente 3 policia
e corte; ele ndo sé obedecia ordens, ele também obedecia 4 fe”, registrou
ela. E ainda: “Eichmann ndo se perturbou com questdes de consciéncia.
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Sua cabega estava inteiramente tomada pelo gigantesco trabalho de orga-
nizagao e administragdo, nio apenas em meio a uma guerra, mas — € isso
era mais importante para ele — em meio s intrigas e disputas sobre as
esferas de autoridade entre os vérios departamentos do Estado e do Parti-
do envolvidos em ‘resolver a questdo judaica™. Segundo ela, “o problema
com Eichmann era exatamente que muitos eram como ele, e muitos nao
eram nem pervertidos, nem sddicos, mas eram e ainda sao terrfvel e assus-
tadoramente normais”.

E claro que concluses como essa — somadas 3 insinuagio de que o
estardalhago armado pelo primeiro-ministro israelense David Ben-Gurion
para mostrar ao mundo que os judeus nunca esqueceriam do horror do
Holocausto malogrou — feriram as suscetibilidades de alguns leitores. Mas
isso n3o impediu que o livro se tornasse o que é: um retrato preciso de um
terrivel componente da alma humana, o Mal, visto nio como uma mar-
ca, ou melhor uma mécula da matureza, mas como um processo de orga-
nizagdo politica ¢ até mesmo um modo de produgio.

Quem n3o quiser enflar a cabega na areia feito avestruz, mas, ao con-
trério, conhecer melhor a si mesmo e a seu préximo estd convidado a ler esse
livro com atengdo. Nele aprenderd que na sociedade de massa o Mal também
pode ser fabricado em série, vendido e anunciado como uma marca de sabio
em pé ou um eletrodoméstico. Sé assim terd meios de ceder 2 redengio
original da tentagdo do Bem no Império do Mal.
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0 sentido social dos meios de comunicacéo
' Veneza Mayora Ronsini*

LULL, James. Media, Communication, Culture: a Global Approach. New
York: Columbia University Press, 1995. 173p

James Lull é um autor conhecido no Brasil mais pelos seus artigos
publicados em periédicos cientificos na 4rea de Ciéncias Sociais ¢ Comuni-
cagio do que por seus livros, dos quais apenas China Turned on foi tradu-
zido para o portugés, pela Rio Fundo. Embora Media, Communications,
Culture: a Global Approach nio seja o resultado de pesquisa empirica de
audiéncia — como o foram A China Ligada (1992) ou World Families
Watch Television (1998) — hd no texto a preocupagio de entender como
ideologia, meios de comunicagio e atividade social sdo integrados ao co-
tidiano das pessoas. Sem divida, esta questdo é de grande atualidade
para as pesquisas de comunicagio se levarmos em conta a necessidade
apontada por autores como Barbero e Canclini acerca de uma visio criti-
ca, tanto da pretensa onipoténcia da midia quanto do suposto receptor
poderoso, com ampla liberdade nos usos e interpretagdes das mensagens
massivas.

O estilo da escrita de Lull nos encaminha, com leveza, pelos seis capi-
tulos e se caracteriza por falar de coisas complexas de forma clara. No primei-
ro capitulo, ele explora os conceitos de ideologia, consciéncia e hegemonia
para avaliar o processo comunicacional, da produgdo 4 recep¢io. Seu argu-
mento central é a concepgio mesma dos meios de comunicagio como um
campo de contradigio e conflito mais que de coeréncia, fato j4 evidenciado
por Miceli, nos anos 70, ao analisar a industria cultural brasileira.

Amparado em autores como Giddens e Garfinkel (Cap. 2), discorre
sobre o conceito de regras sociais e sobre o papel delas na manutengio das
interacdes sociais em consonincia com a ideologia dominante para, de-
pois, explicar a efetividade da midia eletrénica enquanto aparato ideolégi-
co que possui uma autoridade incontestdvel na organizacdo dos espacos
publico e privado. Lull prossegue, no terceiro capitulo, com suas
conceitualiza¢es da relagdo social, dedicando-se a estudar o papel da cul-
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tura no funcionamento do poder.

No capftulo 4, denominado The active audience, o autor se limita a
uma recuperagio do paradigma funcionalista, o qual ele sempre aponta
como uma tradigdo influente nas teses mais recentes do receptor ativo.
Ele discorre sobre a atual pertinéncia dos seus conceitos, de modo a en-
tender o “impacto” dos meios de comunicagio sobre a conscieéncia e o
compottamento humano. Apenas no final ele avalia a contribui¢do dos
estudos culturais através dos trabalhos cldssicos de Ien Ang (1985), D.
Morley (1980, 1986 e 1992) e Janice Radway (1984).

E nos préximos capitulos que ele se detém no exame das estratégias
da audiéncia na apropria¢io e uso das mensagens massivas, ilustrando-as
com exemplos do Brasil (ascengio e queda de Collor), China (levantes estu-
dantis das década de 80) e Estados Unidos (conflitos raciais em Los
Angeles). Para compreeender o papel social dos meios de comunicagio
em diferentes sociedades, Lull entende que é preciso relacionar estrutura
e agdo social, argumentando que ao colocarmos muita énfase no poder
opressor das instituigbes perdemos de vista as capacidades individuais e
oportunidades que surgem — em determinadas épocas e contextos histé-
ricos —, de se oporem a ele. Ao nos restringirmos a0 exame da a¢io huma-
na, subestimamos o hegeménico.

Um possivel caminho que o pesquisador considera vdlido, para ver as
4rvores sem deixar de ver a floresta, ¢ uma combinagdo de teoria da estruturagio
de Anthony Giddens com as produtivas iniciativas tedricas de autores como
Garcia Canclini, Martin-Barbero, Jorge Gonzdlez, John Thompson, Stuart
Hall ou John Fiske j4 que “relages particulares entre estrutura e agio sempre
refletirdo circunstincias historicamente situadas”.
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