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RESUMO

Devido ao vertiginoso desenvolvimento tecnologico, os meios de comunicagéao
de massa atingiram um aperfeicoamento tal que permitem ao homem moderno
conviver com a instantaneidade da informagao e com seus efeitos multiplicadores,
trazendo conseqliéncias decisivas para a educagao e para o ensino.
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ABSTRACT

Due to the non-stopping technolégical development, the mass media have come
to such a perfection which enables the modern man to live with the instantaneity of
information and its multiplying effects, leading to decisive consequences in education
and teaching.
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RESUMEN

A causa del vertiginoso desarrollo tecnolégico, los medios de comunicacion de
masa han atingido un gran nivel de perfeccionamiento. Eso permite al hombre moderno
convivir con la instantaneidad de la informacion traendo consecuencias decisivas para
la educacion y la enseiianza. .
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Devido ao vertiginoso desenvolvimento tecnoldgico, os meios de comu-
nicag80 de massa atingiram um aperfeigoamento tal que permitem ao
homem moderno conviver com a instantaneidade da informag3o e com seus
efeitos multiplicadores, trazendo conseqiiéncias decisivas para a educagio e
para o ensino.

A for¢a de penetragdo dos meios de comunicacfo junto as mais
variadas camadas da populagfio deveria fazer com que todo educador pro-
curasse analisar e refletir melhor sobre o papel destes veiculos a fim de que
pudéssemos aproveitar esta forga poderosa de disseminar informagdes e de
criar habitos em termos educacionais.

Num pais de caracteristicas sécio-econémicas como o nosso, os vefcu-
los de comunicago, principalmente o radio e a televisfo, podem contribuir
diretamente para facilitar o trabalho do professor, ampliando o raio de agdo
educativa. E por isso que toda considerag¢do sobre a utilizag3o pedagégica
dos veiculos de massa acaba destacando o papel do ridio e da TV devido
principalmente 4 capacidade que possuem de atingir grandes audiéncias,
cobrindo, potencialmente, cerca de 90% do territério nacional.

Apesar disso, vale lembrar que em termos educacionais nfo existe
veiculo de massa melhor do que outro. J& se comprovou que, quando usados
inter-relacionados em situagdes educativas, os meios de comunicag¢fo fun-
cionam como reforgo mutuo, obtendo-se melhores resultados. Quando o uso
de multi-meios é impossivel, a escolha do meio adequado vai depender das
caracteristicas dos alunos, dos estimulos necessarios para alcangar os ob-
jetivos desejados, dos métodos instrucionais a serem empregados e das
condi¢des ambientais.

Por isso, devemos ter sempre em mente o fato de que mesmo o objetivo
dos meios de comunicagfo ndo sendo pedagégico, podemos usa-los com este
propésito. E uma das tarefas mais importantes dos pedagogos e professores
nos dias de hoje é utilizar, cada vez mais, os meios de comunicagio de massa
nas escolas. Para tanto, faz-se necessario que as Escolas também comecem
a implantar uma infra-estrutura tecnolégica, equipando-se com estas ferra-
mentas para ir substituindo préticas pedagégicas ultrapassadas.

Considerando a influéncia dos meios de comunicagio de massa na
formag3o de habitos, através da disseminagio constante de informagdes, os
educadores n3o podem permitir que a Escola continue sendo um mundo a
parte,desligada da vida e do mundoreal. A cada dia que passa, mais sentimos
a necessidade de que a Escola saia de seu confinamento entre quatro paredes
e incorpore, experiéncias de outros espagos educativos complementares. A
utilizagdo do radio e da televisio na sala de aula tanto auxilia o professor no
desempenho de sua fung8o de ENSINAR, como ajuda o aluno no seu papel
de APRENDER.

A escolha e a utilizag8o de um veiculo de comunicagfo com fins
educativos nem sempre € uma tarefa facil, pois tal decisfio est4 sempre na
dependéncia de restrigdes orgamentérias ou politicas. Exatamente por isso é
preciso que o meio escolhido se integre ao processo educativo evitando as
contradi¢@es entre a informagio pedagbgica e a informagio do cotidiano.
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Feitas estas considerag8es, passaremos a discorrer especificamente
sobre os dois mais importantes veiculos de comunicagfio: o radio e a
televisdo, considerando o papel educativo e cultural que podem exercer.
Abordaremos suas respectivas potencialidades e tentaremos enumerar a
contribuigdo de cada um na promogdo da educagdo. Por fim abordaremos
parte da legislag3o oficial que regulamenta o papel educativo dos veiculos
de radiodifusfo no Brasil.

0 RADIO

De todos os meios de comunicagfo social, o0 que possui maior poder
de penetragio, atingindo maior nimero de pessoas no Brasil, ainda ¢ o radio.
isto se deve ao fato de que a implantag&o de uma emissora nio pode requerer
grandes investimentos e ao baixo custo do aparelho receptor. Além de ser o
meio que possui mais emissoras e de cobrir distincias maiores, a audiéncia
do rddio ndo estd limitada a nfveis de educacao Sua audiénciainclui inclusive
os analfabetos, ao contrario dos veiculos impressos, e n3o requer concen-
" trag3o de populacﬁo

Ass principais caracteristicas deste velculo que justificam sua utilizagdo
no ensino sdo: O rddio apresenta o caricter universal da linguagem falada e
um grande poder de instantaneidade. E um meio simples e econdmico quanto
as condigdes de produgio e de programagdo. O Radio apresenta ainda baixo
indice de ociosidade, além de ser um meio de alta capacidade de mobilizag&o
social e de ficil manuseio.

Para utilizarmos o radio na educagfo, é necessario que tenhamos em
mente que este meio exerce um forte estimulo, favorecendo o processo de
aprendizagem, mas que a mensagem radiofonica, pura e simples, nfo ¢é
suficiente. Compete aos educadores a tarefa de retirar, das informag8es
transmitidas, os subsidios que possibilitem deflagrar o processo de aprendi-
zagem nos alunos. )

Para tanto, é necessario saber quais os papéis que o ridio pode desem-
penhar como recursos de ensino: O raddio pode ser agente de educagdo formal,
por exemplo, ao substituir o professor na sala de aula em cursos especiali-
zados. O radio pode exercer o papel de agente de desenvolvimento quando,
em comunidades distantes e subdesenvolvidas, a recepgfo das mensagens é
organizada em torno do aparelho receptor. O ridio também pode ser utilizado
como agente de aperfeigoamento quando colocado a servigo de treinamentos
ou de cursos complementares. Neste caso, as aulas radiofonicas s3o produzi-
das procurando-se dar um tratamento individual ao ouvinte que sintoniza a
emissora no dia e hora especifica para receber as informag¢des do curso
escolhido, e sabendo, previamente que terd de complement4-las com a leitura
de material impresso e submeter-se a avali¢3o periddicas. Nesta prética o
radio € usado como um recurso de teleensino.

Até agora, os exemplos dados estdo muito relacionados com o sistema
de rddio educativo. Entretanto, nio podemos esquecer que os programas de
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radio comerciais, programas de informacfo e de entretenimento, também
podem ser utilizados em salas de aula. Basta que o professor selecione
previamente a emissora e o programa que atenda aos objetivos pretendidos.
esta pritica pode ser usada - se o hordrio da aula permitir — com ‘os alunos
reunidos em torno do aparelho receptor, ouvindo o programa escolhido ou .
em suas respectivas casas. Em qualquer dos casos, a utilizagio do radio s6
serd positiva se ap6s a audigiio do programa houver alguma atividade
vinculada ao mesmo. _ ‘ S

O radio também pode exercer o papel de substituto em algumas
situa¢des, tais como: quando o nimero de professores é deficiente,
quando por motivo de satide ou distincia, o aluno nfo pode frequentar
uma escola. : »

O radio, se utilizado no sistema escolar, ainda oferece a vantagem de
atualizagdo permanente de contetidos, podendo ser adequado para aulas de
musica ou de linguas, por exemplo. A escolha do meio, por si s6, ji
compromete previamente a selegio de métodos, técnicas e estratégias de
ensino. O radio pode ser escolhido para funcionar como instrumento auxiliar
na pratica de exercicios da linguagem sonora (verbal ou nio-verbal), uma
vez que sua simplicidade e instantaneidade equilibram a falta dos elementos
visuais, que sfo oferecidos pela televiso. E necessario dizer que ao optarmos
pelo meio rddio em vez do meio televis3o n3o quer dizer que este seja melhor
do que aquele. Dependendo do contexto sécio-econémico do Estado ou da
Escola que faz a escolha, a decis3o deve ser coerente com as circunstincias,
caréncias e necessidades regionais.

TELEVISAO

A televis3o € o meio de comunicagfo audiovisual por exceléncia, com
uma capacidade multiplicadora incalculavel. A televis3o pode ser utilizada
nos sistemas de ensino programado, individual ou coletivo, funcionando
como suporte ou como o proprio sistema.

Referindo-se ao meio televisio Moacyr Gadotti (1983:134) disse que
"n#o h4 melhores condigBes para uma agfo educativa visando a submisso:
¢ a prépria condi¢fo de "espectador”, de aluno deitado em frente ao video,
sem condig¢des de perguntar, sem condi¢des de falar. A essa situagfio alia-se
outro fator, a auséncia de uma formag3o critica."

Exatamente por isso ¢ que devemos comegar a refletir sobre a neces-
sidade de formar telespectadores conscientes e criticos. Para isso precisamos
mudar o enfoque, em vez de apenas educar através da televisio, precisamos
também educar para a televis3o. Principalmente se considerarmos que, por
lei, uma emissora de televis3o, seja publica ou privada, por ser uma con-
cess3o publica, tem a obrigag¢#o social de prestar servigos, cumprir as suas
fungdes sociais béasicas: educar, informar e entreter.

Para reforgar a afirmativa de que devemos procurar educar os jovens
para a televisfo,educando-os para uma leitura critica do meio, vale citar uma
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analise que o professor Arnon Andrade (1983-145) fez sobre este veiculo:
"Com a desculpa de que transmite a realidade; a TV, na verdade dissimula
um processo de interpretagdo da realidade. O que chamamos de lin-
guagem de TV, de género de TV, tem sido utilizado no processo de
educagdo para simular a transmiss3o-da realidade, quando, na verdade,
trata-se de um discurso sobre a realidade, um discurso em que o processo
narrativo omite o narrador. Essa omissdo do narrador se fantasia de
técnica, daf o fato da escolha de uma determinada linguagem ou de uma
determinada abordagem vir acompanhada da express3o "padrio técmco
de qualidade”.

Varios s3o os fatores que interferem na efetivagdo de um prOJeto
pedagégico, utilizando a televisdo. Entre eles, dois se destacam: a qualidade
da mensagem e a qualificagdo do receptor. Devido a isto, cabe & Escola
desenvolver metodologias para uma pratica de recepgio e leitura critica

através da qual o aluno aprenda a usar as mensagens deixando de ser um
receptor passivo.

A grande vantagem da TV como agente educativo é uma conseqiléncia
direta dos.mecanismos psicolégicos que ele ativa e que s#o os facilitadores
do processo de aprendizagem. Apesar de ter grande potencial, a televisdo
tem sido erroneamente utilizada como uma solugfo para encobrir as defi-
ciéncias de nosso sistema tradicional de ensino. Mesmo assim, a televiso
tem ocupado um espago muito importante na educagfo. Na visdo do profes-
sor Euclides Pereira de Mendonga (1981) este veiculo se transformou, devido
3s suas qualidades, num poderoso concorrente da educagio formal. Segundo
Mendonga, se tomarmos a "educagdo na acepgdo formal e rigorosa do tempo,
quem educa ainda a sociedade é o que resta destas trés institui¢des em crise:
A igreja, a escola e a famfilia. Mas, se o termo educar fosse enunciado em
sua conotagio informal, envolvendo um conjunto de situagdes e experiéncias
que, de forma assistematica, concorre para alargar conhecimentos, diversi-
ficar experiéncias e instalar novos valores e comportamentos, quem estd na
verdadeiramente educando a sociedade de nossos dias ¢ a televis3o, na
vanguarda da comunicagdo de massa."

Se considerarmos a experiéncia vitoriosa de outros paises, que vem
utilizando a televis3o como veiculo de educago, como o Canada, e o fato
de que o meio ¢ selecionado devido a capacidade que ele possui para
implementar as estratégias instrucionais, poderemos inferir que as nossas
estratégias instrucionais € que talvez estejam erradas e que nosso sistema
de TV Educativa n3o esteja cumprindo com o seu papel ou nfo esteja
sendo devidamente utilizada. Atualmente, a nossa televisdo educativa é
considerada apenas como uma alternativa para as televisdes comerciais,
pois apresentam diferengas apenas no estrato social que pretendem a-
tingir.

Caberia aqui explicitar as funcﬁes da televisdo Educativa: compete a
TVE subsidiar o sistema escolar, produzindo e transmitindo programas a
serem usados em salas de aula. Os professores, por sua vez, tém inteira
liberdade para escolher ou rejeitar os programas.
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Cabe ainda 2 TVE exercer fungdes educacionais supletivas ou consti-
tuir-se em educagfo regular em regides onde o sistema escolar seja inexis-
tente ou precario.

A verdade é que as nossas emissoras educativas tém trilhado por
caminhos nem sempre voltados totalmente para a educagfo, e est3o cada vez
mais se transformando em tevés de cultura. A influéncia do formato e das
técnicas utilizadas pelas televisdes comerciais sfo negativas para as tele-
visdes educativas que, de certo modo, sdo. forgadas a investir mais em
aspectos formais em detrimento de investimentos que pudessem ser traduzi-
_dos em ganhos pedagdgicos.

E necessédrio que se quebrem velhos tabus e preconceltos que tanto
sufocam o nosso sistema escolar como as nossas emissoras educativas. Elas
n#o devem competir nem tentar copiar as emissoras comerciais, disputando
pontos de audiéncia registrados pelo Ibope. Elas precisam pér em prética
uma produg#o regional, voltada para as caréncias e necessidades detectadas
- pelo sistema educacional. Todos n6s sabemos que uma televisio manejada
com habilidade e criatividade pode facilitar o ensino e se os programas forem
produzidos para suprir as necessidades dos curriculos escolares adotados, as
emissoras passardo a ocupar mais espago dentro das escolas, cumprindo o
papel que lhes estd reservado.

Por outro lado, enquanto as educativas nio est3o preenchendo total-
mente o seu espago, os educadores podem utilizar também os programas
produzidos pelas emissoras comerciais como reforgo de aprendizagem.
Usando os telejornais ou até mesmo algumas telenovelas, podemos trabalhar
vérios aspectos politicos, sdcio-econdmicos e culturais.

Para isto n3o é necessdario que a Escola esteja equipada com televi-
sores, pois o professor podera indicar o programa que todos devem assistir
em casa para poder participar das atividades a serem desenvolvidas em
sala de aula no dia seguinte. Caso a Escola esteja equipada e o horario de
transmissdo do programa coincida com o da aula, melhor. Caso a Escola
possua além do televisor, aparelhos de videocassete, o professor podera
também gravar o programa e utilizd-lo no dia adequado, com a vantagem
de poder parar a transmissfo para explicagdes ou debates que se fagam
necessarios. O uso do video neste caso ainda tem a vantagem de se poder
repetir a mesma cena quantas vezes sejam necessarias para melhor as-
similago das mensagens. A possibilidade de repetigdo instantinea se
constitui numa valiosa técnica facilitadora do processo de aprendizagem
e pode ser aplicada em todos os campos do conhecimento e niveis de
escolaridade. Entretanto, dentro do sistema instrucional, o videocassete
s6 sera eficaz quando utilizado corretamente e n3o como. mero substituto
da aula expositiva. Sua utilizag3o deve ser planejada e os objetivos da
instrugio bem definidos.

O radio, atelevisdo, o videocassete, o satélite e os micro-computadores
s3o alguns dos meios e equipamentos usados pela chamada Tecnologia
Educacional. O termo Tecnologia Educacional estd pois associado ao uso
destes recursos fisicos com o abjetivo de facilitar o processo ensino-aprendi-
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zagem. A Tecnologia Educacional se manifesta em trés etapas: plane-
jamento, implementag3o e avaliagdo. Na primeira s3o explicitadas as ins-
tru¢des de mudanga a ser estimulada; na segunda, realiza-se o que se pretende
através de ag¥es estimuladores do processo; e, na terceira etapa as fases
anteriores sdo julgadas e as decisdes tomadas.

Apesar dos avangos, até¢ 0 momento o uso desta tecnologna apllcada a
educagdo ndo trouxe ainda uma contribui¢dio expressiva para o ensino
convencional, em nenhum de seus niveis (primeiro, segundo e terceiro grau).
Entretanto, alguns avangos e contribui¢des foram registrados no caso -do
ensino técnico, nas dreas de ensino supletivo ressaltando-se o uso dateleedu-
cagdo, instrugdo programada e ensino modularizado.

Rapidamente, podemos tragar uma vis3o panorimica do uso da Tec-
nologia Educacional, dando alguns exemplos: O Ensino Supletivo é a drea
de maior tradig8o de educagiio de massa no Brasil. Existem inimeros projetos
que utilizaram ou continuam utilizando vefculos de comunica¢o de massa.
Os mais conhecidos s3o: Projeto Minerva, Mobral e o Telecurso.

O uso da teleducagio e de tecnologias educacionais no ensino regular
ainda é limitado, mas as experiéncias das televisdes educativas do Maranh3o
e do Ceara merecem destaque. As tecnologias educacionais tém sido usadas
também para treinamento de professores, através de Projeto Logos II, Ceteb
e Posgrad (este desenvolvido pela Capes), e na 4rea do ensino n3o-formal,
onde destacam-se as experiéncias da FEPLAM .- Fundag3o Educacional
Padre Landell de Moura, no Rio Grande do Sul, e o programa Globo Rural,
produzido pela Rede Globo. No que diz respeito ao uso de videocassete e
computadores, pode-se citar a experiéncia do NUTES - Nicleo de Tecnolo-
gia da Educag3o da Universidade Federal do Rio de Janeiro. As tecnologias
educacionais também tem sido utilizadas tanto pelo servigo piblico como
por empresas privadas para Treinamento Profissional. Dentre os usuérios
destacam-se a Volkswagen, o Senai ¢ a ESAF.

LEGISLACAO

Muto se tem falado, escrito e debatido sobre o compromisso dos meios
de comunicag8o para com a educagfo. A legislago de radiodifus3o brasileira
¢ farta e todas as leis, decretos e portarias s3o claras na defini¢do do papel
educativo e cultural das nossas emissoras de ridio e televis3o. Alias, a
finalidade educativa e cultural da radiodifusdo brasileira é tratada em todas
as leis desde o ano de 1932, quando o Decreto n®. 21.111, de 1 de margo
(Regulamento para a execugdo dos servigos de radiocomunicagio no ter-
ritério nacional), estabeleceu, em seu Art. 11 que o "servigo de radiodifusdo
¢ considerado de interesse nacional e de finalidade educacional". Este
posicionamento também & constatado no Decreto n°. 24.665, de 11 de julho
de 1934, que trata da concessdo e execugdo dos servigos de radiodifusdo.

Entretanto, o conceito legal de TV Educativa foi tratado explicitamente
no Decreto n° 236, de 28 de fevereiro de 1967, que complementou e
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modificou a Lei n° 4.117/62. No Art. 13 do Decreto-Lei pode-se ler: "A
televisdo educativa se destinard 3 divulgacfo de programas educacionais
mediante a transmiss3o de aulas, conferéncias, palestras e debate®.

A restri¢do ao campo de agdo das emissoras ndo-comerciais ainda ¢
mais enfatizado no paragrafo inico desse mesmo artigo: "A televisfo edu-
cativa nfo tem cariter comercial, sendo vedada a transmiss3o de qualquer
propaganda, direta ou indiretamente, bem como o patrocinio dos programas
transmitidos, mesmo que nenhuma propaganda seja feita através dos mes-
mos".

As emissoras comerciais, que s30 concess3o publica, também tém suas
obrigagBes para com a educagfo. A legislag3o que regula a atividade esta-
belece, no Art. 3 do Regulamento do Servigo de Radiodifus3o - Decreto n°.
52.795/63 — que "os servigos de radiodifus3o tém finalidade educativa e
cultural, mesmo em seus aspectos informativo e recreativo, ¢ apenas a
exploragio comercial dos mesmos na medida em que n#o prejudique esse
interesse e aquela finalidade." )

A Portaria Interministerial n°. 568, de 21 de outubro de 1980, também
confirma este compromisso e estabelece o tempo obrigatério e gratuito para
programas educativos nas emissoras de teleradiodifusdo comerciais. O Art.
2 da Portaria 568/80 diz que: "esses programas educacionais poderdo desti-
nar-se 3 complementagio do trabalho de sistemas regulares, 3 educagio
supletiva de adolescentes e adultos ou 2 nivel de escolaridade, setores de
divulgagio ou orientag¥o educacional, pedagégica e profissional ou de infor-
magdes sobre unidades ou sistemas escolares de interesse das audiéncias.”

Ao estabelecer através de Portaria que todas as emissoras de radio e
televis3o sdo obrigadas a reservar 5 (cinco) horas semanais de sua pro-
gramag¢¥o para programas classificados como educativos pelos 6rgios com-
petentes, o Estado praticamente franqueia o restante do horario das emissoras
para fins-n#o educativos. O pior é que os programas esportivos s3o classifi-
cados como de cunho educativo e para cumprir esta Portaria, uma emissora
precisa apenas transmitir duas ou trés partidas de futebol por semana.

CONCLUSOES

Diante de tudo o que aqui foi exposto sobre o compromisso educativo
dos meios de comunicag8o, sobre a influéncia positiva que estes meios
podem ter para promover o desenvolvimento do pafs pela educagfio s6 nos
resta lamentar o fato de que as nossas leis, principalmente as da radiodifus3o,
n3o estarem sendo cumpridas.

Devemos lamentar o fato de que também, nés, educadores, ndo estamos
sabendo ainda usar devidamente o potencial pedagégico destes veiculos.
Exatamente por isso precisamos lutar para engajar nossas Escolas no pro-
gresso tecnolégico de nosso tempo, procurando desenvolver tecnologias
alternativas, através das quais possamos usufruir os beneficios dos meios de
massa no processo ensino aprendizagem, a fim de que o analfabetismo venha
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realmente a ser erradicado deste pafs. A educagfio é a solugio para todos os
nossos problemas.

O momento histérico nacional que vivemos nos convoca para o esforgo
participativo de criagfo de uma nova sociedade. A questdo educacional
ganha aspectos de questfo social ¢ deve ser motivo de reflexdo por todos os
segmentos da populagdo. A Escola compete o papel de criar condigdes para
a formag#o sécio-politico do cidaddo a fim de integra-lo a vida produtiva.
Enquanto o professor deve passar a exercer cada vez mais o papel de
estimulador e facilitador do desenvolvimento, usando para isto todos os
meios e equipamentos ao seu alcance.
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