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RESUMO

Ajudar professores e alunos a melhorarem suas atitudes bdsicas frente & comuni-
cacio e aos meios de comunicagdo na sociedade contemporanea é um dos
compromissos da educag¢édo escolar. No Brasil experiéncias como essas ainda
apresentam um desenvolvimento insuficiente em programas de educagéo formal
o que dificulta, também, contribuir para uma visao mais profunda da relagéo entre
comunicag¢éo e educagdo. O presente trabalho tem o intuito de colaborar com os
estudos a respeito da educagao nas escolas e suas relagbes com a comunicagéao,
0s meios de comunicagdo — em especial, televisdo e video — em cursos que
formam futuros professores de criangas.

Palavras-chave: Comunicagdo e Educagio, Tecnologias de Comunicagao, Educa-
¢a0: uso da televiséo e do video.

RESUMEN

Ayudar a profesores y alumnos a perfeccionar sus actitudes basicas frente a la
comunicacion y a los medios de comunicacién en la sociedad contemporénea es
uno de los compromisos de la educacién escolar, En Brasil, experiencias como
éstas aln presentan un desarrollo insuficiente en programas de educacién formal
lo que dificulta, igualmente, el desarrollo de una visién mas profunda de la relacién
entre comunicaciény educacién. El presente trabajo tiene el propdsito de contribuir
con los estudios a respecto de la educacion en las escuelas y sus relaciones con
la comunicacién, los medios de comunicacion — en especial, televisién y video —
en cursos que forman profesores de nifios.

Palabras-clave: Comunicacién y Educacién, Tecnologias de Comunicacién, Educa-
cién: uso de la television y del video.

ABSTRACT

Helping teachers and students to improve their basic attitudes toward communica-
tion and the mass media in the contemporary society is one of the undertakings of
school education. In Brazil these experniences do not always have been developed
in formal education which makes it difficult to help the development of a profound
vision of the relation between communication and education. This paper is meant
to offer a contribution to the discussion of expeniences of school education for
communication and for using available communications media in the teachers
training courses.

Keywords: Communication and Education, Communication Technologies, Educa-
tion: television and video uses
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INTRODUCAO

O objetivo deste texto é o de participar das discussdes que visem
aperfeigoar priticas e teorias de professores sobre a comunicagdo escolar, com
televisdo e video, junto a infancia, no mundo contemporineo. Expde, para
isso, um breve relato de pesquisa vinculada 4 docéncia, nessa drea, em cursos
que formam futuros professores de criangas. Vincula-se 4 questdes de comu-
nicagfo social em paises com graves problemas educacionais (alto indice de
analfabetismo, de repeténcia e evasdo escolares, queda na qualidade do ensino
etc.), como € o caso do Brasil.

Vamos iniciar com as palavras de alguns professorandos:

“A minha resposta vai ser breve: pois, apesar de muitos educadores
seremcontra a televisdo, eu gosto muito e poderia ficar horas assistindo;
assim, ndo concordo com problemas que ela possa trazer para as
criangas. Talvez desenhos (animados) causem violéncia na crianca ou,
também, a massificagdo; elas assistem sem criticar, analisar. A televis@o
impde tudo isso, no entanto, é um caso a ser discutido, pois em cada ser
surge um efeito. Para mim em particular, eu amo a televisdo; ela é boa
ou ruim, € uma arte na comunicagdo, um dos veiculos mais importantes;
todos assistem, por isso merece o respeito e a minha admiragdo.”
(Adriana, 16 anos, aluna de Magistério, periodo da manhd, Escola
Publica Estadual; ainda ndo trabalhava em escola; Sdo Paulo/SP,
Brasil, 1987).

“Em primeiro lugar as escolas (a minha, pelo menos), ndo possuem TV
ou videocassete, por isso seu uso fica restrito nesse lugar. Como
professora sinto que poderia explorar alguns programas que os alunos
tivessem assistido em casa, mas o problema é que os alunos sempre
assistem os mesmos programas (XUXA, Desenho animado) ndo interes-
sando por outros, até mesmo sem que haja a tentativa de ‘rodar’ pelos
canais para ver o que a TV oferece.” (Marlene, 21 anos, aluna de
Pedagogia, Universidade de Sdo Paulo; professora de Pré-Escola,
Publica, Municipal; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1988).

A educagio escolar de criancas — dentre os demais processos educaci-
onais—, é um dos campos de trabalho de professores formados, e em formag@o,
que exige desses profissionais a posse, além de outros de conhecimentos mais
aprofundados sobre comunicag?o e suas midias ', sem maniqueismos, e a partir

! Para um melhor entendimento desta exposigo, vale ressaltar que, nesse trabalho com alunos-
professores, as midias sdo tomadas em seu sentido mais amplo, ou seja, sdo consideradas como
sendo quaisquer dos meios de comunicagéo de informagGes, de emogdes, de mensagens, enfim,
que interligam pessoas produtoras e receptoras das mesmas, nas diversas instincias da sociedade,
dentre elas, na escola. Assim, midia impressa (livros, cartazes, jornais, fotografias), midia
eletronica (televisoes, videos, discos, disquetes) além da midia em que se incluem quadros-de-
giz, cadernos etc., sd0 midias (no caso, teremos que usar no plural...) com linguagens materia-
lizadas em contetddos-formas.
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dos problemas vivenciados por eles no trabalho de comunicag3o escolar. Isso
se deve, sobretudo, ao fato de que a educacéo na escola, sob a mediagdo de
professores, caracteriza-se por um especifico processo comunicacional entre
os alunos e os saberes significativos sobre a vida, sua histéria e suas necessi-
dades de melhorias no mundo em que vivem.

Na escola, o trabalho comunicacional com a multiplicidade de midias
presentes no mundo contemporéneo, ndo pode ser improvisado e nem desar-
ticulado de uma proposta educativa que contribua para a democratizagéo de
saberes socialmente significativos, produzidos e em produgéo pela humani-
dade. Tal colaboragiio do trabalho educativo da escola é considerada por
educadores mais realistas e progressistas como sendo uma importante meta
para ajudar a formar cidaddos que possam contar com saberes que os auxiliem
a melhorar suas vidas nas cidades.

O professor comunicador, considerado como o principal profissional
responsével pelas aulas propostas na educag@o escolar de cidaddos, e a partir
dainfincia, tem, portanto, direito a2 condi¢des que lhe permitam expor, estudar,
entender essa problemética comunicacional inerente & escola e a sociedade.
Seus estudos devem incluir as diversas novas tecnologias da comunicaciio €
seus entrelagamentos com as mais tradicionais. Tais condigGes de estudo,
devem conduzi-los a um saber comunicag@o e um saber ser comunicador com
as diversas midias, na escola.

Tais conhecimentos precisam ser elaborados de um modo mais aprofun-
dado, ndo apenas na formag#o continuada de professores, ou seja, durante seus
tempos de desempenho profissional, mas, também, desde seus cursos de
graduagfo. No caso brasileiro, estudos sobre comunicag¢do geral e escolar
devem (deveriam) ser realizados nos cursos das Escolas Médias de Magistério,
e das Escolas Superiores de Pedagogia e de Licenciatura.

No Brasil, os estudos e pesquisas sobre comunicacéo e midias, junto a
professores em e para escolas de criangas, de adolescentes, sobretudo as
publicas, sdo ainda insuficientes, assistemdticos, e carecem de uma politica
educacional mais consistente e duradoura“.

Em sintese, desvelar e interferir na trama comunicacional que ocorre em
sala de aula, tem como meta principal contribuir no plano da produgéo teérica
e prética, com a melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem, principal-
mente na escola puiblica. Na medida em que os educadores escolares domina-
rem, competentemente, também um saber comunica¢io e saber ser
comunicador incluindo as diversas midias, na especificidade escolar, poderdo
melhorar sua atuagfo na comunicagfio democrética de conhecimentos.

Com essas preocupagdes, € que me propus colaborar com pesquisas nessa
4rea, vinculadas ao trabalho docente e, mais especificamente, em cursos de
graduacfo, que objetivam formar futuros professores. O intuito é o de participar

2 Experiéncias no Brasil e na América Latina, sobre educagio para acomunicagio, foram estudadas
por J.M. Moran Costas em Educar para a Comunicagdo: andlises das experiéncias latino-
americanas de Leitura Critica da Comunicagdo. Sdo Paulo, ECA/USP, 1987 (tese de doutora-
mento).
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do esforgo que vem sendo feito por profissionais da 4rea de educagio e de
comunicacio, no sentido de se encontrar métodos (caminhos) que instrumen-
talizem atos de investigagiio, de descoberta, de interveng¢do na melhora de
nossa atuagio com midias e comunicaco na formacao de professores. Optei
por alguns métodos e procedimentos de pesquisa, com o objetivo de progredir
na construcdo de fundamentos e saberes nessa drea especifica de comunicagdo
escolar. Mas, os passos dados foram poucos e hd muitas questdes a serem
ainda discutidas e superadas em realizacdes dessa natureza e em conjunto
com estudiosos da drea, tanto nacionais quanto internacionais.

Nessa pesquisa, da qual a seguir relato alguns aspectos, centrei-me nas
midias televisdo e video, junto a alunos-professores, em sala de aula, ciente
de seus outros lagos com os demais meios de comunicacfio e da necessidade
de prosseguirmos e acumularmos estudos que englobem mais amplamente
essa problemdtica em cursos de profissionalizacdo de docentes.

PROBLEMAS NA COMUNICACAO ESCOLAR, E SUAS ANALISES
'POR ALUNOS-PROFESSORES, COMO OBJETOS DE PESQUISA

Ao propormos cursos e pesquisas nessa drea comunicacional escolar, é
preciso levar em consideragiio que os professores, ou os alunos-professores,
jd vivenciam e sabem expor alguns de seus problemas e hipéteses a respeito
dos aspectos comunicacionais que ocorrem nas aulas.

Ora, torna-se importante que seus estudos, sobre a faceta comunicacional
de seus trabalhos profissionais como educadores, partam da constatacdo da
problemitica que ji percebem nessa drea progredindo em suas andlises e
superacoes de problemas, bem como ampliando e diversificando seus reper-
térios sobre as possiveis melhorias préticas e tedricas na comunicag@o escolar.

No ambito dessa problemética, os meios verbais, visuais, sonoros,
audiovisuais de comunicagfo de idéias, emogSes, nos cursos escolares, nao
podem ser reduzidos apenas a fungéio de “recursos” como querem alguns, €
nem podem ser tomados, a0 contririo e exageradamente, como querem outros
educadores, como sendo os tinicos responsédveis pela “salvaciio” e pela trans-
formac&o prazerosas da educagio escolar que temos, naquela que necessitamos
€ queremos ter.

Pelas razdes acima explicitadas, os problemas de alunos-professores,
vivenciados na comunicagdo escolar, e seus processos de andlise de alguns
deles, foram os objetos de investigacio nesse estudo realizado em Sao Paulo/
SP, Brasil, entre 1987 e 1990, junto a 235 estudantes frequentando aulas de
“Diddtica” (em cursos de Magistério de duas escolas ptiblicas estaduais e uma
particular) e aulas de “TV e Video na Educac#o”, sob minha responsabilidade
(no curso de Pedagogia da Faculdade de Educag¢do da USP).

Assim, os objetos de pesquisa, seqiienciados nesse trabalho foram os
seguintes:

a) os problemas — ¢ as razdes para superd-los — apontados por 166
estudantes de Magistério e 69 de Pedagogia a respeito dos meios de comuni-
cacio usados nas aulas assistidas por eles, no ano anterior ao da pesquisa em
questdo, em seus cursos formadores de professores (papel de alunos) e nos
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ministrados por eles, para criangas, nas séries iniciais de escolarizagéo (papel
de professores);

b) os problema que, na opinifio desses alunos-professores, sio enfrenta-
dos em suas aulas, por docentes, em geral, que trabalham em escolas publicas,
a respeito de TV e Video usados por e com criangas;

c) as preferéncias, indicagdes de mudangas — e suas razdes — apontadas
por 45 desses alunos de Magistério e 22 dos de Pedagogia, durante uma das
aulas de seus cursos (acima referidos), frente a um trecho de um programa
de TV, — o “Xou da Xuxa” — produzido por adultos, no Brasil, para o
publico infantil;

d) as andlises e propostas para estudantes de Escolas Médias de Magis-
tério, em geral, sobre possiveis trabalhos com TV e Video, na educagio
escolar de criangas, desenvolvidas pelos mesmos 22 estudantes de Pedagogia
(comoatividade do curso de TV e Video na Educacfo) e a partir de seus estudos
de alguns dados provenientes dos trés objetos (anteriores) dessa investigagio;

e) as mudangas explicitadas pelos mesmos 22 professorandos da Peda-
gogia, ao término do curso sobre TV e Video na Educagfo, quanto as opinides
a respeito de midias e comunicacio escolares, dadas por eles, no inicio das
aulas.

Buscando-se um modo de compreender as caracteristicas das idéias, das
opinides desses alunos-professorandos, no &mbito dos objetos de investigagio
acima referidos, optei por categorizd-las, em todas as fases, quanto aos
seguintes componentes do conjunto que caracteriza o trabalho diditico-peda-
gGgico, em cursos escolares, acrescidos de suas dimensGes comunicacionais:

* professor comunicador (enquanto agente e resultado de vivéncias
comunicacionais); _

* alunos comunicadores (enquanto agentes e resultados de vivéncias
comunicacionais);

* objetivos especificos de comunicag@o na educagio escolar;

* conteidos em e para comunicagdo nas aulas;

* métodos e procedimentos de comunicacio nas aulas;

* midias (contetido/forma) na e para comunicagio escolar e geral.

Ao referir-se a meios de comunica¢do como Televisio e Video, as
indicagbes dos alunos-professores, também, foram categorizadas quanto a:

* produtores, “animadores” como comunicadores no programa de TV e/
ou em Videos;

* outras pessoas como comunicadoras no programa;

» seus telespectadores (professores, alunos, pais) como comunicadores
(agentes e resultados de vivéncias comunicacionais);

* objetivos de comunicagéfio do programa em questéo;

* conteddo/forma comunicacional do programa em si;'

* métodos e procedimentos de comunicagio no programa e dos produ-
tores e emissores do programa.

Antes de dar prosseguimento a essa exposi¢do, apresentando algumas
das caracteristicas verificadas nas respostas desses estudantes a respeito de
seus problemas com a comunicag&o e meios de comunicagfio nas aulas, quero
fazer uma observagiio sobre a escolha das aulas de Diddtica, disciplina
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pedagbgica obrigatdria na escola média de Magistério, como um dos pontos
de referéncia nessa pesquisa.

As aulas de Diddtica sdo um dos principais espagos/momentos para os
alunos-professores de criangas levantarem e discutirem os projetos e proble-
mas pedagbgicos vivenciados durante os processos de ensino e aprendizagem
de Lingua Materna (no caso do Brasil, a Lingua Portuguesa, e seus processos
de alfabetizacfio), Matemadtica, Histéria e Geografia, Ciéncias, Artes, dentre
outras. Isso porque “definindo-se como mediacdo escolar dos objetivos e
conteddos do ensino, a Diddtica investiga as condi¢des e formas que vigoram
no ensino e, a0 mesmo tempo, os fatores reais (sociais, politicos, culturais,
psicossociais) condicionantes das relagdes entre a docéncia e a aprendizagem.
Ou seja, destacando a instrugdo e o ensino como elementos primordiais do
processo pedagégico escolar, traduz objetivos sociais e politicos em objetivos
de ensino, seleciona e organiza os contetidos e métodos e, ao estabelecer as
conexdes entre ensino e aprendizagem, indica principios ¢ diretrizes que irdo
regular a agdio didatica.” (...) Além disso, sabendo-se que, “internamente, a
agfo diddtica se refere a relac@o entre o aluno e a matéria (de ensino) com o
objetivo de apropriar-se delacom a mediagdodo professor”3 torna-se essencial
uma atuagdo comunicacional competente e que leve em conta as praticas
comunicacionais dos estudantes (criangas, adolescentes) na vida cotidiana e
escolar.

Vale ressaltar ainda que, no Brasil, a formag#io de professores de Didética
para as Escolas de Magistério (além de outras disciplinas do curriculo como:
Metodologias do Ensino, Sociologia da Educagfo, Psicologia da Educacdo,
Filosofia da Educacio etc.) se d4 nas Universidades, ou seja, nas Faculdades
de Educagfo, encarregadas dos cursos de Pedagogia e de Licenciaturas. A
formacéo de profissionais da educag?o escolar, oferecida pelas Faculdades de
Educacdo, deve garantir-lhes, também, um aprofundamento a respeito da
comunicacfo e suas midias na escola, a partir da identificagfo e superagéio dos
problemas ai envolvidos.

A seguir, exporei umresumo dos problemas apontados pelos 235 alunos-
professores envolvidos nessa pesquisa, a respeito do trabalho com meios de
comunicagio nos cursos escolares, bem como os indicados e transformados
pelos 22 estudantes de Pedagogia da USP, em 1988, durante seus cursos sobre
“TV e Video na Educacio

PROBLEMAS COM MEIOS DE COMUNICACAO,
ESPECIALMENTE TV E VIDEO, APONTADOS E ANALISADOS
POR ESTUDANTES DE MAGISTERIO E DE PEDAGOGIA

Questionados a respeito dos meios de comunicagéo em geral, usados nas
aulas assistidas por esses alunos-professores, em seus cursos de formagio, os
mais referidos foram: Quadros-de-Giz (22,8%) e Transparéncias para Retro-
projecio (20,8%). O video (4,9%) e a Televisio (1,8%) usados nas aulas que

3 Ver José Carlos Libaneo. Diddtica. Séo Paulo, Cortez, 1991:52 e 55.
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assistiram, em 1986 e 1987, ficaram entre os dez meios de comunicagfio mais
indicados apesar do baixo indice de uso. J4 nos cursos em que 902 desses
estudantes eram docentes (em geral em Pré-Escolas), a maior incidéncia recaiu
sobre Quadros-de-Giz (14.5%), Diapositivos ou Slides (12,0%) e Cartazes
(11,0%). Video (3,8%) apareceu em 122 lugar nas indica¢des de uso com as
criancas em suas aulas.

Foi muito baixa a média (entre 0,5% e 02%) de indicagdes de problemas,
pelos alunos-professores, com os meios de comunicagfo nas aulas em que
eram alunos e nas em que eram professores. Tal indice € preocupante, sabendo-
se da complexidade comunicacional que se processa com as midias em
quaisquer aulas escolares, envolvendo objetivos de comunicagio escolar,
contetidos-métodos-procedimentos de comunicacéio nos cursos de cada drea
de conhecimentos sob a responsabilidade da escola. Dentre os poucos proble-
mas apontados, entretanto, nas aulas assistidas pelos respondentes, os maiores
indices recafram sobre as midias propriamente ditas (25,7%), em seus Con-
teddos/Formas desqualificados, desatualizados técnico-expressivamente
(enquanto visualizagio) e sobre os Métodos de Comunicagio com as mesmas,
nas suas aulas (25,8%). Nos cursos em que eram docentes, a maioria dos
problemas apresentaram-se nessas mesmas categorias comunicacionais, ou
seja: quanto ao Método de Comunicagio com as Midias (13,7%) e quanto os
Meios de Comunica¢do propriamente ditos, em seus Contetidos/Formas
(7.8%). O posicionamento insuficiente a respeito da comunicagio escolar e
midias aponta para a necessidade de melhoria de entendimento desses alunos-
professores a respeito dessa problematica inerente ao processo de ensino e
aprendizagem escolar.

Por outro lado, as opinides de alunos colocadas no inicio deste texto,
bem como as explicitadas a seguir, retratam uma maior percepgdo da proble-
madtica comunicacional escolar com relacdo a Televisdo e Video. E o que
mostra, por exemplo, a maioria das respostas dadas por 166 estudantes
cursando Escolas de 22 Grau-Magistério (atual Ensino Médio — Magistério)
durante a pesquisa realizada no final da década de 80. Com a colaboragéo de
suas professoras de Diddtica, estive presente em uma das aulas dessa disciplina,
em cada uma das cinco turmas de alunos e, ap4s as apresentagdes iniciais €
uma breve conversagdo sobre a importincia de conhecermos melhor as
dificuldades que temos com a comunicagio € os meios de comunicagdo na
educacdio escolar de criangas, solicitei aos estudantes que contribuissem,
respondendo por escrito, dentre outras, & seguinte questio:

“Quais sdo os problemas enfrentados por professores, em Escolas Pibli-
cas, quanto ao uso de televisio e video com e por seus alunos de 05 a 11 anos
de idade?”.

A maioria (98,1%) dos respondentes era do sexo feminino, e mais da
metade (58,4%) com idades variando entre 15 e 18 anos. Eis algumas outras
opinides daqueles alunos-professores a partir da questio que lhes foi sugerida:

“O problema é que as escolas piiblicas ndo tém recursos para ter

videocassete e televisoes. A clientela (alunos) atendida também ndo tém
recursos para comprar televisdes e videos. Mas, caso isso acontega, o

48 INTERCOM - Rev. Bras. de Com., S.Pauls, Vol. XVH, n2 1, pég. 42-57, janfjun 1994



professor deverd levar o aluno a buscar outros meios de distragdo e
informacdo.” (Andréa, 16 anos, aluna de Magistério, periodo da tarde,
Escola Particular; professora em Escola de Educagdo Infantil-Mater-
nal-Piblica; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1987).

“O problema é que a crianga fica viciada na televisdo (programas) ou
no videocassete, esquecendo de fazer outras coisas, por exemplo: se
estuda g tarde, em vez de liberar toda sua energia brincando no periodo
da manha, fica grudada na televisdo assistindo o “Xou da Xuxa”
(Mdrcia, 17 anos, aluna de Magistério, periodo da manhd, Escola
Piiblica Estadual; professora em Escolade Educagéo Infantil - Maternal
- Particular; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1987).

“Paramim, o uso excessivo da Televisdo influi muito porque a Televisdo
geralmente mostra muitas coisas irreais e incorretas para as criangas.
Com isso, a crian¢a chega na escola com uma visdo diferente da
realidade, o que faz com que ela perca a motivagdo de assistir as aulas,
e também, vem com costumes Vistos na televisdo, o que dificulta a sua
aprendizagem.” (Magali, 17 anos, aluna de Magistério, periodo da
tarde, Escola Particular; professora em Escola de Educag¢do Infantil -
Maternal -, Particular, Sdo Paulo/SP, Brasil, 1987).

“O problema é que as vezes o professorndo usa o videocassete conforme
a idade dos alunos e isto dificulta a aprendizagem dos mesmos. Fora da
escola, o aluno assiste programas que ndo sdo adequados as idades e
as criangas sdo influenciadas pela televis@o de modo (em certo ponto)
a prejudicd-las na escola.” (Cristiane, 16 anos, aluna de Magistério,
periodo da manhd, Escola Piblica Estadual; professora em Escola de
Educagdo Infantil - Maternal - Particular; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1987).

“A crianga de escola publica (que vé TV e Video) serd muito esperta e
ativa; o professor terd que ter muito cuidado em responder qualquer
pergunta.” (Ricardo, 17 anos, aluno de Magistério, periodo da tarde,
Escola Particular; ainda ndo trabalhava em escolas; Sdo Paulo/SP,
Brasil, 1987).

Hoje em dia hd muitos programas infantis e a crian¢ada geralmente
passa o dia inteiro vendo Televisdo, ndo brincam muito com os amigui-
nhos, além de ndo fazerem as atividades que a professora pede para
fazer em casa. Outro problema sdo as lutas de super-herdis que elas
inventam na sala de aula.” (Marilda, 26 anos, aluna de Magistério,
periodo noturno, Escola Piblica Estadual; professora em Escola de
Educacdo Infantil, Municipal; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1987).

“Eu acho que depende muito do professor. Por exemplo, o aluno chega

na escola e comega afalar sobre um programa de televisdo com interesse
e a professora diz para o aluno que estamos na escola para fazer li¢do
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e ndo para discutir programa de televisdo.” (Reinaldo, 26 anos, aluno
de Magistério, periodo noturno, Escola Piiblica Estadual; Professor em
séries iniciais de Escola Publica de 12 Grau; Sdo Paulo/SP, Brasil,
1987).

Na pesquisa a que nos referimos nesse relato, a mesma questdo sobre
problemas de professores com criangas telespectadores e/ou videoespectado-
res, foi posta a estudantes de Pedagogia da Faculdade de Educagio da
Universidade de Sdo Paulo (FE-USP). Foram ao todo, 69 estudantes-profes-
sores (44, em 1987; 25, em 1988) frequentando as aulas do curso sobre “TV
e Video na Educagio” sob minha responsabilidade docente.

A faixa etdria entre 21 e 30 anos apresentou-se como sendo a da maioria
desses estudantes (81,2%) e quase todos eles (92,0%) eram do sexo feminino.
Eis alguns exemplos de suas opinides a partir da questéo sugerida:

“Talvez o maior problema seja exatamente a dificuldade de acesso de
alguns alunos destas escolas a estes meios de comunicagdo (principal-
mente o videocassete) em casa. Dentro da escola, além da dificuldade
encontrada, na maioria das vezes, pela falta desses aparelhos (ou pela
impossibilidade de usd-los), hd ainda muita caréncia de material (pro-
gramas de TV ou Video) suficientemente adequados para trabalhar-se
em sala de aula. Creio que seja muito dificil, para o professor, desen-
volver um trabalho realmente efetivo com o uso desses meios.” (Maria
Helena, 22 anos, aluna de Pedagogia, Universidade de Sdo Paulo;
professora de 4¢ série de Escola de 1° Grau - Ensino Fundamental -
Particular; Séo Paulo/SP, Brasil, 1988).

“Penso que o problema fundamental na utilizacdo de videocassete e
televisdo por professores da escola piblica consiste na falta destes
equipamentos dentro da escola. Fora dela, sua utilizacdo torna-se
problemdtica, a meu ver, pela falta (na maioria das vezes) de um
posicionamento critico frente ao que é passado por meio destes equipa-
mentos.” (Paula, 20 anos, aluna de Pedagogia, Universidade de Sao
Paul; ndo dava aula em escolas; Sdo Paulo/SP, Brasil, 1988).

Uma andlise das dificuldades apontadas pelos 235 alunos-professores a
respeito do trabalho escolar com criangas telespectadoras e/ou videoespecta-
doras, presentes em sala de aula, mostrou que foram poucas as afirmages de
inexisténcia de problemas a respeito, bem como poucas as respostas deixadas
em branco frente a questdo formulada. Em outras palavras, as informacdes

fornecidas por esses respondentes mostraram um grande indice (mais de 90%)

de problemas a respeito.

Quanto a categorizagdo dos problemas indicados, observou-se que as
dificuldades dos professores, apontadas pelos estudantes de Magistério, con-
centram-se (52,3%) nas criangas telespectadoras/videoespectadoras propria-
mente dito, seguindo-se das dificuldades com métodos e procedimentos de
comunicago escolar(26,8%) com essas criangas. Para os demais componentes
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da relagdo comunicacional em aulas, os estudantes de Magistério apontaram
indices mais baixos de dificuldades do professor: quanto ao contelido/forma
dos programas de TV e Video para criangas (6,1%), quanto ao préprio
professor/comunicador com essa crianga (5,5%), quanto a escola dessas
criangas (2,2%). Os estudantes de Pedagogia, diferentemente, concentraram
as dificuldades (47,1%) de professores nos métodos e procedimentos de
comunicagdo escolar paraouso de TV e Video com e por criangas nas escolas.
Em seguida, apontaram dificuldades (15,5%) com os préprios alunos teles-
pectadores ou videoespectadores; com os professores; com os professores
propriamente dito (12,4%), com a Escola das criancas (10,8%) com os
conteiidos/formas dos programas de TV e Video para criancas nas aulas
(5,2%). Nio indicaram problemas quanto aos objetivos e contetidos da comu-
nicagdo escolar com criangas vinculados 4 TV e Video, do mesmo modo que
ndo o fizeram os estudantes de Magistério, o que indica uma falta de uma visdo
mais ampla e aprofundada da complexidade do processo comunicacional
escolar.

Em outras palavras, essas constata¢bes apontaram para a presenca de
alguns tracos pouco desenvolvidos e outros mais elaborados, na histéria dos
saberes desses estudantes frente a TV e Video no projeto e processo de ensino
e aprendizagem escolares inseridos no mundo social. Tratando-se de pessoas
que se formam para a profissdo de professores, sdo insuficientes esses saberes
polarizados em alguns aspectos, ausentes em outros e carecendo de um
entendimento mais totalizante sobre as suas jungdes e a histdria de suas
disjuncdes.

Ao mesmo tempo, as opinides explicitadas pelos alunos-professores
participantes desse estudo, mostraram, também, que eles j4 dominavam alguns
entendimentos ¢ ja indicavam potencialidades para saberem mais e superarem
problemas vivenciados por eles a respeito dessas midias na educagfo escolar.
Muitas vezes, tais saberes e inquieta¢des dos professorandos néo sfo levados
em conta em nossas propostas de progredirmos em pesquisas e cursos com
vistas & formago de professores responsaveis pela comunicagio escolar. E, o
mais inquietante, € que a chegada e a ansiedade em “implantar-se” as novas
tecnologias de comunicagdo (videos, computadores) nos cursos escolares,
muitas vezes desconsideram tais entendimentos e hipdteses de superagio de
problemas comunicacionais ji postos por professores, ou por alunos-profes-
sores, néo incorporando-os aos projetos e processos de estudo e priticas de
comunicagio escolar com essas novas midias.

Resumindo, a problemadtica que, na opinido dos alunos-professores desse
estudo, € enfrentada por professores de Escolas Publicas, a respeito de Tele-
visdo e Video usados por e com criangas, indica a existéncia de, pelo menos,
os seguintes grupos de dificuldades a serem superadas por profissionais da
educagdo escolar: 1) falta de um conhecimento maior e melhor, por parte do
professor, sobre as relagdes entre Crianga, Educacido Escolar, Televisdo e
Video; falta de Métodos e Procedimentos de Comunicagio nas aulas, que
levem em consideracéo os saberes das criancas telespectadoras e/ou videoes-
pectadoras; e 2) falta de produgdes em TV e Video que possam ser mais
diretamente usadas na Educagéo escolar de criangas; falta de equipamentos
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para essas midias na escola; falta de verbas na Escola e de atendimento do
Governo para que professores e alunos da Escola Pidblica possam contar
também com esses meios de comunicagio nas aulas, além de muitos outros
necessdrios para o trabalho escolar. Essas indicag¢Ses dos professorandos sio
importantes para nossas a¢Ges e reflexdes sobre o assunto, apesar da auséncia
de uma viso, por parte desses futuros professores, das articulagGes entre todos
os componentes da comunicag@o escolar.

Quanto as criangas, os problemas de professores, na concepgdo dos
respondentes, se referem, principalmente, a: existéncia de muita fantasia, fuga
da realidade, ilusGes com produtos televisivos versus nivel sécio econémico;
imitagdo de personagens, de super-herdis, de modas de programas de TV e de
desenhos animados; muita exposicdo e viciados & TV e aos mesmos progra-
mas; muita influénciada TV, assimilagio ndo critica de conceitos inadequados
e fora da realidade; desinteressados, desmotivados, frustrados nas aulas esco-
lares; muito estimulados para a violéncia (Desenhos Animados) e para medos
(programas de terror).

Questdes como estas precisam ter maior espago de estudo em cursos que
formam professores, conduzindo-os a pesquisas, posicionamentos, projetos
de trabalho sobre as elaborac¢es comunicacionais das criangas na sociedade
€ naescola.

OPINIOES DE ALUNOS-PROF, 'ESSORES SOBRE PROGRAMA DE
TV PRODUZIDO PARA A INFANCIA: O “X0OU DA XUXA”

Durante uma das aulas de Didética e de “TV ¢ Video na Educacdo”, 45
dos estudantes de Magistério e 22 dos de Pedagogia, envolvidos na pesquisa
aqui relatada, tiveram oportunidade de analisar e conversar sobre um trecho
de programa brasileiro da TV Globo, “Xou da Xuxa”, para criangas, emitido
e gravado em video no dia 05 de outubro de 1987, “Semana da Crianga”. Trata-
se de um trecho de nove minutos, incluindo os comerciais, difundido pela TV
Globo para todo o Brasil, naquela data, imediatamente ap6s um dos desenhos
animados de grande preferéncia das criangas, na época, o “She-Ha”.

Neste texto serdo sintetizadas as andlises dos estudantes referentes a
cincominutos de programa4 ficando as opinides sobre os comerciais para outra
oportunidade. '

Apbs assistirem em grupo e em aula, ao trecho do “Xou da Xuxa”, foi
solicitado aos alunos-professores que explicitassem por escrito, 0 que gosta-
ram, o que ndo gostaram e 0 que mudariam no segmento televisivo analisado,
pensando nos telespectadores que o tenham assistido durante a “Semana da
Crianga”, em todo o Brasil. Tais registros escritos foram conhecidos ¢ discu-
tidos entre esses estudantes durante as mesmas aulas.

“ A respeito de andlises de trechos de TV, ver D.C. Gueulette. A Better Way to Use Television
in Our Classes. Tech Trends. Washington, 1988, 33 (01):27-29, que considera ser esse um dos
modos de melhor uso pedagégico da TV nos cursos com os estudantes.
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Em sintese, esses alunos-professores mostraram maior grau de aceitagio
(56% de opinides dos de Pedagogia e 36,7% de Magistério) quanto as
categorias contetdo/forma e método de comunicagdo no referido programa
televisivo infantil. No caso, mostraram-se favordveis a presenca de brincadei-
ras e de qualidade estética visual. Gostaram também, das criangas participantes
no programa (20,0% os de Pedagogia e 26,5% os de Magistério) por demons-
trarem capacidade e habilidade de competicéo, alegria, contribui¢cdo com o
coro e torcida durante a brincadeira competitiva.

O maior indice de nfo aceitagdo ao trecho “Xou da Xuxa” para criangas,
recaiu também nas mesmas categorias explicitadas acima quanto a aceitagéo.
Em 54,35% das opiniGes dos estudantes de Pedagogia e 50,9% das de
Magistério, desaprovaram enfaticamente a brincadeira competitiva centrada
no antincio (comercial, merchandising) de um dos refrigerantes brasileiros
(guarand Antarctica) bem como: o tratamento desigual mantido pela apresen-
tadora “Xuxa” com relagdo ao “ganhador” e ao “perdedor” na competicéo de
acertar “bambolés” na garrafa gigante de refrigerante, além de instigar a
competi¢io entre sexos, meninos € meninas, bem como instigar um coro
“gritado” das criangas presentes no estidio: “pique fraco”, “pique total”. O
segundo maior indice de nio aceitagio (18,5% os alunos de Pedagogia e 28,7%
os de Magistério) recaiu na animadora do programa, ou seja, na Xuxa, em sua
faceta de “auto promogio” (por exemplo: més de outubro, que é o més da
crianga no Brasil, ser considerado pela animadora como sendo o més da
Xuxa..., “beijinhos, beijinhos”) e de se exibir em excesso, relacionar-se com
trejeitos, inducionismos e de modo comercial desnecessarios com as criangas
€ outros personagens componentes do cendrio do programa. Nio aceitaram
(65,7% de alunos de Pedagogia, 66,7% de Magistério) além disso, as criangas
sendo “usadas” no programa para repetir e “gritar” os comerciais patrocina-
dores do mesmo, deturpando o conceito de brincadeira na infancia.

Evidentemente, o maior indice (78,1%) de propostas de mudangas no
trecho do “Xou da Xuxa” analisado, incidiu sobre o Contetido/Forma e o
Método de Comunicagdo com criangas no mesmo. As transformacgSes mais
sugeridas pelos alunos-professores foram: 1) substituir produtos e antincios
comerciais, usados nas brincadeiras, por outros objetos comerciais; 2) garantir,
realmente, a participac@o de todas as criangas presentes no interior da produgio
do programa, e na0 permitir “coros”, torcidas constrangedoras para as criangas;
dar outras chances para as que perdem nos jogos; garantir distribuicio mais
igualitdria de prémios; dar informag8es mais claras sobre as brincadeiras;
garantir participagdo mais natural, espontinea das criangas; 3) fazer prevalecer
o sentido fundamental de brincadeira, de brincar na infincia; organizar brin-
cadeiras mais voltadas para as criangas da realidade brasileira; garantir brin-
cadeiras maisinventivas ediversificadas, bem como garantirinformacdes mais
litels para as criancas no programa; 4) selecionar melhor o tipo e volume do
som, da musica (menos gritaria), diminuir o tamanho exagerado dos objetos
nas brincadeiras; cuidar melhor da linguagem e seu sentido com as criangas;
5) quanto 2 animadora, cuidar melhor da linguagem e seu sentido com as
criangas; 5) quanto 4 animadora, a Xuxa, diminuir seus gestos, a¢des, indugdes
a auto-promogio, bem como ser mais realista € menos pélo centralizador da
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relagio comunicacional no programa. Vale observar que apenas dois alunos-
professores (portanto, 1,7%) sugeriram a mudanga da animadora, Xuxa no
programa, para uma outra pessoa mais verdadeira, criativa, menos artificial.
A atitude da maioria dos 67 alunos-professores que analisaram o referido
trecho do programa televisivo foi a de manter a apresentadora, a Xuxa, mas
sugerindo que a mesma melhore seus modos de comunicagéo com a infincia
brasileira, assumindo o verdadeiro sentido de brincadeira na vida dessas
criangas.

ANALISES E “BILHETES PEDAGOGICOS” DOS
PROFESSORANDOS DE PEDAGOGIA AOS DE MAGISTERIO

Dando andamento ao relato da pesquisa a que nos referimos nesse texto,
€ importante relembrar que dos 235 estudantes envolvidos nesse estudo, 22
dos alunos de Pedagogia (da Faculdade de Educag¢io da USP), tiveram
oportunidade de vivenciar um trabalho mais prolongado e sequenciado a
respeito da comunicac@o escolar e as midias Televiséo e Video, durante o
curso que frequentavam. Assim, esses alunos, além de explicitarem, como os
demais, as suas opinides sobre problemas com meios de comunicagéio nas suas-
aulas, com TV e Video em cursos com criangas e sobre o trecho do “Xou da
Xuxa”, ja relatadas anteriormente, analisaram outros programas de TV, pro-
duziram pequenos programas “amadores” em video (apreendendo a linguagem
basica dessem meio de comunicagio), discutiram e estudaram textos sobre
esses assuntos. E mais, analisaram as respostas dadas pelos estudantes de
magistério a respeito do trecho do “Xou da Xuxa” assistido e elaboraram
“textos pedagégicos” para aqueles estudantes, nos quais sugerem modos de
trabalhar em aula, com criancas, a partir desse programa televisivo e outros.
Por fim, ao término do curso, analisaram suas préprias respostas, dadas
anteriormente, sobre problemas com midias, dentre elas TV e Video, nas aulas
e com criangas, pronunciando-se sobre as mudangas que fariam nas mesmas.

Nesse caso mais especifico, a pesquisa desenvolveu-se durante as aulas
com esses alunos, tentando-se manter as autonomias e entrelagcamentos entre
os dois trabalhos (ou seja, o de pesquisa e o de docéncia). Tais encaminha-
mentos deram um cardter longitudinal, microssocial, além de centrado na
necessidade de melhor entendimento a respeito de projeto e planejamento
pedagégico de cursos escolares por parte de professores® e com vistas a
formagdo de professores para a comunicagio e midias.

Resumindo, os estudantes de Pedagogia redigiram 65 textos denomina-
dos “Bilhetes Pedagégicos” para os de Magistério a respeito de trabalhos, nas
aulas com criangas, a partir de programas de TV. Observou-se que nesses

5 Estudos de educadores ém enfatizado essa questdo, Ver, por exemplo: J.C. Fusari. O papel do
Planejamento na Formacao do Educador. Sao Paulo, SE/Coordenadoria de Estudos ¢ Normas
Pedagbgicas, 1988; S.T. Penin. Cotidiano e Escola: a obra em construgdo. Sao Paulo, Cortez,
1989; H.D. Penteado. Televisdo e Escola: Conflito ou Cooperagdo? Sdo Paulo, Cortez, 1991;
M. André e Z. Mediano. O Cotidiano da Escola: Elementos para a Construgiio de uma Diddtica
Fundamental. in V.M. Candau. Rumo a uma Nova Diddtica. Petr6polis, Vozes, 1988: 157-179.
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textos, os pedagogos mostraram mudangas de opinido frente a questio em
estudo, diferentemente das explicitadas por eles no inicio do ano letivo. Por
exemplo, ao dirigirem-se aos alunos de magistério, centralizaram a problem4-
tica na questio da necessidade de formagfio e de mudangas de atitudes por
parte professores de criangas, a respeito de TV e Video, no sentido de se
desfazer resisténcias e preconceitos. As criangas passaram a ser consideradas
ativas telespectadoras e/ou videoespectadoras, com possibilidades de um
entendimento liidico, prazeroso, a respeito da comunicagao televisiva, condu-
zindo-as a outras reinvengdes de brincadeiras de histérias, sem que seja
necessario retirar-se totalmente a TV da vida das criangas, como querem alguns
exagerados educadores.

Finalmente, ao analisarem suas préprias respostas dadas no inicio do
curso “TV e Video na Educagfo” a maioria (95,4%) dos 22 alunos-professores
de Pedagogia apresentaram mudangas. Um grande nimero (48,8%) mantive-
ram a centralizagio da problemética com TV e Video nas aulas com criangas,
nas categorias Método de Comunicagio nas aulas e Contelidos/Formas dessas
midias nos cursos, alterando, entretanto, o teor dos aspectos a que se referiram
anteriormente. Assim, passaram a afirmar que a problemética ndo estava mais
exclusivamente na falta desses equipamentos nas escolas, € também muitos
(32,6%) passaram a afirmar ser possivel um trabalho interessante, agraddvel,
formador de consciéncia critica a respeito de TV na escola (com e sem tal
equipamento), podendo-se, também, efetivar articulagdes com os contetddos
escolares das aulas. Houve, além dessas, uma alteragéio aprecidvel referente a
problemas quanto ao Professor/comunicador e aos alunos/comunicadores
(criangas), pouco problematizadas por esses estudantes no inicio do curso.
Quanto as criangas, passaram a considera-las telespectadoras ativas e capazes
de analisar e evoluirem em seus entendimentos sobre televisdo. Quanto aos
professores, houve uma elevagdo do indice de problemas (de 7,7% para 39,6%)

" para essa categoria, indicando a convicgéo de 22 alunos-professores de que o
professor deve e pode ampliar seus conhecimentos sobre TV, Video, Criancas
e Educagéio Escolar.

Essas manifesta¢Ges avaliativas foram feitas por escrito, e em pequenos
textos, como os que se seguem € com 0s quais finalizamos esta apresentago,
esperando que mobilize discussdes entre profissionais da édrea, favorecendo,
por conseguinte, o andamento de pesquisas a respeito da Comunicag¢éo Escolar
e suas Midias:

“Apds este curso a minha aprecia¢do pelos programas de televiséo
tornou-se mais rigorosa. Acho que consegui ultrapassar o ‘gosto’, ‘ndo
gosto’, para uma leitura critico-reflexiva dos programas de televisdo.
Assim, minhas respostas poderiam tornar-se mais elaboradas neste
sentido. ApOs este curso, jd posso pensar em trabalhar “Televisdo em
sala de aula” ainda que ndo tenha na Escola um aparelho de TV ou
videocassete.” (Alunade Pedagogia, USP, SGo Paulo/SP, Brasil, 1988).

“Com relagdo ao 1° questiondrio por mim respondido, modificaria a
resposta dada na iltima questdo, onde colocaria que o principal pro-
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blema para os professores de Escolas Publicas, quanto ao uso de
Televisdo e Videocassete, ndo é a inexisténcia dos aparelhos (como
coloquei) e sim o ndo conhecimento do assunto, ou seja, a falta de
maiores esclarecimentos e conhecimentos a respeito da linguagem
televisiva e das iniimeras possibilidades de se trabalhar com TV em sala
de aula (mesmo que ndo se tenha o aparelho). Contribuiram para esta
modificagdo, os textos analisados e os “bilhetes pedagdgicos” onde
apareceram as mais variadas sugestées de como se trabalhar com TV
na situagdo escolar e onde o assunto tratado durante o curso foi
retomado sobdiversos pontos de vista.” (Aluna de Pedagogia, USP, Sdo
Paulo/SP, Brasil, 1988).
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